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سخن
سردبیر

خوانندگان محترم نشریه نیروانا؛
ایــن روزهــا قرارگرفتــن دو عبــارت روان‌شناســی و هوش‌مصنوعــی، می‌توانــد شــما را بــه دنیایــی پــر از مفاهیــم نویــن وارد کنــد. 
روان‌شناســی و هوش‌مصنوعــی نشــان‌دهنده دو ســتون دانــش هســتند کــه از ترکیــب آن‌هــا، درک عمیقــی از شــناخت، رفتــار و 
احساســات انســان بــه دســت می‌آیــد. در ایــن شــماره مشــتاقیم تــا شــما را بــا مجموعــه‌ای همــراه کنیــم کــه قصــد دارد بــه بیــان 
ــنِ هوش‌مصنوعــی در ســامت‌ روان رونمایــی کنــد  ارتبــاط بیــن هوش‌مصنوعــی و روان‌شناســی بپــردازد، از پتانســیل تحول‌آفری

و ملاحظــات اخلاقــی ناشــی از ایــن همگرایــی را بررســی کنــد.
ــف  ــوآوری، بازتعری ــی کنجــکاوی و ن ــا از تلاق ــوید ت ــا ملحــق ش ــه م ــری، ب ــفر فک ــن س ــم در ای ــوت می‌کن ــما دع ــن از ش بنابرای
ــد.  ــذت ببری ــا اســاتید روان‌شناســی ل ــای چالشــی ب ــی و گفت‌وگوه ــای پیشــرفت هوش‌مصنوع ــودن در دنی ــا از انســان ب درک‌ م
جایــی کــه قــرار اســت مفروضــات بــه چالــش کشــیده شــوند، از فرصت‌هــای ممکــن بــرای ادغــام هوش‌مصنوعــی و روان‌شناســی 

ــد. ــان باش ــز در انتظارم ــافیِ هیجان‌انگی ــفر اکتش ــک س ــود و ی ــرداری ش پرده‌ب
گفتنــی اســت طراحــی و صفحه‌آرایــی ایــن شــماره، به‌وســیله خــودِ هوش‌مصنوعــی صورت‌گرفتــه تــا ارتبــاط جــذاب بیــن ایــن 

حــوزه و روان‌شناســی را در چارچــوب ایــن نشــریه، بیش‌ازپیــش بــه تصویــر بکشــد.
ــم  ــا تقدی ــم. ب ــف کنی ــود کش ــده خ ــه آین ــکل‌دادن ب ــی را در ش ــدرت هوش‌مصنوع ــن و ق ــرار ذه ــا اس ــید ت ــراه باش ــا هم ــا م ب

ــد. ــوش آمدی ــی« خ ــی و روان‌شناس ــماره » هوش‌مصنوع ــه ش ــا، ب ــن دروده صمیمانه‌تری

با تشکر صمیمانه
لیلا ابراهیمی

ما را در فضای مجازی دنبال کنید
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علی آقاجانی

دانشجوی کارشناسی روان‌شناسی دانشگاه تبریز

فایل صوتی این مطلبکاربرد هوش مصنوعی در اتاق درمان چیست؟

آرش عباسی

ــد، در  ــی می‌کن ــان را بررس ــات انس ــناخت و هیجان ــار، ش ــه رفت ــته‌ای ک ــوان رش ــی به‌عن روان‌شناس
ــام  ــولات، ادغ ــن تح ــی از تحول‌آفرین‌تری ــه یک ــته ک ــمگیری داش ــرفت‌های چش ــر پیش ــال‌های اخی س

ــوده اســت. ــات و عمــل روان‌شناســی ب هــوش مصنوعــی )AI( در تحقیق

)AI( تعریف و پیشینه هوش مصنوعی

ــه  ــی را ک ــد وظایف ــه می‌‌توانن ــاره دارد ک ــری اش ــتم‌‌های کامپیوت ــعه سیس ــه توس ــی ب ــوش مصنوع ه
معمــولاً بــه هــوش انســانی نیــاز دارنــد؛ ماننــد یادگیــری، اســتدلال، حــل مســئله، ادراک و درک زبــان 
طبیعــی، انجــام دهنــد. فناوری‌‌هــای هــوش مصنوعــی شــامل یادگیــری ماشــینی، یادگیــری عمیــق و 
شــبکه‌‌های عصبــی اســت کــه بــه ایــن سیســتم‌‌ها اجــازه می‌‌دهــد بــه طــور مــداوم یــاد بگیرنــد و بــا 

اطلاعــات جدیــد ســازگار شــوند.

اهمیت هوش مصنوعی در روان‌شناسی

ــا افزایــش توانایــی مــا در درک، پیش‌بینــی و مداخلــه در  هــوش مصنوعــی ایــن پتانســیل را دارد کــه ب
فرایندهــای پیچیــده روان‌شناســی، روان‌شناســی را متحــول کنــد. بــا اســتفاده از حجم عظیمــی از داده‌های 
ــی را  ــا و راه‌حل‌های ــد بینش‌ه ــی می‌توان ــات انســانی، هــوش مصنوع ــار و تعام ــد شــده توســط رفت تولی

ارائــه دهــد کــه قبــاً از طریــق روش‌هــای روان‌شــناختی ســنتی دســت‌نیافتنی بــود.

رابطه هوش مصنوعی با روان‌شناسی

ــا هــم  ــه یکدیگــر مرتبــط هســتند و در بســیاری از زمینه‌هــا ب هــوش مصنوعــی )AI( و روان‌شناســی ب
ــه و  ــان‌ها پرداخت ــن انس ــل ذه ــناخت و تحلی ــه ش ــه ب ــت ک ــته‌ای اس ــی رش ــد. روان‌شناس ــل دارن تعام
ــه‌ای از  ــا AI، مجموع ــی ی ــوش مصنوع ــل ه ــد. در مقاب ــی می‌کن ــانی را بررس ــات انس ــا و هیجان رفتاره
ــات،  ــق آن اطلاع ــر طب ــه و ب ــاد گرفت ــات ی ــا و اطلاع ــا از داده‌ه ــا کمــک آن‌ه ــه ب ــا اســت ک الگوریتم‌ه
ــزرگ را  ــاس ب ــای داده‌ در مقی ــد مجموعه‌ه ــی می‌توان ــوش مصنوع ــب ه ــرد. به‌این‌ترتی ــم می‌گی تصمی
تجزیه‌وتحلیــل کنــد تــا الگوهــا، روابــط و بینش‌هــای پنهــان قبلــی را آشــکار کنــد و درک مــا را از تعامــل 
ــار انســان و ســامت روان کمــک  ــه رفت ــه ب ــی ک ــل بیولوژیکــی، روان‌شــناختی و اجتماع ــده عوام پیچی
ــال  ــادی دارد؛ به‌عنوان‌مث ــای زی ــی کاربرده ــی در روان‌شناس ــوش مصنوع ــد. ه ــش ده ــد، افزای می‌کنن
می‌تــوان از ایــن ابــزار بــرای تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــای بــزرگ اســتفاده و الگوهــای مختلــف روان‌شــناختی 
را پیــدا کــرد.  ایــن داده‌هــا و الگوهــا بــه محققــان کمــک می‌کنــد تــا مســائل مربــوط بــه‌ ســامت روانــی 
انســان مثــل افســردگی و اضطــراب را خیلــی زود تشــخیص داده و درمــان مؤثــری را بــرای آن ارائــه کننــد. 
همچنیــن می‌تــوان بــه کمــک هــوش مصنوعــی روان‌شناســی، دســتیارهای مجــازی یــا همــان ربات‌هــا را 

ــا ایــن ربات‌هــا گفتگــو کننــد. ــا روان‌شــناس، ب ــراد به‌جــای مشــاوره ب ــا اف توســعه داد ت

مثال‌هایی از کاربرد هوش مصنوعی در روان‌شناسی:

درمانگــران مجــازی: درمانگــران یــا تراپیســت‌های مجــازی، متخصصانــی هســتند کــه بــرای درمــان 
ــترس  ــاعته در دس ــورت 24 س ــد به‌ص ــران می‌توانن ــن درمانگ ــد. ای ــراد آموزش‌دیده‌ان ــی اف و توان‌بخش

باشــند و از هــر کجــا می‌تــوان بــا آن‌هــا گفتگــو کــرد.
تســت توانایــی شــناختی )آزمــون شــناختی(:  هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــرای تجزیه‌وتحلیــل 
تســت‌های شــناختی اســتفاده شــود. ایــن تســت‌ها می‌تواننــد ارزیابی‌هــای عینــی، اســتاندارد و 
کارآمــدی از حــالات روان‌شــناختی افــراد ارائــه دهنــد و بــه پزشــکان کمــک کننــد تــا تشــخیص‌ها و 

ــند. ــته باش ــری داش ــی دقیق‌ت ــای درمان توصیه‌ه
ــد  ــا اســتفاده از الگوریتم‌هــای هــوش مصنوعــی، روان‌شناســان می‌توانن ــی: ب ــری از خودکش جلوگی
ــه اختــالات مختلــف ســامت روان  مدل‌هایــی پیش‌بینــی کننــد کــه افــراد در معــرض خطــر ابتــا ب

ــد. ــایی می‌کنن را شناس
ــرداری از مغــز: هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــرای تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــای تصویربــرداری از  تصویرب

مغــز ماننــد MRI و fMRI اســتفاده شــود.
ــرای تشــخیص و برنامه‌ریــزی درمــان: هــوش  ــرد هــوش مصنوعــی در روان‌شناســی ب کارب
ــدن، حالت‌هــای چهــره  ــا ب ــب، دم ــان قل ــی همچــون ضرب ــا تحلیل‌هــای داده‌های ــد ب مصنوعــی می‌توان

و... اطلاعــات ارزشــمندی را بــرای روان‌شــناس ارائــه دهــد.

کاربرد زبان برنامه‌نویسی پایتون در روان‌شناسی:

ــی‌اش بیــن برنامه‌نویســان محبــوب‌ و جــذاب‌  ــه دلیــل ســادگی و خوانای ــان برنامه‌نویســی پایتــون ب زب
ــرای کارشناســان هــوش مصنوعــی جــذاب  ــه ویژگی‌هــای مهمــی دارد کــه آن را ب شــده اســت و البت
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می‌کنــد.
پایتــون مجموعــه‌ای غنــی از کتابخانه‌هــا را ارائــه می‌دهــد کــه 
بــه طــور خــاص بــرای کار بــا هــوش مصنوعــی و یادگیــری ماشــین 
 TensorFlow، Keras، Scikit-learn ــد ــده‌اند، مانن ــی ش طراح
و NLTK. ایــن کتابخانه‌هــا کدهــای از پیــش نوشــته شــده‌ای دارنــد 
ــازی  ــد پیاده‌س ــا می‌توانن ــتفاده از آن‌ه ــا اس ــعه‌دهندگان ب ــه توس ک
مؤثــر الگوریتم‌هــای پیچیــده را انجــام دهنــد. در حــوزه روان‌شناســی، 
ــتفاده  ــزرگ اس ــای ب ــل داده‌ه ــرای تجزیه‌وتحلی ــد ب ــون می‌توان پایت
شــود.  ایــن داده‌هــا و الگوهــا بــه محققــان کمــک می‌کنــد تــا مســائل 
ــراب را  ــردگی و اضط ــل افس ــان مث ــی انس ــامت روان ــه س ــوط ب مرب
خیلــی زود تشــخیص داده و درمــان مؤثــری را بــرای آن ارائــه کننــد.  
همچنیــن می‌تــوان بــه کمــک هــوش مصنوعــی روان‌شناســی، 
ــراد  ــا اف ــعه داد ت ــا را توس ــان ربات‌ه ــا هم ــازی ی ــتیارهای مج دس
ــد. ــو کنن ــا گفتگ ــن ربات‌ه ــا ای ــناس، ب ــا روان‌ش ــاوره ب ــای مش به‌ج

ــک  ــوان ی ــه عن ــد ب ــی می‌توان ــوش مصنوع ــال، ه ــوان مث ــه عن ب
ــا در  ــه آن‌ه ــرده و ب ــل ک ــان عم ــرای روانشناس ــمند ب ــتیار هوش دس
ــت  ــادر اس ــاوری ق ــن فن ــد.  ای ــک کن ــره کم ــف روزم ــام وظای انج
ــه ‌ای  ــرده و خلاص ــل ک ــی را تحلی ــی قبل ــات درمان ــات جلس اطلاع
ــد  ــن می‌توان ــد.  همچنی ــرار ده ــناس ق ــار روانش ــا را در اختی از آن‌ه
ــات  ــت روحــی مراجــع، اطلاع ــداوم احساســات و وضعی ــش م ــا پای ب

ــد. ــم کن ــان فراه ــد درم ــود فرآین ــرای بهب ــدی را ب مفی

مزایای هوش مصنوعی در روان‌شناسی

ــوش  ــر ه ــی ب ــای مبتن ــتاندارد: ارزیابی‌ه ــی و اس ــی عین ارزیاب
مصنوعــی می‌تواننــد ذهنیــت و ســوگیری را کاهــش دهنــد و منجــر 
ــت  ــد کیفی ــن می‌توان ــوند. ای ــرار ش ــر و قابل‌تک ــج دقیق‌ت ــه نتای ب

ــود بخشــد. ــق و عمــل روان‌شــناختی را بهب ــی تحقی کل
ــای  ــودن مراقبت‌ه ــه ب ــی و مقرون‌به‌صرف ــش دسترس افزای
ــد  ــی، مانن ــوش مصنوع ــر ه ــی ب ــات مبتن ــت روان: مداخ بهداش
ــع  ــه مناب ــا ارائ درمانگــران مجــازی و ربات‌هــای گفتگــو، می‌تواننــد ب
ــه  ــرادی کــه ممکــن اســت ب ــرای اف ــه ب در دســترس و مقرون‌به‌صرف
پشــتیبانی حرفــه‌ای دسترســی نداشــته باشــند، بــه پــر کــردن شــکاف 

در مراقبــت از ســامت روان کمــک کننــد.
مداخــات شــخصی و ســازگار: هــوش مصنوعــی می‌توانــد 
بــا نیازهــا و ترجیحــات  بــه تطبیــق مداخــات روان‌شــناختی 
ــتر  ــی بیش ــارکت و اثربخش ــد و مش ــک کن ــراد، کم ــرد اف منحصربه‌ف

ــد. ــا ده ــان را ارتق در درم
هــوش  روانــی:  پیچیــده  پدیده‌هــای  از  بهتــر  درک 
ــزرگ را  ــاس ب ــای در مقی ــای داده‌ه ــد مجموعه‌ه ــی می‌توان مصنوع
ــی  ــان قبل ــط و بینش‌هــای پنه ــا، رواب ــا الگوه ــد ت ــل کن تجزیه‌وتحلی
را آشــکار کنــد و درک مــا را از تعامــل پیچیــده عوامــل بیولوژیکــی، 
ــامت روان  ــان و س ــار انس ــه رفت ــه ب ــی ک ــناختی و اجتماع روان‌ش

ــد. ــش ده ــد، افزای ــک می‌کنن کم

ماشین لرنینگ و روان‌شناسی

ماشــین لرنینــگ یــا یادگیــری ماشــین، شــاخه‌ای از هــوش مصنوعــی 
اســت کــه سیســتم‌ها را قــادر می‌ســازد تــا بــدون برنامه‌ریــزی 
ــه سیســتم‌ها  ــاوری ب ــن فن ــد. ای ــاد بگیرن ــود ی ــه خ ــح، از تجرب صری
ــا اســتفاده از داده‌هــا و الگوریتم‌هــا، روش‌هــای  ــا ب اجــازه می‌دهــد ت
یادگیــری انســان‌ها را تقلیــد کننــد. در حــوزه روان‌شناســی، ماشــین 
ــتفاده  ــزرگ اس ــای ب ــل داده‌ه ــرای تجزیه‌وتحلی ــد ب ــگ می‌توان لرنین
شــود.  ایــن داده‌هــا و الگوهــا بــه محققــان کمــک می‌کنــد تــا مســائل 

ــراب را  ــردگی و اضط ــل افس ــان مث ــی انس ــامت روان ــه س ــوط ب مرب
خیلــی زود تشــخیص داده و درمــان مؤثــری را بــرای آن ارائــه کننــد.

تشــخیص  بــرای  لرنینــگ  ماشــین  از  می‌تــوان  به‌عنوان‌مثــال، 
ــن  ــرد. ای ــتفاده ک ــناختی اس ــای روان‌ش ــاری در داده‌ه ــای رفت الگوه
ــد  ــر درک کنن ــا بهت ــد ت ــان کمــک کنن ــه محقق ــد ب الگوهــا می‌توانن
ــار  ــاص رفت ــرایط خ ــی از ش ــت در برخ ــن اس ــراد ممک ــرا اف ــه چ ک
ــگ  ــین لرنین ــوان از ماش ــن، می‌ت ــد. همچنی ــان دهن ــی را نش خاص
ــر  ــه ب ــرد ک ــتفاده ک ــد اس ــی جدی ــای درمان ــعه روش‌ه ــرای توس ب

ــده‌اند. ــی ش ــراد طراح ــاص اف ــاری خ ــای رفت ــاس الگوه اس
بــه عنــوان مثــال دیگــر، می‌تــوان از ماشــین لرنینــگ بــرای توســعه 
ــا  ــد ب ــا می‌توانن ــن ربات‌ه ــرد. ای ــتفاده ک ــاوره‌ای اس ــای مش ربات‌ه
ــاری را  ــای رفت ــین، الگوه ــری ماش ــای یادگی ــتفاده از الگوریتم‌ه اس
ــا  ــن الگوه ــاس ای ــر اس ــب را ب ــخ‌های مناس ــد و پاس ــایی کنن شناس

ارائــه دهنــد. 

روان‌شناســی  در  لرنینــگ  ماشــین  از  می‌تــوان  چطــور 

کرد؟ اســتفاده 

ــوان از  ــی، می‌ت ــین در روان‌شناس ــری ماش ــتفاده از یادگی ــرای اس ب
ــرد: ــره ب ــر به ــای زی روش‌ه

ــین  ــری ماش ــای یادگی ــوان از الگوریتم‌ه ــا: می‌ت ــل داده‌ه تحلی
ــن  ــرد.  ای ــای روان‌شــناختی اســتفاده ک ــل داده‌ه ــرای تجزیه‌وتحلی ب
ــد  ــر درک کنن ــا بهت ــد ت ــه انســان‌ها کمــک کنن ــد ب ــا می‌توانن الگوه
کــه چــرا افــراد در برخــی از شــرایط خــاص رفتــار خاصــی را نشــان 

می‌دهنــد.
توســعه روش‌هــای درمانــی جدیــد: می‌تــوان از ماشــین 
لرنینــگ بــرای توســعه روش‌هــای درمانــی جدیــد اســتفاده کــرد کــه 

ــده‌اند. ــی ش ــراد طراح ــاص اف ــاری خ ــای رفت ــاس الگوه ــر اس ب
ــگ  ــین لرنین ــوان از ماش ــاوره‌ای: می‌ت ــای مش ــعه ربات‌ه توس
ــا  ــن ربات‌ه ــرد.  ای ــتفاده ک ــاوره‌ای اس ــای مش ــعه ربات‌ه ــرای توس ب
می‌تواننــد بــا اســتفاده از الگوریتم‌هــای یادگیــری ماشــین، الگوهــای 
رفتــاری را شناســایی کننــد و پاســخ‌های مناســب را بــر اســاس ایــن 

الگوهــا ارائــه دهنــد.

مداخــات شــناختی براســاس 
هــوش مصنوعــی بــرای درمــان 

بیش‌فعالــی و عــدم تمرکــز

 ADHD هوش مصنوعی به ما در درمان اختلال

کمک می‌کند؟

مهدی بیگلری

دانشجوی ارشد روان‌شناسی بالینی

بیش‌فعالی چیست؟
می‌شــود  باعــث  کــه  اســت  اختلالــی   ADHD یــا  بیش‌فعالــی 
کــودکان در کنتــرل رفتارهــای خــود دچــار مشــکل شــوند. اختــال 
ــودکان  ــالات روانپزشــکی در ک ــایع‌ترین اخت ــی از ش ــی یک بیش‌فعال
بــوده و شــیوع آن در پســران ۳ برابــر دختــران اســت. میــزان شــیوع 
ــن  ــال ۷/۲% و در بی ــر ۱۸ س ــودکان زی ــان ک ــاری در می ــن بیم ای

ــت. ــالان 3/4% اس بزرگس
کــودکان بــا اختــال بیش‌فعالــی در کنتــرل رفتارهــای خــود مشــکل 
ــدازه  ــش از ان ــد بی ــد آرام بمانن ــه بای ــی ک ــا در مکان‌‌های ــد، آن‌ه دارن
ــالان  ــایر همس ــا س ــاط ب ــد، در ارتب ــوش دارن ــروصدا و جنب‌وج س
ــه همیــن دلیــل درگیــر مشــکلات  خــود دچــار مشــکل هســتند و ب
ــن  ــر ای ــاوه ب ــوند. ع ــزل و مدرســه می‌ش ــی در من ــردی فراوان عملک
چــون درک درســتی از خطــر ندارنــد ممکن اســت خــود را در شــرایط 

بســیار خطرنــاک قــرار دهنــد.

)ADHD(  علائم بیش‌فعالی
ــف  ــای مختل ــه صورت‌ه ــت ب ــن اس ــاری ممک ــاظ رفت ADHD از لح
نشــان داده شــود، از جملــه: فــرد در موقعیت‌هــای تحصیلــی، شــغلی 
ــه تکالیــف  ــا اجتماعــی بی‌اعتنایــی و بی‌توجهــی نشــان می‌دهــد؛ ب ی
ــام  ــری انج ــا را سرس ــدارد و آن‌ه ــه ن ــا توج ــایر کاره ــا س ــه ی مدرس
ــود  ــرت می‌ش ــش پ ــا حواس ــام‌دادن کاره ــگام انج ــه هن ــد؛ ب می‌ده
و نمی‌توانــد آن‌هــا را تمــام کنــد یــا بــه‌زور تمــام می‌کنــد و از 
ــان برســاند.  ــی را پای ــدون آن کــه قبل ــه کار دیگــر مــی‌رود ب کاری ب
علاوه‌بــرآن گاهــی بــه نظــر می‌رســد کــه حواسشــان )مثــاً در 
ــتورات  ــا دس ــا ی ــد آموزش‌ه ــت و نمی‌توانن ــه کلاس نیس ــه( ب مدرس

ــه آن‌هــا واکنــش نشــان دهنــد.  ــا ب دیگــران را متوجــه شــوند ی
افــراد مبتــا بــه ADHD معمــولاً از تکالیفــی کــه بــه تــاش فکــری 
ــا  ــا ی ــد و رویداده ــدت متنفرن ــد، به‌ش ــاز دارن ــواس نی ــز ح و تمرک
ــد.  ــرت می‌کنن ــی پ ــا را به‌راحت ــواس آن‌ه ــط، ح ــای بی‌رب محرک‌ه
بیش‌فعالــی )Hyperactivity( ممکــن اســت به‌صــورت بی‌قــراری، 
وول‌خــوردن، آرام ننشســتن روی صندلــی و تــکان‌دادن دائمــی 
ــان داده  ــی نش ــتن روی صندل ــگام نشس ــه هن ــا ب ــا پاه ــت‌ها ی دس
شــود. کــودکان مبتــا بــه ADHD دائمــاً در حــال دویــدن و بالارفتــن 
از میــز و صندلــی هســتند و بــه هنــگام بــازی، بی‌وقفــه و بــا صــدای 
بســیار بلنــد حــرف می‌زننــد. خردســالان مبتــا بــه ADHD نیــز بــه 
طــور دائــم در حــال ورجه‌وورجــه روی مبلمــان هســتند و علاوه‌بــرآن 
ــه  ــاً گــوش‌دادن ب ــد )مث ــد نشســته انجــام دهن ــه بای ــی ک از کارهای

ــد.  ــون( دوری می‌جوین ــه تلویزی ــردن ب ــا نگاه‌ک ــتان ی ــک داس ی
فکــر  بــدون  بی‌صبــری،  به‌صــورت   )Impulsivity( تکانشــگری 
ــدن  ــاً دوی ــار )مث ــن رفت ــه تأخیرانداخت ــی در ب ــردن، ناتوان عمل‌ک
بیــرون از خانــه بــدون صبرکــردن بــرای پوشــیدن کاپشــن( و 
ــا  ــودکان مبت ــود. ک ــان داده می‌ش ــران نش ــرف دیگ ــم ح ــع دائ قط
بــه ADHD قبــل از اینکــه ســوال معلــم یــا بزرگ‌ترهــا تمــام 
ــای  ــگام بازی‌ه ــه هن ــا ب ــف ی ــد، در ص ــخ می‌دهن ــه آن پاس ــود ب ش
ــران را  ــازی دیگ ــد و ب ــود نمی‌مانن ــت خ ــر نوب ــته‌جمعی منتظ دس
مختــل می‌کننــد. تکانشــگری ایــن دســته از کــودکان ممکــن اســت 
ــه در و  ــز منجــر شــود مثــل خــوردن ب ــاک نی ــه حادثه‌هــای خطرن ب
ــا  ــاک )مثــل دوچرخه‌ســواری ب ــا انجــام‌دادن کارهــای خطرن ــوار ی دی

ســرعت در مکان‌هــای خطرنــاک(.

فایل صوتی این مطلب

مهسا صفاجو
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:)ADHD( انواع بیش‌فعالی
به‌طورکلی سه نوع اختلال بیش‌فعالی وجود دارد:

نقــص در توجــه: ایــن دســته در توجــه و تمرکــز مشــکلاتی 
ــات توجــه  ــه جزئی ــرت می‌شــود، ب ــم حواسشــان پ ــاً دائ ــد؛ مث دارن
نمی‌کننــد، نمی‌تواننــد کارهــای خــود را بــه پایــان برســانند و... ایــن 

ــران بیشــتر اســت. ــان دخت ــوع در می ن
ــه‌ای: ایــن دســته عمدتــاً در تمرکــز  بیش‌فعالــی و حــرکات تکان
مشــکلی ندارنــد؛ امــا فعالیت‌هــای حرکتــی آن‌هــا زیــاد اســت )بــدن، 
ــه  ــاً ب ــد و دائم ــکان می‌دهن ــاً ت ــود را دائم ــای خ ــا پاه ــت‌ها و ی دس
این‌طــرف و آن طــرف می‌رونــد( و تعدادشــان بــه نســبت انــواع 

دیگــر خیلــی کــم اســت.
ترکیبــی: ایــن دســته بیشــترین شــیوع را دارد و ترکیبــی از علائــم 
ذکــر شــده اختــال توجــه، بیش‌فعالــی و حــرکات تکانــه‌ای را دارنــد.

هــوش مصنوعــی چطــور می‌توانــد در تشــخیص ایــن 
ــد؟ ــک کن ــال کم اخت

 )ADHD( ــی ــال بیش‌فعال ــرای اخت طراحــی مداخــات شــناختی ب
توســط هــوش مصنوعــی یــک موضــوع پیچیــده و جدیــد اســت کــه 
ــت  ــوان گف ــی، می‌ت ــا به‌طورکل ــتر دارد. ام ــات بیش ــه تحقیق ــاز ب نی

کــه ایــن نــوع مداخــات شــامل چنــد مرحلــه اســت:
ــا اســتفاده از روش‌هــای هــوش       تشــخیص اختــال بیش‌فعالــی ب
ــردازش  مصنوعــی ماننــد شــبکه‌های عصبــی، یادگیــری ماشــین و پ

زبــان طبیعــی.
ــر  ــرد ب ــرای هــر ف ــه‌ی شــناختی مناســب ب ــوع مداخل      انتخــاب ن
ــر  ــی ب ــاً مداخــات مبتن ــال؛ مث ــم اخت ــوع علائ اســاس شــدت و ن
ــده  ــه تقسیم‌ش ــای توج ــال، تمرین‌ه ــه فع ــای حافظ ــازی، تمرین‌ه ب
ــا کارکردهــای اجرایــی و غیــره.  و تغییریافتــه، تمرین‌هــای مرتبــط ب
مهم‌تریــن مؤلفــه‌ی هــوش مصنوعــی، شخصی‌ســازی پروســه‌ی 
ــازی  ــی و پیاده‌س ــال طراح ــور مث ــه ط ــت. ب ــان اس ــخیص و درم تش
ــوش  ــای ه ــتفاده از ابزاره ــا اس ــور ب ــناختی رایانه‌مح ــه‌ی ش مداخل
مصنوعــی ماننــد واقعیــت مجــازی، واقعیــت افــزوده، رباتیــک، 

سیســتم‌های توصیه‌گــر و غیــره.
پیگیــری  و  ارزیابــی       

اثربخشــی مداخلــه شــناختی 
ــتفاده  ــا اس ــور ب رایانه‌مح
هــوش  روش‌هــای  از 
مصنوعــی ماننــد تحلیــل 

داده‌هــای بــزرگ، یادگیــری 
تقویتــی، یادگیــری عمیــق و غیــره.

بــا  بیش‌فعالــی  شناســایی  آیــا 
ماشــین  یادگیــری  از  اســتفاده 

هســت؟ امکان‌پذیــر 
 )Machine Learning( یادگیــری ماشــین
شــاخه‌ای از هــوش مصنوعــی و علــوم 

ــرای  ــا ب ــا و الگوریتم‌ه ــتفاده از داده‌ه ــه روی اس ــت ک ــر اس کامپیوت
تقلیــد از روش‌هــای یادگیــری انســان‌ تمرکــز دارد. ماشــین لرنینــگ 
ــدی،  ــی، طبقه‌بن ــد پیش‌بین ــی مانن ــای مختلف ــرای کاره ــد ب می‌توان
خوشــه‌بندی، تشــخیص الگــو، تشــخیص ناهنجــاری و غیــره اســتفاده 

شــود.
ــوان  ــگ، می‌ت ــین لرنین ــیله ماش ــی به‌وس ــایی بیش‌فعال ــرای شناس ب
از روش‌هــای مختلفــی اســتفاده کــرد. برخــی از ایــن روش‌هــا 

از: عبارت‌انــد 
 )EEG( اســتفاده از داده‌هــای مغــزی ماننــد الکتروانســفالوگرام   
ــل  ــرای تحلی ــی )MRI(  ب ــس مغناطیس ــا رزونان ــرداری ب ــا تصویرب ی

ــع. ــای مرج ــا نرُم‌ه ــه آن ب ــراد و مقایس ــزی اف ــت مغ فعالی
ــای توجــه، حافظــه  ــد آزمون‌ه ــاری مانن ــای رفت    اســتفاده از داده‌ه
ــا  ــراد و مقایســه آن ب ــرد شــناختی اف ــرای ســنجش عملک ــره ب و غی

ــای تشــخیصی. معیاره
   اســتفاده از داده‌هــای ژنتیکــی ماننــد ترکیبــات DNA یــا تغییــرات 
ژنــی بــرای بررســی عوامــل وراثتــی مرتبــط بــا بیش‌فعالــی و ارتبــاط 

آن بــا علائــم بالینــی.
ــورد  ــی م ــورت ترکیب ــا به‌ص ــی ی ــد به‌تنهای ــا می‌توانن ــن روش‌ه ای
اســتفاده قــرار گیرنــد. هــدف از ایــن کار ایــن اســت کــه بــا اســتفاده 
از داده‌هــای موجــود، یــک مــدل یادگیــری ماشــینی را آمــوزش داده 
ــد،  ــرای داده‌هــای جدی ــا اســتفاده از آن مــدل، بتوانیــم ب و ســپس ب
ــدم  ــی و ع ــه بیش‌فعال ــا ب ــرد مبت ــا ف ــه آی ــم ک ــی کنی پیش‌بین

تمرکــز  اســت یــا خیــر.

ــک MRI را  ــا کم ــخیص ADHD ب ــی تش ــوش مصنوع ه
بهبــود می‌بخشــد.

یادگیــری عمیــق )Deep Learning( یکــی از روش‌هــای هــوش 
ــدرت MRI در پیش‌بینــی اختــال  ــد ق مصنوعــی اســت کــه می‌توان
بیش‌فعالــی - کم‌توجهــی )ADHD( را بهبــود ببخشــد. محققــان 
بیــان کردنــد ایــن رویکــرد می‌توانــد در شــرایط عصبــی دیگــری نیــز 

ــرد داشــته باشــد. کارب
ــت.  ــبکه‌ها اس ــده از ش ــه‌ای پیچی ــان مجموع ــز انس مغ
ــر در MRI عملکــردی  پیشــرفت‌های اخی
)یــک نــوع تصویربــرداری کــه 
توســط  را  مغــز  فعالیــت 
ارزیابــی تغییــرات در جریــان 
ــرد(،  ــدازه می‌گی ــون ان خ
از  نقشــه‌برداری  بــه 
ارتباطــات درون و بیــن 
مغــزی  شــبکه‌های 
از  اســت.  کــرده  کمــک 
جامــع  مغــزی  نقشــه‌ی  ایــن 
ــاد می‌شــود.  ــوم ی ــوان کانکت تحــت عن
ــوان  ــوم به‌عن ــده، کانکت ــورت فزاین به‌ص
ــد  ــی همانن ــرای درک اختلالات ــدی ب کلی

می‌آیــد. به‌حســاب   ADHD
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MRI مغز نقشی بالقوه در تشخیص دارد.
مطالعــات بیــان می‌دارنــد کــه ADHD از برخــی اختــالات در 
کانکتــوم ناشــی می‌شــود. کانکتــوم از نواحــی فضایــی در طــول 
ــده اســت.  ــاخته ش ــا( س ــام پارسِلیشــن )بخش‌ه ــه ن ــر MRI ب تصوی
دســتورالعمل‌های  توســط  می‌تواننــد  مغــز  پارسلیشــن‌های 
یــا هــر دو مشــخص  آناتومیکــی، دســتورالعمل‌های عملکــردی 
ــای  ــاوت در مقیاس‌ه ــن‌های متف ــه پارسلیِش ــته ب ــز بس ــوند. مغ ش
ــین، روی  ــات پیش ــرد. مطالع ــرار می‌گی ــه ق ــورد مطالع ــون م گوناگ
ــی  ــز شــده‌اند؛ جای ــاس متمرک ــک - مقی ــردِ به‌اصطــاح ت ــن رویک ای
کــه کانکتــوم بــر اســاس تنهــا یــک پارسلیشــن بنــا شــده اســت. در 
مــورد ایــن مطالعــه‌ی جدیــد، محققــان دانشــکده‌ی پزشــکی دانشــگاه 
ــیناتی  ــودکان سینس ــتان ک ــکی بیمارس ــز پزش ــیناتی و مرک سینس
نگاهــی جامع‌تــر بــه مســئله انداختنــد. آن‌هــا روشــی چنــد - 
ــن  ــاس چندی ــر اس ــوم ب ــه‌ی کانکت ــن نقش ــه از چندی ــی ک مقیاس
ــاخت  ــرای س ــد. ب ــرده اســت، طراحــی کردن ــتفاده ک پارسلیشــن اس
 NeuroBureau ــز داده‌ی ــان از مرک ــق، محقق ــری عمی ــدل یادگی م
ــز  ــوم مغ ــدل از داده‌ی کانکت ــن م ــد. ای ADHD-200 اســتفاده کردن
ــروژه  ــرکت‌کننده‌ی در پ ــرد ش ــه 973 ف ــوط ب ــی مرب ــد - مقیاس چن
همــراه بــا خصوصیت‌هــای فــردی همچــون جنســیت و IQ اســتفاده 

ــرده اســت. ک

ــام  ــد در انج ــق می‌توان ــری عمی ــک MRI و یادگی ــا کم ــخیص ب تش
درمــان ســریع بیمــاران ADHD حیاتــی باشــد. تقریبــاً در مــورد %5 
 ADHD ،ــتان ــتانی و دبس ــش دبس ــن پی ــا س ــی ب ــودکان آمریکای ک
ــک  ــا ریس ــان ب ــودکان و نوجوان ــن ک ــت. ای ــده اس ــخیص داده ش تش
ــی  ــط اجتماع ــک و ایجــاد رواب ــات آکادمی ــی در تحصی ــالای ناکام ب
ــرای  ــه مشــکلات مالــی ب ــد منجــر ب ــه رو هســتند، کــه مــی توان روب

ــذارد. ــه بگ ــار عظیمــی را روی دوش جامع ــا شــود و ب ــواده ه خان
ــال ADHD دارد. در  ــاً اخت ــر از صرف ــیلی فرات ــرد، پتانس ــن رویک ای
آینــده، محققــان انتظــار دارنــد شــاهد ارتقــای مــدل یادگیــری عمیــق 
شــوند چــرا کــه مراکــز داده‌ی تصویربــرداری عصبــی بزرگ‌تــری را در 
دســترس خــود می‌بیننــد. آن‌هــا همچنیــن امیدوارنــد بهتــر متوجــه 
ــا  ــط ب ــدل و مرتب ــوم، مشــخص شــده توســط م ــالات در کانکت اخت

ADHD شــوند.
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وان‌شناسی مصنوعی ر

از دیدگاه روان‌شــــناسی ــگاهی به هوش مصنوعی  نـ

امیررضا کریمی

دانشجوی کارشناسی روان‌شناسی دانشگاه تبریز

   بــا ظهــور ماشــین‌هایی بــا توانایــی هــوش مصنوعــی کــه قــادر بــه تفکــر، یادگیــری، اســتدلال، 
ــن  ــی از پیچیده‌تری ــر، یک ــه ناظ ــاز ب ــدون نی ــم ب ــتند، آن ه ــار هس ــرد خودمخت ــه و عملک تجرب
اهــداف تاریــخ علــوم کامپیوتــر زاده شــد. اهمیــت ایــن دســتاورد، رفته‌رفتــه بــا پیچیده‌تــر شــدن 
مســائلی کــه حــل آن‌هــا به‌واســطه ماشــین‌ها صــورت می‌گیــرد بیشــتر نمایــان می‌شــود. وجــود 
ــی یادگیــری و اســتدلال دارد،  ــوده و توانای ــار ب ــه طــور کامــل خودمخت چنیــن سیســتمی کــه ب
ــن سیســتم  ــد. ای ــزاری آن می‌افزای ــم ســاختارهای ســخت‌افزاری و نرم‌اف ــزوم بررســی و فه ــه ل ب
فرایندهــا و زیــر ســاختارهای موجــود در مغــز انســان ازجملــه شــهود و مفاهیــم حافظــه هیجانــی 
را تقلیــد می‌کنــد. آنچــه در ادامــه ارائــه خواهــد شــد بحثــی از ســاختارهای روان‌شــناختی هــوش 

مصنوعــی و نقــش ایــن ســاختارها در یــک روان مصنوعــی اســت.
ــم  ــتای فه ــن در راس ــناختی و همچنی ــاختارهای روان‌ش ــرای س ــی و اج ــت طراح در جه

چگونگــی تبــادل، همــکاری و نحــوه کنــار هــم قرارگیــری آن‌هــا بــرای شــکل‌دادن یــک 
سیســتم کلــی، بایــد ابتــدا نحــوه عملکــرد ایــن ســاختارها را در درون مغــز انســان فهمیــد 
و آنــگاه بــا ایــن یافته‌هــا نحــوه عملکــرد آن‌هــا را در "مغــز مصنوعــی" تفســیر کــرد. اگــر 

ــر ایــن باشــد کــه سیســتم مدنظــر مــا دارای "هشــیاری مصنوعــی" باشــد، در ایــن  قــرار ب
صــورت درک شــناخت، شــهود و دیگــر توانایی‌هــای شــناختی انســانی ضــروری اســت. به‌عــاوه، 

ــا  ــم ت ــر آن باشــیم کــه یــک سیســتم هــوش مصنوعــی بی‌نقــص خلــق کنیــم، نیــاز داری اگــر ب
ــش رو  ــن پی ــود. در مت ــان‌ها ادراک می‌ش ــط انس ــه توس ــتمی چگون ــن سیس ــه چنی ــم ک بفهمی
ــه کاوش مفهــوم "روان‌شناســی مصنوعــی" خواهیــم پرداخــت و مســئله وجــود سیســتم  ابتــدا ب
ــا در  ــوش انســان دارد را بررســی و نگرانی‌ه ــه ه ــادی ب ــه تشــابه زی ــی )AIS(1 ک ــوش مصنوع ه

بــاب "روان" ایــن سیســتم را وارســی خواهیــم کــرد.

روانشناسی مصنوعی
روان‌شناســی مطالعــه فرایندهــای ذهنــی و رفتار اســت. بــه تبع آن، روان‌شناســی 
مصنوعــی نیــز مطالعــه فرایندهــای ذهنــی مشــابه انســان در سیســتم هــوش 
ــوش  ــه ه ــه ب ــی ک ــناختی مصنوع ــای ش ــی فراینده ــت. یعن ــی اس مصنوع
مصنوعــی اجــازه هوشــمندی، یادگیــری، خودمختــاری و خودســازی می‌دهــد. 
در حــوزه روان‌شناســی، تخصص‌هــا و مطالعــات متمرکــز زیــادی وجــود دارد. 
بــرای مثــال، روان‌شناســی شــناختی کــه مطالعــه چگونگــی فکــر و کارکــرد 
ــه، ادراک،  ــری، حافظ ــون یادگی ــی چ ــئله مفاهیم ــن مس ــت. ای ــز اس مغ
ــوه  ــه نح ــی ک ــناس تحول ــا روان‌ش ــرد. ی ــر می‌گی ــق را درب ــان و منط زب
ســازگاری و تغییــرات افــراد را در طــی مراحــل مختلــف تحــول مدنظــر 
ــای  ــامل فراینده ــی ش ــی مصنوع ــن روان‌شناس ــد؛ بنابرای ــرار می‌ده ق
ــاری،  ــوش، خودمخت ــاد ه ــرای ایج ــه ب ــت ک ــی اس ــی مصنوع ذهن
ــت.  ــروری اس ــی ض ــناختی مصنوع ــتم‌های ش ــی و سیس ــود تکامل خ
AIS بــرای هوشــمند شــدن نیــاز بــه تقلیــد فرایندهــای انســانی دارد. 

درهرصــورت مگــر انســان در صــدر طیــف هــوش نیســت؟!
   روان‌شناســی مصنوعــی یک‌رشــته نظــری اســت کــه اولین‌بــار 

ــان  ــه بی ــن نظری ــد. ای ــه ش ــال 1963 ارائ ــس2 در س ــط دان کورتی توس
مــی کنــد کــه هــوش مصنوعــی بــه ســطح پیچیدگــی هــوش انســان خواهــد 

ــر را بدســت آورد: ــه ســه شــرط زی ــی ک ــه در صورت رســید، البت
ــاذ  ــتقل اتخ ــور مس ــات را بط ــی تصمیم ــی تمام ــوش مصنوع ــتم ه ــرط 1: سیس    ش

کنــد )بــدون حضــور ناظــر یــا مداخلــه انســانی( و اینکــه توانایــی تصمیــم گیــری بــر مبنــای 
ــد، انتزاعــی و ناقــص باشــند را داشــته باشــد. ــی کــه جدی اطلاعات

ــای  ــه نویســی مجــدد خــود برمبن ــه برنام ــادر ب ــد ق ــی بای ــرط 2: سیســتم هــوش مصنوع    ش
اطلاعــات تــازه و همچنیــن قــادر بــه حــل تعــارض هــای برنامــه ریــزی خــود، حتــی در صــورت 
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ناقــص بــودن اطلاعــات دریافتــی، باشــد.
ــرآورد شــوند کــه آن شــرایط  ــرط 3: شــروط 1 و 2 در شــرایطی ب    ش
بخشــی از سیســتم عملیاتــی اولیــه )بخشــی از برنامــه ریــزی اولیــه( نبوده 
باشــد. بــه بیــان دیگــر، شــروط در شــرایط جدیــدی بایــد رخ دهنــد که در 

طراحــی و اجــرا هــای ابتدایــی سیســتم پیــش بینــی نشــده باشــد.
   در صــورت تحقــق هــر ســه شــرط، سیســتم هــوش مصنوعــی 
احتمــالاً بــه ایــن توانایــی برســد کــه بــر اســاس اطلاعــات تــازه 
به‌دســت‌آمده و اســتنباط شــده نتیجه‌گیــری کنــد؛ بنابرایــن، ایــن 
ــی  ــی مصنوع ــد روان‌شناس ــرد جدی ــا رویک ــد ت ــود می‌آی ــه وج ــاز ب نی
ــتم  ــه، سیس ــوان نمون ــود. به‌عن ــاد ش ــتم‌هایی ایج ــن سیس ــرای چنی ب
ــی  ــود تکامل ــا خ ــدد ی ــزی مج ــی برنامه‌ری ــی توانای ــمند مصنوع هوش
ــر  ــری و ب ــود تصمیم‌گی ــی، خ ــود تحلیل ــد خ ــل فراین ــه حاص دارد ک
ــن، سیســتم  ــا وجــود ای اســاس اطلاعــات موجــود در سیســتم اســت. ب
نمی‌توانــد مکانیســم‌هایی فراهــم کنــد کــه بــدون تطبیــق ســاختارهای 
روان‌شــناختی بــا AIS، تناقضــات درونــی را حــل کنــد. چنیــن مــواردی 
ــد. ــان می‌دهن ــتر نش ــی را بیش ــی مصنوع ــرد روان‌شناس ــت رویک اهمی

   نظریــه کنونــی روان‌شناســی مصنوعــی تأکیــد دارد کــه سیســتم هوش 
ــزار  ــک توســعه‌دهنده نرم‌اف ــده اســت کــه ی ــدازه‌ای پیچی مصنوعــی به‌ان
ــدف در  ــن ه ــق ای ــد. تحق ــت کن ــادگی ثب ــوش آن را به‌س ــد ه نمی‌توان
ــی  ــان فرایندهای ــه هم ــوان سیســتم را باتوجه‌ب ــه بت ــن اســت ک ــرو ای گ

ــرد. ــد، بررســی ک ــه انســان‌ها طــی می‌کنن ک

شناخت مصنوعی: شناختی بودن به چه معناست؟
   بــر اســاس کتــاب اشــکرافت3، »... شــناخت مجموعــه‌ای از فرایندهــا و 
فعالیت‌هــای ذهنــی اســت کــه نه‌تنهــا در ادراک، به‌خاطــر ســپردن، 
ــا  ــتفاده از آن فراینده ــل اس ــه عم ــود؛ بلک ــتفاده می‌ش ــم اس ــر و فه تفک
را هــم شــامل می‌شــود.« بــه ســخن دیگــر، شــناخت، مجموعــه 
فرایندی‌هــای ذهنــی اســت کــه بــه کمــک ابزارهــای ذهنــی مثــل تفکــر، 
ــود.  ــون می‌ش ــط پیرام ــی از محی ــش و آگاه ــت‌آوردن دان ــبب به‌دس س
افــزودن اصطــاح مصنوعــی نشــان می‌دهــد کــه یــک سیســتم غیرانســانی 
نمایشــی از یــک سیســتم هوشــمند زنــده اســت. شــناخت مصنوعــی بــه 
نحــوه یادگیــری، ادغــام، یــادآوری و اســتفاده از اطلاعــات دریافتــی توســط 
ــه نحــوه دریافــت اطلاعــات  ماشــین هوشــمند اشــاره دارد کــه وابســته ب
اســت. مســلماً ایجــاد یــک AIS بــه پیچیدگــی تفکر انســانی دشــوار اســت. 
برخــی بــر ایــن بــاور هســتند کــه درک بهتــر فرایندهــای انســانی ممکــن 
ــمند  ــاً هوش ــین واقع ــک ماش ــوان ی ــه بت ــود ک ــل ش ــی حاص ــت زمان اس

ــه نظــر می‌رســد. ــه عکــس آن هــم صــادق ب ســاخت. البت

هیجانات انسان در مقابل ماشین
   به گفته ماروین مینسکی4:

   "هیجانــات پدیــده‌ای ویــژه و خــاص نیســتند. هــر حالــت هیجانــی 
ســبک متفاوتــی از تفکــر اســت؛ بنابرایــن یــک نظریــه کلــی در 
مــورد هیجانــات موجــود نیســت. ایــده اصلــی ایــن اســت کــه 
هــر یــک از هیجانــات اصلــی کامــاً بــا هــم متفاوت‌انــد چــرا 
ــوه  ــر و نح ــوه تفک ــرای نح ــی ب ــازوکار متفاوت ــا س ــه آن‌ه ک

ادامــه کار شــما دارنــد."
ــی  ــوان روش ــات به‌عن ــه هیجان ــا، ب ــن نظریه‌ه    در جدیدتری
ــه در  ــز آنچــه را ک ــه کمــک آن، مغ ــه ب اشــاره شــده اســت ک
ســطح ناخــودآگاه اتفــاق افتــاده اســت، توضیــح می‌دهــد. 
ــرد  ــورت می‌گی ــودآگاه ص ــورت ناخ ــا به‌ص ــخ‌دهی م ــی پاس یعن
و مغــز آنچــه کــه رخ داده اســت را بــا هیجانــات یــا حالــت هــای 
برانگیختگــی، مثــل تــرس، توضیــح مــی دهــد. بنابرایــن مــی تــوان 
ــده  ــد ش ــات تولی ــی، هیجان ــوش مصنوع ــتم ه ــرای سیس ــت ب گف
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بازتابــی از نــوع موقعیتــی اســت کــه سیســتم بــا آن ســروکار دارد. بولتــه5 
در کتــاب خــود در مــورد هیجــان و شــهود، قائــل بــه پیونــد واضحــی بیــن 
ــن مســاله  ــا نشــان دادن شــهود اســت. ای ــات و توانایــی داشــتن ی هیجان
مــا را بــه مدلــی از هیجانــات پایــه در رابطــه بــا AIS ســوق مــی دهــد کــه 
ــر  سیســتم را قــادر مــی کنــد تــا منابــع را کنتــرل و راه حــل هایــی را ب
اســاس پاســخ هــای هیجانــی بــه تعامــل خــود بــا محیــط پیرامــون خــود 
پیــدا کنــد.)در راســتای اهــداف ایــن نوشــته: هیجانــات پایــه، هیجاناتــی 
در ســاده تریــن شــکل، حالــت هــای برانگیختگــی و حالــت هــای وجــود 
هســتند. به‌عنوان‌مثــال، آرامــش، هشــیاری، اســترس، وحشــت یــا 

ترومــا.( 
     امــا ایــن مســئله کــه آیــا هــوش مصنوعــی هیجاناتــی ماننــد انســان‌ها 
خواهــد داشــت یــا خیــر هنــوز در هالــه‌ای از ابهــام اســت. اینگونــه در نظــر 
ــرآورده شــده  ــای ب ــر اســاس نیازه ــات انســان ب ــا هیجان ــه آی ــد ک بگیری
ــدون خشــونت6، نویســنده  ــه. در کتــاب ارتبــاط ب ــا ن ــا نشــده اوســت ی ی
ــتوار  ــی اس ــای اساس ــر روی نیازه ــات ب ــه هیجان ــه چگون ــورد اینک در م
هســتند، مــی نویســد. یــک نمونــه، نیــاز انســان بــه ارتبــاط اســت. وقتــی 
انســان هــا ایــن نیــاز را بــرآورده مــی کننــد، بــه احســاس ارزشــمندی و 
دوســت داشــته شــدن مــی رســند. همانطــور کــه قبــا اشــاره شــد، بــه 
نظــر مــی رســد کــه ایــن مســئله واکنشــی بــه پــردازش ذهــن در ســطح 
ــه نظــر مــی  ــر ضــروری ب ــک ماشــین غی ــرای ی ــه ب ناخــودآگاه اســت ک
رســد. حــال ایــن ســوال مطــرح مــی شــود کــه اگــر محدودیــت هایــی بــه 
AIS داده شــود، آیــا آن محدودیــت هــا بــه عنــوان نیــاز عمــل مــی کننــد؟ 
اگــر هــدف بــرآورده کــردن محدودیــت یــا ارضــای محدودیــت بــود، آیــا 
AIS شــروع بــه احســاس کــردن مــی کــرد؟ یــا آیــا بــر اســاس یــک نیــاز 
ــه ســطحی از برانگیختگــی مــی رســید؟ یکــی از پیــاده  یــا محدودیــت ب
ســازی هــای ممکــن، ایــن اســت کــه هیجانــات را بــه عنــوان پاســخ بــه 
ــف  ــده، تعری ــاکام مان ــا ن ــه ی ــک هــدف دســت یافت ــه ی سیســتمی کــه ب
کنیــم. ایــن مشــابه چیــزی اســت کــه در ناخــودآگاه اتفــاق مــی افتــد و 

مغــز آن را بــا یــک هیجــان توضیــح مــی دهــد.
ــان‌ها  ــه انس ــت ک ــن اس ــر ای ــث حاض ــل از بح ــؤالات حاص ــر س    از دیگ
ــروز  ــی را ب ــژه سیســتم‌هایی کــه هیجانات ــه هــوش مصنوعــی، به‌وی چگون
ــوش  ــتم ه ــک سیس ــه ی ــس، چگون ــد و برعک ــد را درک می‌کنن می‌دهن
مصنوعــی کــه پاســخ‌های هیجانــی دارد، انســان‌ها و پاســخ‌های هیجانــی 

ــد؟ ــا را درک می‌کن آن‌ه

بحث و نتیجه‌گیری
   هــوش مصنوعــی هــم ماننــد هــر فنــاوری دیگــری، منحنــی یادگیــری 
ــه  ــان‌ها را وادار ب ــت انس ــن اس ــی ممک ــوش مصنوع ــتفاده دارد. ه و اس
یادگیــری بیشــتر در بــاب فنــاوری کنــد تــا بتواننــد بــا یکدیگــر ارتبــاط 
ــراه  ــن هم ــت و تلف ــورد اینترن ــه در م ــزی ک ــان چی ــد. هم ــرار کنن برق
ــن  ــرش ای ــاوت نســلی در اســتفاده و پذی ــه وضــوح تف ــده می‌شــود. ب دی
ــم در  ــی ه ــای فرهنگ ــی تفاوت‌ه ــورد، حت ــم می‌خ ــه چش ــا ب فناوری‌ه
تمایــل بــه پذیــرش هــوش مصنوعــی اثرگــذار اســت؛ بنابرایــن، پذیــرش 
ــان  ــر زم ــرای بش ــره ب ــی روزم ــی در زندگ ــوش مصنوع ــتم‌های ه سیس

ــود. برخواهــد ب
بدیهــی اســت کــه نگرانی‌هایــی در مــورد آینــده وجــود داشــته باشــد. بــه 
ــن شــده کــه  ــم تدوی ــرای عل همیــن ســبب دســتورالعمل‌های اخلاقــی ب
ــن  ــه ای ــرد. اگرچ ــروی ک ــا پی ــد از آن‌ه ــاد سیســتم‌ها بای ــد ایج در فراین
ــی  ــا منطق ــوند، ام ــت می‌ش ــی رعای ــای علم ــتورالعمل‌ها در زمینه‌‌ه دس
ــانی را  ــای انس ــات و واکنش‌ه ــرده و اخلاقی ــث ک ــی مک ــه کم ــت ک اس
ــن  ــه ای ــرا ک ــم، چ ــر بگذرانی ــاره از نظ ــی دوب ــوش مصنوع ــه ه نســبت ب

ــوق بشــری اســت. ــاوری ماف ــک فن ــه ســمت ی ــزرگ ب مســئله گامــی ب

5- Bolte

6- Nonviolent Communication
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ــروی  ــک نی ــوان ی ــی )AI( به‌عن ــوش مصنوع ــه ه ــت ک ــی اس مدت
قدرتمنــد در حوزه‌هــای مختلــف ظهــور کــرده و پیشــرفت‌های 
ــان آورده اســت.  ــه ارمغ ــت ب ــم و صنع ــرای عل ــز ب چشــمگیری را نی
ــام  ــده و ادغ ــه دور نمان ــان ب ــن جری ــز از ای ــات روان‌شناســی نی خدم
ــا ایــن رشــته کاربــردی، مرزهــای جدیــدی را در  هــوش مصنوعــی ب
درک، تشــخیص و درمــان گشــوده اســت. در روان‌شناســی، ربات‌هــای 
و  دردســترس‌تر  را  درمــان  می‌تواننــد   )AI( مصنوعــی  هــوش 
کم‌هزینه‌تــر کننــد. ابزارهــای هــوش مصنوعــی همچنیــن می‌تواننــد 
ــودکار  ــورت خ ــای اداری را به‌ص ــند، کاره ــود بخش ــات را بهب مداخ
ــد.  ــک کنن ــازه‌کار کم ــان ت ــوزش روان‌شناس ــه آم ــد و ب ــام دهن انج
ــوش  ــرفت‌های ه ــر پیش ــردم در براب ــیاری از م ــر بس ــال حاض در ح
مصنوعــی مقاومــت می‌کننــد، امــا ایــن پیشــرفت چیــزی نیســت کــه 
بتوانیــم آن را کنتــرل کنیــم. دکتــر جســیکا جکســون، روان‌شــناس 
ــه مســتقر در تگــزاس، گفــت:  ــاوری عادلان دارای مجــوز و حامــی فن
ــورد  ــر در م ــد. اگ ــاق می‌افت ــن اتف ــم ای ــم چــه نخواهی "چــه بخواهی
ــر  ــم تأثی ــیم، می‌توانی ــر باش ــی متفک ــوش مصنوع ــام ه ــوه‌ی ادغ نح

ــم".  ــر زندگــی بگذاری ــادی ب زی
همان‌طــور کــه می‌دانیــد پیشــرفت تکنولــوژی تــا بــه امــروز مزایــای 
ــرای بشــریت بــه همــراه داشــته اســت کــه ایــن امــر در  زیــادی را ب
مــورد هــوش مصنوعــی نیــز صــدق می‌کنــد. پیونــد هــوش مصنوعــی 
ــده  ــی ش ــردی متنوع ــای کارب ــاد برنامه‌ه ــث ایج ــی باع و روان‌شناس
اســت کــه بــه تقویــت خدمــات ســنتی ســامت روان کمــک می‌کنــد. 
در ایــن مقالــه بــه بررســی تأثیــر هــوش مصنوعــی در بهبــود خدمــات 

ــم: ــن خدمــات می‌پردازی ــوع ای روان‌شناســی و ن

پردازش زبان طبیعی

ــی  ــان طبیع ــردازش زب ــک پ ــه کم ــی ب ــای روان ــخیص بیماری‌ه تش
     NLP روزبــه‌روز در حــال پیشــرفت اســت. پــردازش زبــان طبیعــی یــا
مصنوعــی  هــوش  از  شــاخه‌ای   )Natural Language Processing
ــج  ــان‌ رای ــا زب ــد ت ــکان را می‌ده ــن ام ــین‌ها ای ــه ماش ــه ب ــت ک اس
میــان انســان‌ها را بخواننــد، آن را درک کــرده و ســپس از آن معنــی 
 NLP ــه ــن صــورت اســت ک ــه ای ــی کار ب ــد. روش کل اســتخراج کنن
ــا  ــانی را ب ــان انس ــن زب ــر قوانی ــی ب ــازی مبتن ــی و مدل‌س زبان‌شناس
ــب  ــق ترکی ــری عمی ــین و یادگی ــری ماش ــاری، یادگی ــای آم مدل‌ه
ــا  ــازند ت ــادر می‌س ــا را ق ــم رایانه‌ه ــا ه ــا ب ــن فناوری‌ه ــد. ای می‌کن
زبــان انســان را در قالــب متــن پــردازش کــرده و در نهایــت، معنــای 
دقیــق آن را باتوجه‌بــه هــدف و احساســات او »درک« کننــد. امــروزه 
در محیط‌هــای بالینــی، روان‌شناســان از ابزارهــای NLP، ماننــد 
بینش‌هــای  به‌دســت‌آوردن  بــرای  مصنوعــی،  هــوش  رونویســی 
جدیــد در مــورد جلســات روان‌شناســی، درمانگــران و مراجعــان 

اســتفاده می‌کننــد.

تشخیص احساسات:

یکــی دیگــر از جنبه‌هــای هــوش مصنوعــی، فنــاوری تشــخیص 
احساســات اســت. ایــن فنــاوری به تفســیر حــالات چهــره، لحــن صدا و 
ــن نشــانه‌ها،  ــا رمزگشــایی ای ــردازد. ب شــاخص‌های فیزیولوژیکــی می‌پ
ــی را  ــای احساس ــد حالت‌ه ــی می‌توانن ــوش مصنوع ــتم‌های ه سیس
ــا  ــی را ب ــد درمان ــد و فراین ــخ دهن ــا پاس ــه آن‌ه ــد، ب ــر درک کنن بهت
ــا  ــن فراینده ــازند. ای ــر س ــع غنی‌ت ــه مراج ــری از تجرب درک عمیق‌ت

ــود. ــهیل می‌ش ــری تس ــین‌های یادگی ــوژی ماش ــیله تکنول به‌وس

فایل صوتی این مطلب

ستایش پورافروز 
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زیابی اختلالات: تشخیص و ار

ابزارهــای مبتنــی بــر هوش مصنوعی در تشــخیص و ارزیابــی اختلالات 
یادگیــری  الگوریتم‌هــای  دارنــد.  زیــادی  کاربــرد  روان  ســامت 
ــف،  ــع مختل ــا در مناب ــیعی از داده‌ه ــم وس ــد حج ــینی می‌توانن ماش
ــای  ــن و اندازه‌گیری‌ه ــات آنلای ــار، تعام ــا بیم ــه ب ــه مصاحب از جمل
ــد  ــا می‌توانن ــن الگوریتم‌ه ــد. ای ــل کنن ــی را تجزیه‌وتحلی فیزیولوژیک
الگوهــا و نشــانه‌های ظریفــی کــه ممکن اســت نادیــده گرفته شــوند را 
شناســایی کننــد. در نتیجــه، روان‌شناســان می‌تواننــد تشــخیص‌های 
ــد  ــه دهن ــی شخصی‌ســازی شــده را ارائ ــای درمان ــر و برنامه‌ه دقیق‌ت

ــج بیمــار می‌شــود. ــه بهبــود نتای کــه منجــر ب

تراپی:

ــتم‌های  ــک سیس ــه کم ــو ب ــای گفتگ ــازی و ربات‌ه ــران مج درمانگ
ــت  ــرای حمای ــترس را ب ــزاری در دس ــی، اب ــوش مصنوع ــرفته ه پیش
مجــازی،  چت‌بات‌هــای  ایــن  می‌کننــد.  ارائــه  روان  ســامت  از 
کاربــران را در گفتگوهــا درگیــر کــرده و از یادگیــری ماشــینی بــرای 
ــا اســتفاده  ــرد آن‌ه ــای منحصربه‌ف ــه نیازه ــه ب درک و پاســخ همدلان
ــد. ــه دهن ــع ارائ ــه مراج ــی را ب ــاد درمان ــی از اتح ــا نوع ــد ت می‌کنن

برنامه‌های درمانی:

ــای  ــر از قابلیت‌ه ــی دیگ ــده یک ــی شخصی‌سازی‌ش ــای درمان برنامه‌ه
ــل  ــق تجزیه‌وتحلی ــی از طری ــوش مصنوع ــی اســت. ه ــوش مصنوع ه
داده‌هــای مختلــف، اســتراتژی‌های درمانــی مؤثــر را شناســایی 
ــق مداخــات  ــکان تطبی ــر داده، ام ــی ب ــرد مبتن ــن رویک ــد. ای می‌کن
درمانــی را بــا ویژگی‌هــای خــاص یــک فــرد فراهــم می‌کنــد و 

ــد. ــش می‌ده ــامت روان را افزای ــان س ــت در درم ــانس موفقی ش

همیار تراپیست:

ــی نقــش  ــد در برخــی از رویکردهــای درمان هــوش مصنوعــی می‌توان
هدایتگــر و راهنمــا را ایفــا کنــد. به‌عنوان‌مثــال در درمــان شــناختی 
رفتــاری )CBT( کــه اســاس مداخــات روان‌شــناختی می‌باشــد، 
درمانگــران مجــازی افــراد را از طریــق تمرینــات هدایــت می‌کننــد و 
ــر، بازخوردهــای مناســب  ــر اســاس تحلیــل دقیــق پاســخ‌های کارب ب
ارائــه می‌دهنــد. همچنیــن ایــن روش بــه ســایر رویکردهــای درمانــی 
ــرده و  ــک ک ــز کم ــد نی ــابه CBT  دارن ــیاقی مش ــبک و س ــه س ک
ــرای هدایــت تمرینــات محســوب می‌شــود. به‌نوعــی دســتیار افــراد ب

)VR( :ی واقعیت مجاز

ــد  ــا واقعیــت مجــازی )VR( می‌توان ــام شــده ب هــوش مصنوعــی ادغ
ــک  ــه کم ــد. ب ــا کن ــی ایف ــات روان‌شناس ــدی را در خدم ــش مفی نق
ــی  ــوان شــرایط درمان دســتگاه‌های مخصــوص واقعیــت مجــازی می‌ت
اختــالات مختلــف را بازســازی کــرده و بــه درمــان افــراد پرداخــت. 
همچنیــن VR مســیر محققــان را بــرای مطالعاتــی کــه انجــام آن‌هــا 

ــد.  ــوار اســت، تســهیل می‌کن ــی دش ــای واقع در دنی

ی: پیش‌بینی و پیشگیر

تجزیه‌وتحلیل‌هــای پیش‌بینی‌کننــده، از قــدرت هــوش مصنوعــی 
بــرای پیش‌بینــی مشــکلات بالقــوه ســامت‌ روان یــا عــود آن اســتفاده 
ــا کمــک تحلیــل داده‌هــای گذشــته، عوامــل  ــا ب ــد. الگوریتم‌ه می‌کن
خطــر را شناســایی نمــوده و بــه متخصصــان مراقبت‌هــای بهداشــتی 
ــا اســتراتژی‌ها و مداخــات پیشــگیرانه را توســعه  کمــک می‌کننــد ت

ــا  ــی ب ــی در روان‌شناس ــوش مصنوع ــر ه ــه‌ی آینده‌نگ ــد. جنب دهن
ــای پیشــگیرانه از ســامت روان همســو  ــه ســمت مراقبت‌ه ــر ب تغیی

می‌شــود.

تحلیل رسانه‌ای:

نقــش هــوش مصنوعــی فراتــر از درمــان و تشــخیص زودهنگام اســت. 
ــا بررســی دقیــق رفتارهــای دیجیتــال،  ابزارهــای هــوش مصنوعــی ب
ــد  ــن، می‌توانن فعالیــت‌ رســانه‌های اجتماعــی و ســایر تعامــات آنلای
نشــانه‌های اولیــه مشــکلات ســامت روان را شناســایی کننــد. چنیــن 
ــوه از  ــور بالق ــه ط ــرده، ب ــهیل ک ــع را تس ــات به‌موق ــی، مداخ نظارت

ــد. ــش می‌ده ــاه را افزای ــد و رف ــری می‌کن بحــران جلوگی

درحالی‌کــه هــوش مصنوعــی در خدمــات روان‌شناســی بســیار 
نویدبخــش اســت، بایــد در نظــر داشــت کــه ملاحظــات اخلاقــی، از 
جملــه حریــم خصوصــی، امنیــت داده‌هــا و حفــظ تمــاس انســانی در 
مراقبــت از ســامت روان ضــروری اســت. ایجــاد تعــادل بیــن نقــاط 
ــد  قــوت هــوش مصنوعــی و تخصــص روان‌شناســان، آینــده‌ای را نوی
ــترس‌تر  ــا دردس ــامت روان نه‌تنه ــات س ــه در آن خدم ــد ک می‌ده
ــتند. ــر هس ــوزانه و مؤث ــاً دلس ــه عمیق ــوند، بلک ــخصی‌تر می‌ش و ش

به امید بهبود و ارتقای سلامت روان جوامع انسانی
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هــوش مصنوعــی؛ ایــن کلیــدواژه‌ای اســت کــه ایــن روزهــا در هــر 
ــد؛ فرقــی  ــه چشــم می‌آی ــه گــوش می‌خــورد و ب ــی ب محفــل و فضای
نمی‌‎کنــد شــما بپذیریــد یــا نــه، مهــم نیســت در مقابــل ایــن پدیــده 
گارد بگیریــد یــا خیلــی زود بــا آن ســازگار شــوید، هــوش مصنوعــی 
ــده‌ای  ــا ســرعت خیره‌کنن ــک، ب ــاب انفورماتی ــک انق در چارچــوب ی
ــاً  ــت و مطمئن ــی اس ــر زندگ ــر س ــود ب ــر خ ــترش چت ــال گس در ح
ــود را  ــای خ ــه امض ــت جامع ــای ریزودرش ــه حوزه‌ه ــه‌زودی در هم ب
بــر جــا می‌گــذارد. یکــی از حوزه‌هایــی کــه هــوش مصنوعــی بســیار 
ــه آن ورود کــرده و باعــث نگرانــی اهالــی آن شــده، حیطــه  جــدی ب
روان‌شناســی اســت؛ بــاور ایــن موضــوع بــرای خیلی‌هــا ســخت اســت 
کــه روزی یــک الگوریتــم غیرانســانی کــه صرفــاً بــر اســاس کدهــای 
ــود  ــانی ش ــی از علوم‌انس ــن یک ــد جایگزی ــده، بتوان ــته ش 0 و 1 نوش
ــا  ــرد اســت، ام ــن دو ف ــاط بی ــی و ارتب ــه و اســاس آن همدل ــه پای ک
ــت پاشــیده و آن را  ــگ حقیق ــن موضــوع رن ــه ای ــی ب هــوش مصنوع
بــه یــک دغدغــه ترســناک بــرای اهالــی جامعــه روان‌شناســی تبدیــل 

کــرده اســت.
علــم  مرزهــای  از  عبــور  روزبــه‌روز در حــال  هــوش مصنوعــی 
از  روان‌شناســی اســت و نقش‌هــای بســیاری را مختــل کــرده؛ 
تســت‌های روان‌شناســی و غربالگــری داوطلبــان شــغلی گرفتــه 
تــا تجزیه‌وتحلیــل عملکــرد و حتــی ارائــه نســخه‌های درمانــی. 
ــن  ــا ای ــه ب ــا در مقابل ــکار نه‌تنه ــرایطی، راه ــن ش ــاً در چنی مطمئن
ــا پیشــرفت هــوش  ــد ب ــز بای حیطــه نیســت؛ بلکــه روان‌شــناس‌ها نی
ــد و  ــود روی‌آورن ــد در خ ــای جدی ــرورش مهارت‌ه ــه پ ــی، ب مصنوع
ــن  ــاس تازه‌تری ــر اس ــد. ب ــت کنن ــا آن حرک ــتا ب ــم راس ــی ه به‌نوع
و  خــود  کاری  تــداوم  حفــظ  بــرای  روان‌شــناس‌ها  پژوهش‌هــا، 
ســازگاری بــا دنیــای هــوش مصنوعــی، بایــد ســه مهــارت اساســی را 
ــای  ــی، مهارت‌ه ــای اجتماع ــد: »مهارت‌ه ــت کنن در خــود تقوی
ــه  ــالا ب ــی«. ح ــای فیزیک ــاق و توانایی‌ه ــری خ تصمیم‌گی

ــم. ــرفصل بپردازی ــه س ــن س ــر ای ــی عمیق‌ت بررس

ــت  بق مطا ــی  ع اجتما ــای  رت‌ه مها ــا  ب ــی  ع مصنو ش  ــو ه

! رد ا نــد

ــط  ــاد رواب ــکاری و ایج ــی، هم ــی، همدل ــی روان‌شناس ــاهرگ اصل ش
ــا  ــن بخش‌ه ــر همی ــم ب ــان ه ــاس درم ــه و اس ــت و پای ــادار اس معن
ــد در کســری  بنــا شــده اســت. درحالی‌کــه هــوش مصنوعــی می‌توان
از ثانیــه داده‌هــا را تجزیه‌وتحلیــل کنــد؛ امــا در تقویــت روابــط انســانی 
دســت کوتاهــی دارد و پژوهش‌هــای اخیــر نیــز نشــان داده کــه ســه 
ــن عصــر وجــود  ــرای شــکوفایی در ای ــی برجســته ب ــارت اجتماع مه

دارد: »شــفقت، همــکاری و ایجــاد رابطــه«.
شــفقت: لازمــه اصلــی شــفقت کــه امــروزه جــزو راهکارهــای درمانی 
ــی و  ــی، عاطف ــانه‌های اجتماع ــت، درک نش ــب اس ــی مناس ــا بازده ب
ــوش  ــرفت ه ــود پیش ــا وج ــت. ب ــی اس ــا همدل ــوأم ب ــخگویی ت پاس
مصنوعــی، انســان هــا همچنــان بــه دنبــال ایجــاد یــک رابطــه گــرم و 
دوســویه هســتند کــه در آن، رگــه هایــی از درک و همدلــی مشــاهده 
شــود. ایــن توانایــی بــه دلیــل وجــود هــوش هیجانــی، تنهــا در انســان 
دیــده مــی  شــود. زیــرا انســان هــا مــی تواننــد بــه صــورت عمیــق بــه 

برقــراری چنیــن رابطــه ای اقــدام کننــد.
همــکاری: منظــور از همــکاری، توانایــی انجــام کار تیمی و مشــترک، 
بــه شــکلی هماهنــگ اســت؛ در واقــع هــوش مصنوعــی یــک سیســتم 
مســتقل اســت کــه بــر اســاس اطلاعــات از پیــش تعییــن شــده، بــه 
مخاطــب پاســخ می‌دهــد امــا نمی‌توانــد به‌صــورت آزادانــه بــه 
ــت  ــه اهمی ــردازد. اینجاســت ک ــد بپ ــادار و جدی ــای معن ــان ایده‌ه بی

ــد  ــناس‌ها می‌توانن ــود و روان‌ش ــخص می‌ش ــترک مش ــی مش کار تیم
ــی و در  ــوب کار تیم ــر، در چارچ ــای بک ــه ایده‌ه ــوآوری و ارائ ــا ن ب
ــوش  ــری از ه ــای بیش‌ت ــه موفقیت‌ه ــترک، ب ــی مش ــتای اهداف راس

مصنوعــی برســند.
ایجــاد رابطــه: توانایــی ایجــاد روابــط عمیــق و مبتنــی بــر اعتمــاد، 
یــک مهــارت عمیــق انســانی اســت کــه مغــز او بــرای آن ســاختارهایی 
خــاص دارد و از ایــن نظــر، یــک برتــری نســبت بــه هــوش مصنوعــی 
ــارت  ــط مه ــه در ایجــاد رواب محســوب می‌شــود. روان‌شــناس‌هایی ک
ــراد کمــک  ــه اف ــا ایجــاد شــاخه‌های ارتباطــی ب ــد ب ــد، می‌توانن دارن
کننــد تــا اســتعداد خــود را شناســایی کــرده و بــه شــکوفایی برســند. 
ایــن روابــط باعــث تقویــت خلاقیــت افــراد شــده و بــه موفقیــت آن‌هــا 
ــی  ــن قابلیت ــن چنی ــای نوی ــه فناوری‌ه ــد؛ درحالی‌ک ــک می‌کن کم

ندارنــد.

نه قا خلا تصمیم‌گیری  ؛  ن نســا ا یــژه  و رت  مها

ــش  ــت بی ــالا و دق ــدرت محاســباتی ب ــا وجــود ق ــی ب هــوش مصنوع
از حــد، فاقــد قابلیت‌هــای شــناختی ذهــن انســان اســت؛ موضوعــی 
ــد  ــی باش ــوش مصنوع ــان و ه ــن انس ــرز بی ــد م ــاً می‌توان ــه دقیق ک
و مهارت‌هایــی از جملــه خلاقیــت، کنجــکاوی، تفکــر انتقــادی، 
ــز از ماشــین‌های محاســباتی  شــهود و حــل مســئله، انســان را متمای
ــای  ــزوم ارتق ــر ل ــگرها ب ــه پژوهش ــت ک ــی اس ــس طبیع ــد. پ می‌کن
ــت در  ــرای موفقی ــر، ب ــناس‌های آینده‌نگ ــا در روان‌ش ــن مهارت‌ه ای

ــد. ــد کنن عصــر هــوش مصنوعــی تأکی
خلاقیــت: خلاقیــت یــک ویژگــی ذاتــی در انسان‌هاســت کــه بایــد 
ــای  ــر از ایده‌ه ــی فرات ــه توانایی‌های ــه ب ــن حیط ــرد. ای ــارور ک آن را ب
ســنتی اشــاره دارد کــه تمرکــز آن بــر ایجــاد راه‌حل‌هــای خلاقانــه و 
ــده اســت. درحالی‌کــه  ــاز کــردن گره‌هــای پیچی ــرای ب ــی ب گاه تخیل
از قوانیــن و چارچوب‌هــا پیــروی  الگوریتم‌هــا صرفــاً می‌تواننــد 
ــد  ــاط جدی ــاد ارتب ــه ایج ــت ب ــا خلاقی ــادر اســت ب ــد، انســان ق کنن

ــد. بیــن مفاهیــم نامرتبــط دســت یاب
کنجــکاوی: ایــن حیطــه بــه انگیــزه مــداوم بــرای یادگیــری، رشــد 
و کشــف مفاهیــم جدیــد اشــاره دارد. کــودکان کم‌سن‌وســال در 
ــاً  ــد و دائم ــت کنجکاون ــای اطــراف خــود، بی‌نهای ــد کشــف دنی فراین
ــش  ــا افزای ــا ب ــد. ام ــا دارن ــی پدیده‌ه ــؤال‌هایی از چیســتی و چرای س
ســن، تــب ایــن کنجــکاوی ذاتــی در اغلــب افــراد فروکــش می‌کنــد. 
ــر  ــی ب ــوش مصنوع ــیطره ه ــه در روزگار س ــت ک ــی اس ــن در حال ای
ذهــن  ایــن  بایــد  روان‌شــناس‌ها  به‌خصــوص  و  افــراد  زندگــی، 
ــه درک  ــکاوی ب ــرده و از راه کنج ــت ک ــود تقوی ــگر را در خ پرسش
ــک  ــراد کم ــه اف ــکاوی ب ــک کنج ــند. عین ــان برس ــری از جه عمیق‌ت
ــا  ــه شــیوه‌ای متفــاوت و نویــن ببیننــد و ب ــا پدیده‌هــا را ب می‌کنــد ت
ــد  ــه‌ای جدی شناســایی الگوهــای اساســی، مســائل پیچیــده را از زاوی

حــل کننــد.
ــرد منطــق، اســتدلال، و  ــه کارب ــادی ب ــادی: تفکــر انتق ــر انتق تفک
ــاره  ــر اش ــای دقیق‌ت ــه قضاوت‌ه ــک ب ــرای کم ــادی ب ــل انتق تحلی
دارد. یکــی از لازمه‌هــای اصلــی پیشــرفت در ســایه هــوش مصنوعــی، 
ــد  ــناس‌ها بای ــت؛ روان‌ش ــادی اس ــر انتق ــن تفک ــرورش همی ــاً پ دقیق
ــال  ــا و اعم ــؤال‌بردن فرضیه‌ه ــاد، زیرس ــر نق ــود در تفک ــی خ توانای
ــوار  ــا داده و س ــرورش و ارتق ــف را پ ــای ظری ــاوت در موقعیت‌ه قض
ــان  ــن انس ــز و ذه ــد. مغ ــی بگیرن ــی پیش ــوش مصنوع ــر آن از ه ب
ــای  ــدن بخش‌ه ــه، دی ــخیص زمین ــردی در تش ــی منحصربه‌ف توانای
ــا  ــا ورودی‌ه ــود ب ــر خ ــق فک ــا و تطبی ــتری پدیده‌ه ــان و خاکس پنه
ــل  ــناس در مقاب ــر روان‌ش ــده ه ــرگ برن ــد ب ــن می‌توان دارد و همی
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ــد. ــی باش ــوش مصنوع ــی ه قدرت‌نمای
شــهود: شــهود از غرایــز و احساســات درونــی بــرای هدایــت 
انتخاب‌هــای انســان در موقعیت‌هــای پرخطــر اســتفاده می‌کنــد. 
در واقــع ایــن توانایــی بــه افــراد کمــک می‌کنــد تــا در وضعیت‌هــای 
پیچیــده، بــه بررســی یــک فراینــد بپردازنــد و در چارچــوب پویایــی 
اجتماعــی و عاطفــی، بــه حــل یــک مســئله اقــدام کننــد. رویکردهــای 
هــوش مصنوعــی در شــرایطی بــا ســناریوهای از پیــش تعییــن شــده 
دســت‌وپنجه نــرم می‌کنــد کــه شــهود انســانی یــک سیســتم 
ــری  ــه تصمیم‌گی ــا ب ــد ت ــه می‌ده ــال را ارائ ــان ح ــی در زم راهنمای

ــراد کمــک کنــد.  ــر اف بهت
ــر شــده،  ــل ذک ــی اســتفاده از همــه عوام ــه توانای ــئله: ب ــل مس ح
بــرای تجزیه‌وتحلیــل مســائل پیچیــده از دیدگاه‌هــای مختلــف 
ــاس  ــر اس ــی ب ــود. از طرف ــه می‌ش ــکلات گفت ــه مش ــن ریش و تعیی
توانایــی حــل مســئله، افــراد می‌تواننــد بــه ارزیابــی انتقــادی و 
ــد.  ــش بپردازن ــور از یــک چال ــرای عب ــف ب اجــرای راه‌حل‌هــای مختل
ایــن در حالــی اســت کــه هــوش مصنوعــی بــر اســاس الگوریتم‌هــای 
خــود، بــه انجــام امــوری اســتاندارد و روشــن می‌پــردازد؛ امــا 
ــده  ــن پدی ــی ای ــه توانای ــده ک ــم و پیچی ــائل مبه ــا مس ــه ب در مقابل
ــن  ــراد دارای ای ــوی اف ــارت حــل مســئله از س ــد، مه ــه آن نمی‌رس ب
ــا ایجــاد  ــد ب ــرادی می‌توانن ــن اف ــد و چنی ــه کمــک می‌آی ــت  ب قابلی
ــا  ــش کشــیدن مفروضه‌ه ــه چال ــون، ب ــای گوناگ ــن ایده‌ه ــاط بی ارتب
ــور را  ــره ک ــک گ ــده، ی ــد ای ــن چن ــز بی ــط موفقیت‌آمی ــاد رواب و ایج
ــوز نتوانســته  ــد. درحالی‌کــه هــوش مصنوعــی هن ــاز کنن ــی ب به‌راحت

ــد. ــن موضــوع دســت یاب ــان ای ــرای درم ــردی ب ــه نســخه‌ای کارب ب

ر ا ید پا فیزیکی  ــای  یی‌ه نا ا تو

ــای  ــان در مهارت‌ه ــه انس ــد ک ــان داده‌ان ــف نش ــای مختل پژوهش‌ه
ــای  ــی، برتری‌ه ــری فیزیک ــی و انعطاف‌پذی ــی - حرکت ــاوت حس متف
ــوت  ــه ق ــن نقط ــر ای ــد ب ــی دارد و بای ــوش مصنوع ــر ه ــهودی ب مش

تأکیــد شــود. ایــن مهارت‌هــا در چارچــوب هــوش تجســم‌یافته، 
بــرای انجــام امــوری کــه بــه آگاهــی محیطــی، ســازگاری بــا شــرایط و 
ادغــام توانایــی ذهــن و بــدن دارنــد، ضــروری اســت و روان‌شــناس‌ها 
ــود را در  ــر خ ــد دیگ ــک بعُ ــد ی ــوزه می‌توانن ــن ح ــور روی ای ــا مان ب
ــر هــوش مصنوعــی تقویــت کننــد. انعطاف‌پذیــری فیزیکــی نیــز  براب
ــف  ــام طی ــرای انج ــا ب ــی انســان در درگیرشــدن ماهیچه‌ه ــه توانای ب
وســیعی از حــرکات اشــاره دارد. درحالی‌کــه مهارت‌هــای حســی 
ــم،  ــت و چش ــی دس ــون هماهنگ ــی همچ ــه جنبه‌های ــی ب - حرکت
حــرکات روان و تــن و توانایــی انســان در جهت‌یابــی در دنیــای 

ــود.  ــوط می‌ش ــی مرب فیزیک
ــی و  ــای حرکت ــوز محدودیت‌ه ــا، هن ــای ربات‌ه ــال در دنی ــرای مث ب
ــرل  ــت انســان در کنت ــا قابلی ــود دارد؛ ام ــرکات وج ــام ح ــه انج دامن
فیزیکــی ظریــف و تصمیم‌گیــری ســریع، بــه او ایــن قابلیــت را 
ــوش  ــل از ه ــاق عم ــد ات ــاس مانن ــای حس ــا در بزنگاه‌ه ــد ت می‌ده
ــد در  ــوع می‌توان ــن موض ــه همی ــرد. در نتیج ــی بگی ــی پیش مصنوع
دنیــای روان‌شناســی نیــز کاربــردی باشــد و در انجــام امــوری کــه بــه 
آگاهــی محیطــی، ســازگاری فیزیکــی و ادغــام یکپارچــه ذهــن و بــدن 

ــاز دارد، باعــث ســبقت بلنــد انســان از هــوش مصنوعــی شــود. نی
ــی و  ــوش مصنوع ــریع ه ــرفت س ــان از پیش ــوارد نش ــن م ــه ای هم
ــده در مســیر موفقیــت دارد؛ در  ــن پدی ــا ای ــزوم همراهــی انســان ب ل
مســیر ایــن تکامــل، مشــخص اســت کــه آینــده از آن کســانی اســت 
کــه بتواننــد در کنــار ســازگاری بــا هــوش مصنوعــی، از قــدرت نبــوغ 
انســانی بهــره ببرنــد. نبــوغ و هوشــی کــه گــم شــده ابزارهــای هــوش 
مصنوعــی اســت و بــا پذیــرش و تقویــت مهارت‌هایــی ماننــد همدلــی، 
خلاقیــت، تفکــر انتقــادی و ســازگاری فیزیکــی، می‌تــوان بــه آینــده‌ای 
دســت‌یافت کــه اگــر چــه هــوش مصنوعــی چتــر خــود را بــر ســر آن 
گســترانده امــا همچنــان فرمــان آن در اختیــار انســان اســت. جایــی 
ــت  ــت تقوی ــان، در جه ــی‌گرفتن از انس ــای پیش ــاوری به‌ج ــه فن ک

ــی‌دارد. ــر م ــش گام ب توانایی‌های

وان سلامت ر
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ــف هــوش مصنوعــی در روان‌شناســی چیســت؟ تاریخچــه هــوش  تعری
ــا ربات‌هــا جــای روان‌شناســان  مصنوعــی در روان‌شناســی چیســت؟ آی
ــر ســامت  ــی ب ــر می‌کننــد؟ هــوش مصنوعــی چــه خطرات واقعــی را پ

انســان‌ها دارد؟  روان 
ایــن ســؤالات از جملــه ســؤالاتی هســت کــه ذهــن انســان‌ها از جملــه 
ــه  ــرده و منجــر ب ــه خــود مشــغول ک روان‌شناســان و پژوهشــگران را ب
ــن  ــخ ای ــه پاس ــه ب ــمت از مقال ــن قس ــت در ای ــده اس ــی ش نگرانی‌های
ســؤالات و بررســی خطــرات هــوش مصنوعــی بــر ســامت روان 

می‌پردازیــم.

تعریف هوش مصنوعی در روان‌شناسی:
ــی  ــای زندگ ــیاری از جنبه‌ه ــرعت در بس ــی )AI( به‌س ــوش مصنوع ه
روزمــره مــا ادغــام شــده اســت، از دســتیارهای شــخصی در گوشــی‌های 
هوشــمند گرفتــه تــا الگوریتم‌هایــی کــه زیربنــای رســانه‌های اجتماعــی 
هســتند. درحالی‌کــه هــوش مصنوعــی ایــن پتانســیل را دارد کــه شــیوه 
زندگــی و کار مــا را متحــول کنــد، امــا بــدون اشــکال نیســت. یکــی از 
ــتم‌های  ــتفاده از سیس ــوه اس ــی بالق ــرات روان ــی، تأثی ــای نگران زمینه‌ه
ــه  ــده‌ای ب ــه طــور فزاین ــا ب ــه م ــی اســت. همان‌طــور ک هــوش مصنوع
ایــن فناوری‌هــا وابســته می‌شــویم، نگرانــی فزاینــده‌ای نیــز وجــود دارد 
ــی  ــر منف ــا تأثی ــاه م ــامت روان و رف ــر س ــت ب ــن اس ــا ممک ــه آن‌ه ک

بگذارنــد.

تاریخچه هوش مصنوعی در روان‌شناسی:
فنــاوری هــوش مصنوعــی بــرای ســامت روان اولین‌بــار در دهــه 1960 
ــوش  ــت. ه ــعه یاف ــاده، توس ــری س ــه کامپیوت ــک برنام ــا ELIZA، ی ب
ــه  ــا، از جمل ــه ه ــایر زمین ــتفاده در س ــرای اس ــان ب ــی از آن زم مصنوع
ــای  ــران در تشــخیص افســردگی و PTSD در نیروه ــه درمانگ ــک ب کم
ــوش  ــام ه ــراً، ادغ ــت. اخی ــه اس ــعه یافت ــده، توس ــالات متح ــلح ای مس
ــرای  ــی را ب ــمند فرصت‌های ــی‌های هوش ــن‌آوری گوش ــا ف ــی ب مصنوع
ارائــه پشــتیبانی از ســامت روانــی ایجــاد کــرده اســت کــه بــا درمــان 

ــت. ــر نیس ــوری امکان‌پذی ــر حض ــنتی غی س
آیا ربات‌ها جای روان‌شناسان واقعی را پر می‌کنند؟

ربات‌هــای چــت هــوش مصنوعــی می‌تواننــد بــه کاربــران، مهارت‌هــای 
ــی را کــه معمــولاً توســط یــک درمانگــر آمــوزش داده می‌شــود،  درمان

بیاموزند.
کمبــود درمانگــر انســانی و عــدم دسترســی بــه درمانگــران در مکان‌های 
ــامت روان  ــان س ــتجوی درم ــه در جس ــان‌ها را همیش ــاده انس دورافت

ــد. ــردد می‌کن م
بــه ایــن دلایــل، اســتفاده از هــوش مصنوعــی مزایایــی دارد، زیــرا آن‌هــا 
همیشــه بــدون توجــه بــه جایی کــه هســتید در دســترس هســتند و هیچ 
ــدارد. بااین‌حــال هــوش مصنوعــی  ــا آن‌هــا وجــود ن نقضــی در ارتبــاط ب
جــای روان‌شناســان را نمی‌توانــد بگیــرد؛ بلکــه کار روان‌شناســان را 
ــی راه درازی در  ــوش مصنوع ــود ه ــی می‌ش ــد، پیش‌بین ــهیل می‌کن تس

ایــن زمینــه در پیــش دارد تــا یــک ربــات روان‌شــناس شــود.

هوش مصنوعی چه خطراتی بر سلامت روان دارد؟
مســائل و نگرانی‌هــای اخلاقــی در مــورد هــوش مصنوعــی و تأثیــر آن بــر 

ــامت روان وجود دارد. س

تأثیرات روانی بالقوه استفاده از هوش مصنوعی:
1-اضطــراب: برخــی از افــراد ممکــن اســت هنــگام اســتفاده از 
سیســتم‌های هــوش مصنوعــی احســاس اضطــراب کننــد، زیــرا مطمئــن 
ــد  ــی را بای ــه نتایج ــا چ ــد ی ــه کار می‌کن ــتم چگون ــه سیس ــتند ک نیس
ــرای مثــال فــرد هنــگام اســتفاده از مترجــم همزمــان  انتظــار داشــت. ب
ــا  ــم و ی ــت مترج ــر از دق ــار، اگ ــخیص گفت ــتم تش ــتفاده از سیس ــا اس ب
سیســتم تشــخیص گفتــار مطمئــن نباشــد ممکــن اســت بــه علــت خطــا 

ــد. ــر احســاس اضطــراب بکن ــران ناپذی ــای جب ه
ــه سیســتم‌های  ــاوری، از جمل ــاد: اســتفاده بیــش از حــد از فن 2-اعتی
هــوش مصنوعــی، می‌توانــد منجــر بــه رفتارهــای اعتیــادآور شــود. افــراد 
ممکــن اســت احســاس کننــد مجبــور هســتند دائمــاً دســتگاه هــای خود 
را بررســی کننــد یــا از برنامــه هــای مجهــز بــه هــوش مصنوعــی اســتفاده 
کننــد کــه مــی توانــد در ســایر جنبــه هــای زندگــی آن‌هــا ماننــد کار یــا 

روابــط اجتماعــی تداخــل ایجــاد کنــد.
ــل  ــادی را صــرف تعام ــان زی ــه زم ــرادی ک ــی: اف ــزوای اجتماع 3-ان
ــر  ــت از نظ ــن اس ــد، ممک ــی می‌کنن ــوش مصنوع ــتم‌های ه ــا سیس ب
ــرا ممکــن اســت زمــان کمتــری را صــرف  اجتماعــی منــزوی شــوند، زی
تعامــل بــا افــراد دیگــر کننــد. ایــن مــی توانــد منجــر بــه کاهــش حــس 

ــا دیگــران شــود. ــا ارتبــاط ب اجتمــاع ی
ــا  ــل ب ــگام تعام ــت در هن ــن اس ــراد ممک ــی از اف ــردگی: برخ 4-افس
سیســتم هــای هــوش مصنوعــی کــه از نظــر آن‌هــا برتــر یــا توانمندتــر 
ــد.  ــه کنن ــا احســاس درماندگــی را تجرب ــا هســتند، افســردگی ی از آن‌ه
ــوش  ــه ه ــز ب ــتیار شــخصی مجه ــردی از دس ــر ف ــال، اگ ــوان مث ــه عن ب
مصنوعــی اســتفاده مــی کنــد، اگــر سیســتم در انجــام وظایــف بهتــر از او 

ــا درماندگــی کنــد. باشــد، ممکــن اســت احســاس ناکافــی ی
ــوش  ــتم‌های ه ــت سیس ــی و امنی ــورد ایمن ــی در م ــا: نگران 5-پارانوی
مصنوعــی و همچنیــن تــرس از تصــرف یــا جایگزینــی هــوش مصنوعــی 
ــر پارانوئیــدی در  ــه تفک ــر ب ــری انســان، می‌توانــد منج در تصمیم‌گی
برخــی افــراد شــود. ایــن امــر بــه ویــژه در مــواردی کــه از سیســتم‌های 
ــایل  ــد وس ــی مانن ــتم‌های فیزیک ــرل سیس ــرای کنت ــی ب ــوش مصنوع ه
ــا سیســتم‌های تســلیحاتی اســتفاده می‌شــود، صــادق  نقلیــه خــودران ی

اســت.

ــگام اســتفاده از  ــراد هن ــه مهــم اســت کــه همــه اف ــن نکت ــه ای توجــه ب
ــه  ــی را تجرب ــی منف ــرات روان ــن تأثی ــی ای ــوش مصنوع ــتم‌های ه سیس
ــودمند  ــد و س ــی را مفی ــوش مصنوع ــردم ه ــیاری از م ــد و بس نمی‌کنن
ــا  ــا این‌حــال، مهــم اســت کــه از خطــرات بالقــوه مرتبــط ب ــد. ب می‌دانن
ــرای  اســتفاده از فنــاوری آگاه باشــیم و در صــورت امــکان اقداماتــی را ب

ــم. ــن خطــرات انجــام دهی کاهــش ای

هوش مصنوعی 
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ــالمندی  ــده‌ی س ــوم، پدی ــزاره‌ی س ــط ه ــه اواس ــی ب ــدن تدریج ــک ش ــا نزدی ب
بیــش از گذشــته بــه صــورت یــک واقعــه‌ی عمــده‌ی جهانــی جلوه‌گــر می‌شــود. 
عواملــی ماننــد ارتقــاء امنیــت، افزایــش رفــاه روحــی و ارائــه‌ی ابزارهــای هــوش 
ــا  ــث شــده‌اند ت ــی باع ــای پزشــکی و پشــتیبانی خانگ ــرای مراقبت‌ه ــی ب مصنوع

ــه یــک حــوزه‌ی جــذاب تبدیــل شــود. هــوش مصنوعــی در ســالمندی ب
بــا ایــن حــال، هنــگام اســتفاده از هــوش مصنوعــی در ســالمندی، مســائلی نیــز 
ــت مســائل  ــم شــخصی، رعای ــه حفــظ حری ــه شــوند، از جمل ــد در نظــر گرفت بای

ــات. ــب اطلاع ــت مناس ــا و مدیری ــتفاده از داده ه ــی در اس اخلاق
بــه طــور کلــی، توســعه‌ی هــوش مصنوعــی در ســالمندی نشــان‌دهنده‌ی 
توانمنــدی بــالای تکنولــوژی در بهبــود زندگــی افــراد ســالمند اســت و بــا توجــه 
بــه رشــد جمعیــت ســالمند در جوامــع، ایــن پیشــرفت‌ها بــه تســهیلات جدیــدی 

ــد.  ــنی می‌انجام ــروه س ــن گ ــراد در ای ــاه اف ــق ســامت و رف ــرای تحق ب
ــوژی و  ــه‌ی تکنول ــده در زمین ــت آم ــه دس ــرفت‌های ب ــی از پیش ــه برخ در ادام

ــت: ــده اس ــرح داده ش ــالمندی ش س
 ژاورونکــوف اســتدلال نمــود کــه تکنیک‌هــای جدیــد یادگیــری عمیــق 
می‌توانــد تــا حــد زیــادی بــه توســعه‌ی پیش‌بینی‌کننده‌هــای ســالخوردگی 
کمــک کننــد بــه گونــه‌ای کــه دســتاوردهای آن بــا تکنیک‌هــای قبلــی و ســنتی 

ــل مقایســه نباشــد. قاب
ــد یــک   منشــا بیومارکرهــای شناسایی‌شــده توســط هــوش مصنوعــی می‌توان
ــا و  ــده‌ی فاکتوره ــه دربرگیرن ــد ک ــه کن ــکلی تهی ــه ش ــع را ب ــی جام ــدل علیت م

ــند. ــلولی باش ــالمندی س ــل در س ــم دخی ــم‌های مه مکانیس
ــاده‌ی  ــه م ــه س ــن ب ــه، از دســت یافت ــای اولی ــرو در گزارش‌ه  دانشــگاه ادینب
ــوان  ــه عن ــد ب ــه می‌توانن ــد ک ــر می‌ده ــی خب ــوش مصنوع ــا کمــک ه ــی ب داروی
ــه در  ــالمندی ک ــد س ــوب در رون ــلول‌های معی ــذف س ــرو در ح ــک روش پیش ی

هـوش مـصـنـوعی 
و دوران سالمندی
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ســرطان، آلزایمــر، کاهــش بینایــی و تحــرک دخیــل هســتند، بــه کار 
گرفتــه شــوند.

ــی  ــوش مصنوع ــودن ه ــک نم ــوه‌ی کم ــر از نح ــی دیگ  در مثال
ــه  ــوان ب ــر، می‌ت ــول عم ــالمندی و ط ــای س ــات بیماری‌ه ــه مطالع ب
 Lamin( ژن )ســالمندی زودرس در نتیجــه‌ی موتاســیون )جهــش
ــا  ــوار قلــب ی A/C LMNA( کــه از طریــق بررســی  ECG ) تســت ن
الکتروکارودیوگــرام( بــا کمــک هــوش مصنوعــی انجــام شــده، اشــاره 

کــرد.
ــوش  ــوژی، ه ــل درماتول ــز مث ــکی نی ــای پزش ــایر حوزه‌ه  در س
ــان  ــت درم ــی و مدیری ــخیص، ارزیاب ــرای تش ــد ب ــی می‌توان مصنوع
بیماری‌هــای وابســته بــه ســن ســالمندی بــه‌کار رود. در درماتولــوژی 
ــه شناســایی بیوماکرهــا کمــک  ــادر اســت ب ــز هــوش مصنوعــی ق نی

ــد. ــایی می‌نمای ــوه را شناس ــای بالق ــی درمان‌ه ــوده و حت نم
ــری  ــی بص ــی و ارزیاب ــی، ژنتیک ــه‌ی بالین ــتفاده از تاریخچ ــا اس  ب
پوســت توســط هــوش مصنوعــی می‌تــوان وضعیــت آن طــی 
ســالخوردگی و نیــاز بــه درمان‌هــای احتمالــی را مشــخص و مدیریــت 

نمــود.
مرتبــط  تصویربرداری‌هــای  در  مصنوعــی  هــوش  کاربــرد   
بــا ســالمندی قابــل توجــه اســت. بــه عنــوان مثــال شــواهد 
ــم  ــن حج ــی در تعیی ــوش مصنوع ــه ه ــت ک ــان‌دهنده‌ی آن اس نش
ــت. ــوردار اس ــی برخ ــاد بالای ــت اعتم ــی از قابلی ــزی نخاع ــع مغ مای

علی‌رغــم وجــود چالش‌هــا، هــوش مصنوعــی و یادگیــری ماشــین بــا 
ــه محققیــن کمــک نماینــد  طراحــی مدل‌هــای مناســب می‌تواننــد ب
ــر  ــز را بهت ــک مغ ــن ســن تقویمــی و ســن فیزیولوژی ــه بی ــه فاصل ک

ارزیابــی کننــد.
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ــز و  ــه در مغ ــتن تراش ــرل، کارگذاش ــت کنت ــای تح ــس، دنی ماتریک
ــی اســت کــه در  ظهــور هــوش مصنوعــی؛ همــه این‌هــا کلیدواژه‌های
ــه  ــر ب ــر و بیش‌ت ــوژی، بیش‌ت ــرفت تکنول ــا پیش ــر و ب ــال‌های اخی س

ــورد. ــمان می‌خ گوش
بــرای مــا کــه در عصــر رایانــه و هــوش مصنوعــی بــه ســر می‌بریــم و 
تاروپــود زندگی‌مــان گره‌خــورده بــا تکنولــوژی، شــاید ســؤال جالبــی 
باشــد کــه بدانیــم در ســیر تکاملــی مــا و چرخــه زندگــی، چــه اتفاقــی 
رخ‌داده کــه امــروزه زندگــی تــا ایــن حــد تحت‌تأثیــر تکنولــوژی قــرار 
ــن مســیر، همــان راهــی اســت کــه انســان را  ــا ای ــه اســت؟ آی گرفت
ــاً  ــورت کام ــا به‌ص ــاند ی ــرفت می‌کش ــت و پیش ــمت موفقی ــه س ب
ــرفت‌های  ــن پیش ــا ای ــم؟ آی ــرار گرفته‌ای ــاده ق ــن ج ــی در ای تصادف
گاه مفیــد و گاه دلهــره‌آور تکنولــوژی، بــر پایــه همــان تئــوری اشــرف 
مخلوقــات بــودن ماســت و بــه مــا راه غلــط را نشــان داده یــا می‌توانــد 
منجــر بــه بهبــود زندگــی، پیشــرفت جوامــع بشــری و آرامــش انســان 

شــود؟
شــاید کمــی بدبینانــه باشــد؛ امــا ایــن روزهــا می‌تــوان حتــی 
درجاتــی از نارسیســیم و ماکیاولســیم را در اتــکای نادرســت بــه 
ــه  ــی کــه ممکــن اســت ب ــد؛ اتکای ــوژی دی هــوش مصنوعــی و تکنول
عقیــده خیلی‌هــا تهــی از ســرنخ‌های عشــق، خلــوص و اصــل آدمــی 
ــوش  ــه ه ــکا ب ــطه ات ــد به‌واس ــه می‌توان ــم ک ــا نارسیسیس ــد و ی باش
ــا تنهــا  مصنوعــی در مــا شــکل بگیــرد، چــرا کــه در یــک ثانیــه و ب
ــی،  ــر موضوع ــه ه ــی ب ــتیابی و دسترس ــه دس ــل ب ــک، قائ ــک کلی ی

به‌راحتــی آب‌خــوردن هســتیم.
ــه‌دور  ــای نارسیسیســم و ماکیاولیســم ب ــده شــدن پیچک‌ه ــن تنی ای
ــر  ــک جب ــودن در ی ــرل ب ــت کنت ــی و تح ــب خفگ ــا، موج ــن م ذه
ــان  ــه خودم ــنا ک ــه‌ای ناآش ــتگی در نقط ــود. گم‌گش ــر می‌ش بزرگ‌ت
ــان  ــنا هم ــه‌ی ناآش ــن نقط ــم. ای ــروع کرده‌ای ــط ش ــکای غل ــا ات ب
ماتریکــس اســت. حــالا ســفر کنیــم بــه دل ماتریکــس 1999؛ 
درســت در روزهایــی کــه تکنولــوژی تــا ایــن انــدازه پیشــرفت نکــرده 
بــود و شــاید حتــی صحبــت از ایــن حجــم وســیع پیشــرفت هــوش 
ــی  ــه خوب ــم ب ــن فیل ــد، ای ــایرین می‌ش ــده س ــث خن ــی باع مصنوع
ــر بکشــد. ــه تصوی توانســت جنبه‌هــای تاریــک هــوش مصنوعــی را ب

ــره اســت.   ــری خب ــوز(، یــک »هکــر« کامپیوت  تومــاس آندرســن )ری
آندرســن در اتاقــک اداره‌اش کار می‌کنــد و در یــک هم‌زیســتی 
تنگاتنــگ بــا کامپیوتــر خــود، روزگار می‌گذارنــد و در اوقــات فراغــت، 
ــا  اندکــی »هــک« می‌کنــد. به‌واســطه همیــن موضــوع، »تومــاس«  ب
»مورفیــوس« آشــنا می‌شــود کــه اطلاعــات شــگفت‌آوری در اختیــار 
آندرســن می‌گــذارد. مورفیــوس بــه تومــاس می‌گویــد هــر آن‌ 

ــت  ــا واقعی ــت و ب ــش نیس ــی بی ــذرد، وهم ــش می‌گ ــه در پیرامون چ
ــدارد.  ارتباطــی ن

او در قسمتی از فیلم می‌گوید:
ــه آزادی  ــان ب ــژاد انس ــود دارد ن ــس وج ــه ماتریک ــی ک ــا موقع »ت
ــه  ــا یــک جرق ــاه باعــث می‌شــود ت ــوگ کوت نمی‌رســد«. همیــن دیال
ــاس  ــر اس ــم ب ــالوده فیل ــورد و کل ش ــب بخ ــن مخاط ــزرگ در ذه ب
همیــن دیالــوگ بنــا شــود. امــا ســؤال اینجاســت کــه آیــا مورفیــوس، 
ــا یــک  ــرای خــود اصیــل انســان اســت ی ــه دنبــال آزادی‌خواهــی ب ب
مولــد بــرای ماتریکــس؟ آیــا او نجات‌بخــش بشــریت از وهــم اســت یــا 
یــک خیانــت‌کار بــا ظاهــری موجــه؟ ایــن ســؤال دقیقــاً همــان چیزی 
ــا  ــر پاشــنه آن می‌چرخــد. اینکــه ب ــم ب اســت کــه کل محوریــت فیل
ــم و  ــل زندگــی می‌کنی ــم مُثُ ــک عال ــا در ی ــی شــاید م ــگاه افلاطون ن
ــم  ــول فیل ــه ق ــا ب ــی اســت، ی ــم واقع ــایه‌ای از آن عال ــز س ــه چی هم
ماتریکــس در ســیطره ماتریکــس هســتیم و ایــن تکنولــوژی و هــوش 
مصنوعــی، روح آزادی‌خــواه مــا را بــه اصالــت و بردگــی گرفتــه. همــه 
این‌هــا ســؤالاتی اســت کــه فیلــم ماتریکــس 1999 درســت 25 ســال 
ــاً  ــه اص ــردازد. اینک ــا بپ ــه آن‌ه ــدودی ب ــا ح ــرده ت ــعی ک ــش س پی
ــه  ــوژی مــا را ب ــا تکنول مفهــوم و مــرز وهــم و واقعیــت کجاســت؟ آی
واقعیــت زندگــی می‌رســاند یــا از انســان یــک ماشــین می‌ســازد کــه 
ــان آن  ــه خودم ــبکه‌ای ک ــر اســت؟ ش ــبکه‌های بزرگ‌ت ــار ش در اختی
ــم  ــه‌رو شــویم. فیل ــا چالش‌هــای آن روب ــد ب را ســاخته‌ایم و حــالا بای
ــروز در  ــان ام ــن انس ــرای ذه ــی ب ــش خوب ــد چال ــس می‌توان ماتریک
یــک نقطــه ناآشــنا باشــد. فیلمــی درخشــان کــه دیــدن آن می‌توانــد 

ــد. ــاز کن ــی مخاطــب را ب ــای ذهن بخشــی از گره‌ه
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ــی فیلم معرف

انســان از بــدو آفرینــش، در مســیر پیشــرفت و ترقــی بــوده اســت و هــم 
ــی از  ــوژی و انبوه ــه تکنول ــم ک ــر می‌بری ــه س ــز در عصــری ب ــون نی اکن
رشــد هــوش مصنوعــی مــا را احاطــه کــرده اســت. طبیعــی اســت کــه 
ــاب میل‌مــان نباشــد، مــا در حــال فاصله‌گرفتــن  چــه بخواهیــم و چــه ب
ــه  ــال ب ــتیم. تابه‌ح ــا هس ــمت ممکن‌ه ــه س ــت ب ــا و حرک از غیرممکن‌ه
ایــن موضــوع فکــر کرده‌ایــد کــه اصــاً ممکــن شــدن همــة ناممکن‌هــا 
خــوب اســت یــا نــه؟ آیــا بــه نفــع ماســت یــا شــروعی بــرای انحطــاط و 
ــت؟  ــا کجاس ــان ت ــای انس ــرز تمن ــاً م ــت؟ اص ــان اس ــه‌ی انس زوال گون
ســؤال بنیادیــن ایــن جاســت کــه آیــا تکنولــوژی منبــع سودرســانی بــه 
ــن؟  ــای نوی ــت فناوری‌ه ــتیم در خدم ــی هس ــا برده‌های ــا م ــت ی ماس
بردگانــی کــه در خلاقیــت و طمــع خــود غــرق می‌شــویم و فیلــم 
ســینمایی فراماشــین نیــز دقیقــاً بــه تقابــل همیــن پیشــرفت و بردگــی 

ــردازد. ــی می‌پ آدم
کلــب، برنامه‌نویــس جوانــی اســت کــه به‌تازگــی در یــک مســابقه‌ برنــده 
شــده و جایــزه‌ی او، ســفر یک‌هفتــه‌ای بــه منــزل متخصــص ســئو یعنــی 
ــان مســرور اســت،  ــا نات ــات ب ــه به‌شــدت از ملاق ــب ک ــان اســت. کل نات
ناگهــان شــوکه از قصــد و غرضــی می‌شــود کــه بــه دلیــل آن، در مســیر 

ســفر قــرار گرفتــه اســت.
او بــه ابــزاری بــرای آزمایــش هــوش مصنوعی در حــال ســاخت و پردازش 
ــی انســان‌نما،  ــوش مصنوع ــن ه ــام ای ــود. ن ــل می‌ش ــان تبدی توســط نات
دلربــا و فریبنــده »ایــوا« اســت. کلــب بــا ایــن هــوش مصنوعــی ارتبــاط 
برقــرار می‌کنــد و حتــی دچــار ترحــم و وابســتگی بــه آن می‌شــود. ایــن 
ــان و  ــه نات ــد ب ــن تعه ــه بی ــد ک ــدا می‌کن ــه پی ــی ادام ــا جای ــف ت عواط
کمــک بــه ایــوا، در یــک دوراهــی قــرار می‌گیــرد. گویــی کلــب در یــک 
نقطــه‌ی ناآشــنا قــرار گرفتــه و تصمیم‌گیــری برایــش دشــوار اســت. آیــا 
ــوی  ــرد؟ از س ــم بگی ــت تصمی ــت، درس ــن موقعی ــد در ای ــب می‌توان کل
دیگــر ایــن ســؤال پیــش می‌آیــد کــه ناتــان تــا کجــا می‌خواهــد پیــش 
ــان از قفــس کمبودهــای بشــری و مرزبندی‌هــای ذهنــی  ــا نات ــرود؟ آی ب
انســان رهایــی یافتــه و بــه نقطــه‌ی تــازه‌ای از علــم دســت می‌یابــد؟ یــا 
اینکــه خــود درگیــر قفــس و انحطــاط می‌شــود؟ عصــر هــوش مصنوعــی 
یــک تولــد دوبــاره و یــک رنســانس بــرای انســان اســت و در عیــن حــال، 
ــا فراماشــین همــراه  می‌توانــد قاتــل خامــوش انســان هــم باشــد. پــس ب
ــا از  ــن تعارض‌ه ــورد ای ــش‌گری را در م ــم پرس ــن فیل ــا در ای ــید ت باش

ــم. ــاز می‌کنی ــان آغ خودم

فایل صوتی این مطلب
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بررسی رابطه بین هوش مصنوعی و روانشناسی
در گفت و گو با دکتر عباس بخشی پور:

ربات های درمانگر در حال توسعه و پیشرفت‌اند/ پیشی گرفتن هوش مصنوعی 

از انسان دور از دسترس نیست

امیررضا احمدی

دانشجوی کارشناسی روان‌شناسی
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عکاس

ــه  ــی ب ــوش مصنوع ــت از ه ــار صحب ــر ب ــته ه ــال‌های گذش ــی س ط
میــان آمــده، گروهــی ادعــا کرده‌انــد ایــن ابــزار نمی‌توانــد جایگزیــن 
روانشناســی شــود؛ در لیســت‌های مختلفــی کــه از مشــاغل منتشــر 
شــده، مــدام صحبــت از ایــن اســت کــه هــوش مصنوعــی نمی‌توانــد 
ــزار  ــن اب ــا پیشــرفت‌های گســترده ای ــد ام ــه کن ــر روانشناســی غلب ب
ــن ســوالات ذهــن  ــار دیگــر ای ــا ب ــر، باعــث شــده ت در ماه‌هــای اخی
ــراد را مشــغول کننــد؛ پاســخ  ــی جامعــه روانشناســی و دیگــر اف اهال
ــن  ــد جایگزی ــی می‌توان ــوش مصنوع ــه ه ــد اینک ــوالاتی مانن ــه س ب
ــن  ــا ممک ــت؟ آی ــن دو کجاس ــی ای ــه تلاق ــود؟ نقط ــی ش روانشناس
ــی  ــود و...، همگ ــود ش ــی آپل ــوش مصنوع ــان در ه ــز انس ــت مغ اس
ــک  ــا ی ــخ آن، ب ــه پاس ــیدن ب ــرای رس ــه ب ــت ک ــش‌هایی اس پرس
روانشــناس بالینــی بــه گفت‌وگــو نشســتیم. پروفســور عبــاس 
بخشــی‌پور، اســتاد روانشناســی بالینــی دانشــگاه تبریــز مهمــان یــک 
ــود کــه  ــا موضــوع هــوش مصنوعــی ب ــا ب فنجــان گفت‌وگــوی نیروان
ــت. ــش روی شماس ــی پی ــذاب و خواندن ــت ج ــن گپ‌وگف ــل ای حاص

ــد،  ــان می‌آی ــه می ــی ب ــوش مصنوع ــرف از ه ــی ح وقت
اولیــن ســوالی کــه دربــاره هــوش مصنوعــی و روانشناســی 
ــا هــوش مصنوعــی  ــه ذهــن می‌رســد ایــن اســت کــه آی ب

ــرد؟ ــی را بگی ــای روانشناس ــد ج می‌توان
ــوش  ــان از ه ــه تعبیرم ــد ک ــد دی ــوال بای ــن س ــه ای ــخ ب ــرای پاس ب
ــران،  ــی ای ــن کنگــره انجمــن روان‌درمان مصنوعــی چیســت. در آخری
ــوش  ــق ه ــه از طری ــی‌ای ک ــاره روان‌درمان ــر کشــاورز درب ــای دکت آق
مصنوعــی صــورت می‌گیــرد، برخــی پروژه‌هــا را معرفــی کردنــد کــه 
ــر چــه  ــد. اگ ــات روان‌درمانی‌ان ــه خدم ــال ارائ در حــال حاضــر در ح
ایــن خدمــات، آزمایشــی اســت امــا جالــب بــود کــه ایشــان گــزارش 
ــان  ــی‌داد، هم ــی م ــوش مصنوع ــه ه ــات روانشناســی ک ــد خدم دادن
تســت آلــن تورینــگ اســت کــه بــا یــک نفــر صحبــت می‌کنــی و در 
پایــان از تــو می‌پرســند کــه تصــور می‌کنــی بــا آدم صحبــت کــردی 
ــن  ــا ای ــن اســت ت ــراد ممک ــی اف ــات. یعن ــی و رب ــوش مصنوع ــا ه ی
انــدازه بــا درمانگــر هــوش مصنوعــی احســاس نزدیکــی کننــد. ایــن 
آزمــون تــا حــدودی هــم موفــق بــوده، بــه خصــوص در 6 ماه گذشــته 
ــان ســرعتی متحــول شــده کــه چشــم‌انداز  ــا چن ــن بخــش ب کــه ای
ــه  ــی ک ــلط و چیرگ ــی تس ــد. یعن ــیم می‌کن ــنی را ترس ــی روش خیل
ــت  ــب اس ــت. جال ــتر اس ــب بیش ــه مرات ــد ب ــات دارن ــران رب درمانگ
ــه  ــی ب ــات و دسترس ــوع خدم ــه تن ــه ک ــورت گرفت ــه‌ای ص مقایس
تکنیک‌هایــی کــه هــوش مصنوعــی دارد بســیار بالاســت و بنابــر 
ــرفت  ــال پیش ــروژه در ح ــن پ ــم ای ــر ه ــال حاض ــن در ح ای
ــد برگشــت و  ــن ســوال بای ــه ای ــرای پاســخ ب ــا ب اســت. ام
ــوم  ــن مفه ــت. ای ــی چیس ــوش مصنوع ــوم ه ــد مفه دی
ــه در  ــت ک ــائل اس ــته‌ای از مس ــور دس ــی و تبل تجل
ــک  ــای الگوریتمی ــا راه حل‌ه ــه آن‌ه ــی ب روانشناس
ــی را در  ــه اقلیدوس ــما هندس ــود. ش ــه می‌ش گفت

ــده  ــف نش ــای تعری ــف و ترم‌ه ــل، 15 تعری ــه 5 اص ــد ک ــر بگیری نظ
دارد. اصــول هــم پیــش فــرض آن هســتند کــه بــه آن‌هــا نظام‌هــای 
ــی  ــای هندس ــی قضای ــه تمام ــود ک ــه می‌ش ــون گفت آکسیوماتیک‌س
ــت کــرد  ــف ثاب ــر اســاس 5 اصــل و 15 تعری ــوان ب اقلیــدوس را می‌ت
کــه اگــر ایــن اثبــات بــه کامپیوتــر داده شــود، بــا ســرعتی بــالا انجــام 
خواهــد شــد. امــا شــما بــه دلیــل محدودیــت ایــن روش، نمی‌توانیــد 
از دل هندســه اقلیدوســی بــه نتایــج قضایــای هندســه نــا اقلیدوســی 
برســید. چــون ربات‌هــا یــا هــوش مصنوعــی هــم یــک نظــام قیاســی 
ــت  ــی اس ــیوم‌ها و دانش‌های ــری آکس ــک س ــا ی ــان آن‌ه ــد و بنی دارن
ــه هــر  ــر اســاس آن، ب کــه عملیات‌هایــی برایشــان تعریــف شــده و ب
پرســش شــما کــه در آن ســاختار باشــد پاســخ می‌دهنــد. مثــا اگــر 
ــک هندســه اقلیدوســی  ــر اســاس ی ــه ب ــی ک ــک هــوش مصنوع از ی
ســاخته شــده، ســوالات هندســه ریمانــی را بپرســید، پاســخ‌هایی غلط 
می‌گیریــد. از طرفــی آدمــی می‌توانــد در اصــول تجدیــد نظــر کنــد و 
نظام‌هــای صــوری کــه محدودیــت دارنــد، بــا الصــاق برخــی تعابیــر یــا 
فــروض، گســترش پیــدا کننــد. البتــه مــن در زمینــه هــوش مصنوعــی 
قطعــا صاحــب نظــر نیســتم امــا ســوال ایــن اســت کــه آیــا می‌توانیــم 
ــد نظــر  ــه در اصــول خــود تجدی ــی بســازیم ک ــای مصنوع هــوش ه
کننــد و نوعــی خلاقیــت داشــته باشــند؟ چــون مــن ســال‌ها ذهــن و 
شــناخت تدریــس کــرده‌ام و نظریــه محاســباتی ذهــن را خوانــده‌ام بــه 
ایــن موضــوع می‌پــردازم. ابتــدا بایــد بــه ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه 
در هــوش مصنوعــی دو مــدل داریــم، یکــی مــدل محاســباتی اســت 
ــد و دیگــری مــدل  ــه آن هــوش مصنوعــی کلاســیک می‌گوین کــه ب
ــت  ــارکت2 اس ــع و مش ــاس تجم ــر اس ــه ب ــت ک ــورک1 اس ــورال نت ن
ــن دو  ــد و ای ــت آن داده ش ــال 1987 مانیفس ــد در س ــه می‌گوین ک
مــدل رقیب‌انــد. بــه هــر حــال هــر دوی این‌هــا بــه گونــه‌ای ســاخته 
ــده را  ــه آن داده ش ــل ب ــه از قب ــزی ک ــد چی ــه می‌توان ــده‌اند ک ش
اســتفاده کنــد و ســرویس یــا خدمــات بدهــد. احتمــالا اســم کــورت 
گــودل را شــنیده باشــید کــه نشــان داده نظام‌هــای اصــل موضوعــی، 
محدودیــت ذاتــی دارنــد. یعنــی شــما همیشــه می‌توانیــد یــک قضیــه 
ــول آن  ــه اص ــر ب ــادق اگ ــه ص ــه آن قضی ــد ک ــان دهی ــادق را نش ص
ــت  ــه آن محدودی ــه ب ــر اســت ک ــد، تصمیم‌ناپذی ــل یاب سیســتم تقلی
ــای  ــی فلســفی یافته‌ه ــی معن ــد. یعن ــازی می‌گوین ــی صــوری س ذات
ــن  ــد، ای ــات می‌گوین ــت در ریاضی ــل ناتمامی ــه آن اص ــه ب ــودل ک گ
اســت کــه هــوش مصنوعــی هیچ‌وقــت نمی‌توانــد جــای ذهــن 
ــت و  ــول اس ــده اص ــان وضع‌کنن ــن انس ــون ذه ــرد چ ــان را بگی انس
ــدی را  ــول جدی ــر و اص ــد نظ ــد تجدی ــول می‌توان ــن اص ــد در ای بع
ــاس  ــر اس ــود را ب ــات خ ــد تصمیم ــم می‌توان ــد ه ــد. بع ــع کن وض

اصــول جدیــد اســتوار کنــد. 

ــه در  ــاخت ک ــی س ــوش مصنوع ــوان ه ــی نمی‌ت ــس یعن پ
ــد؟ ــر کن ــد نظ ــود تجدی ــول خ اص

ــه  ــه ک ــم. البت ــاره کن ــوع اش ــن موض ــه همی ــتم ب ــا می‌خواس دقیق
ممکــن اســت در آینــده موفــق شــویم هــوش مصنوعــی را طراحــی 
ــد نظــر کنــد و نظام‌هــای  کنیــم کــه ماننــد انســان در اصــول تجدی
ــود  ــال وج ــزار س ــی چنده ــه اقلیدوس ــا هندس ــازد. مث ــد بس جدی
ــان  ــی از زم ــد از آن یعن ــت. بع ــکی نداش ــی در آن ش ــت و کس داش
ــه خصــوص  ــد، برخــی اصــول هندســه اقلیدوســی ب ــه بع پاســکال ب
اصــل تــوازی را تغییــر دادنــد و تغییراتــی در آن ایجــاد شــد. بعدهــا 
انیشــتین هندســه اقلیدوســی را کنــار گذاشــت و هندســه ریمانــی را 
ــان‌تر  ــم آس ــم ه ــه عال ــد هندس ــه مشــاهده کردن ــرد ک ــن ک جایگزی
ــی  ــطه برخ ــه واس ــان ب ــه انس ــت ک ــن اس ــور ای ــت. منظ ــده اس ش
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ــه  ــی ک ــازد در حال ــام بس ــد نظ ــی توان ــه دارد، م ــی ک خلاقیت‌های
هــوش مصنوعــی فقــط بــر اســاس اصــول و برنامــه هایــی کــه برایــش 
ــردازش آن بالاســت  ــر چــه ســرعت پ ــد. اگ نوشــته شــده کار می‌کن
ــه انســان  ــی ک ــه خلاقیت ــد ب ــا می‌توان ــه آی ــوال اینجاســت ک ــا س ام
ــرد  ــف ک ــه گــودل تعری ــی ک ــا محدودیت دارد برســد؟ و دوم اینکــه ب
ــد در  ــد دی ــد، بای ــی مواجه‌ان ــت ذات ــا محدودی ــا ب ــه نظام‌ه ــه هم ک

ــه. ــا ن ــرود ی ــو ب ــد جل ــی می‌توان ــوش مصنوع ــه ه ــن زمین ای

ــث  ــی در بح ــوش مصنوع ــه ه ــرد ک ــت ک ــد دق ــه بای البت
احساســات و درک هیجــان هــم حداقــل فعــا ناقــص اســت 

ــد؟ ــان نمی‌رس ــای انس ــه پ و ب
دقیقــا مفهــوم هیجــان را هــم بایــد در نظــر گرفــت. اگــر خطاهــای 
ــای  ــته‌ایم هوش‌ه ــا نتوانس ــم، فع ــرار دهی ــا ق ــی و... را مبن دکارت
ــی کــه  ــردازش کننــد در حال مصنوعــی بســازیم کــه احساســات را پ
شــان پــردازش هیجانــی و همدلــی در روان‌درمانــی بســیار بالاســت. 
ــورت  ــه ص ــد ب ــی توانن ــر م ــای درمانگ ــت ربات‌ه ــب اس ــه جال البت
ــان  ــاب و بی ــی، بازت ــاس همدل ــون اس ــد. چ ــی کنن ــی همدل تکنیک
مجــدد اســت. یعنــی وقتــی بــا تــو صحبــت می‌کنــم، مــی گویــم بــه 
نظــر می‌رســد وقتــی پــدرت ایــن حــرف را زد، خیلــی تــو را رنــج داد 
و بعــد ســکوت کنــم. جالــب اســت کــه هــوش مصنوعــی بــدون اینکــه 
دچــار تاثــر عاطفــی شــود، همدلــی می‌کنــد و جالب‌تــر اینکــه 
ــی  ــت م ــا صحب ــا آن‌ه ــین ب ــک ماش ــه ی ــد ک ــان نمی‌فهمن مخاطب
ــا  ــن را تشــخیص داد. ام ــه درد م ــردم ک ــد حــس ک ــد و می‌گوین کن
ایــن بخــش نهایتــا بــر جــای خــود باقــی اســت کــه ربــات در هیــچ 
ــم  ــم می‌گوی ــاز ه ــه ب ــد. البت ــه نمی‌کن ــاس را تجرب ــطحی احس س
ایــن بــر اســاس دانــش فعلــی‌ای اســت کــه بشــر دارد و بایــد دیــد در 
آینــده چــه می‌شــود. آیــا خودآگاهــی در ربــات اتفــاق می‌افتــد؟ آیــا 
ــه مغــز انســان رســید و  ــا ب بســترهای بیولوژیکــی کــه ایجــاد شــد ت
ــا را  ــت و آن‌ه ــم آگاه اس ــا ه ــن هیجان‌ه ــالا از پیچیده‌تری ــان ح انس
ادراک می‌کنــد، بــرای ماشــین هــم رخ می‌دهــد؟ ایــن یــک پرســش 
ــد چــه می‌شــود.  ــد دی ــه آینــده اســت کــه بای ــوط ب گشــوده و مرب

ــد  ــاره کردی ــوع اش ــن موض ــه ای ــان ب ــما در صحبت‌هایت ش
ــی در  ــوش مصنوع ــط ه ــی توس ــای روان‌درمان ــه پروژه‌ه ک
ــدی وارد  ــورت ج ــه ص ــده ب ــن پدی ــعه‌اند و ای ــال توس ح
دنیــای روانشناســی شــده؛ حــالا ســوالی کــه پیــش می‌آیــد 
ــوم  ــن دو مفه ــورد ای ــی و برخ ــه تلاق ــه نقط ــت ک ــن اس ای
ــند؟  ــم برس ــه ه ــد ب ــه‌ای می‌توانن ــه نقط ــت و در چ کجاس
ــرار  ــا ق ــتند ی ــر هس ــا یکدیگ ــاد ب ــن دو در تض ــا ای اساس

ــد؟ ــرفت کنن ــم پیش ــادوش ه ــت دوش اس
ــورال  ــث ن ــان بح ــه هم ــوال، ب ــن س ــه ای ــخ ب ــرای پاس ــد ب بگذاری
نتورک‌هــا گریــز بزنــم. نــورال نتورک‌هــای جدیــد بــه گونــه‌ای 
ــد  ــه می‌توان ــد ک ــی کرده‌ان ــی طراح ــوش مصنوعی‌های ــه ه ــت ک اس
یــاد بگیــرد. شــاید فــرم کلاســیک آن محدودیت‌هایــی کــه گفتــم را 
ــی  ــم و ربات‌های ــی داری ــای مصنوع ــه الان هوش‌ه ــا اینک ــت، ام داش
ــد  ــود بیاموزن ــت‌های خ ــد از شکس ــه می‌توانن ــده‌اند ک ــی ش طراح
و خــود را تصحیــح کننــد، جالــب توجــه اســت. بــه خصــوص اینکــه 
بازارهــای  ودر  می‌شــود  زیــادی  اســتفاده‌های  ربات‌هــا  ایــن  از 
ــش  ــا پی ــر اســاس داده‌ه ــا ب ــن ربات‌ه ــد. ای ــی بســیار کاربردی‌ان مال
بینی‌هایــی می‌کننــد و بعــد خطاهــای خــود را می‌گیرنــد کــه خیلــی 
از شــرکت‌ها هــم از آن‌هــا اســتفاده می‌کننــد. یــک قابلیــت شــگرف 
ایــن ربات‌هــا ایــن اســت کــه می‌تواننــد درســت مثــل انســان 
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ــح  ــود را تصحی ــط خ ــی غل ــای قبل ــرد و یادگیری‌ه ــاد می‌گی ــه ی ک
ــین را  ــای پیش ــد و خطاه ــاد بگیرن ــی ی ــد. یعن ــار کنن ــد، رفت می‌کن
اصــاح کننــد. شــما ببینیــد هــوش مصنوعــی در بحــث محاســبات بــه 
ــت ماشــین‌ها  چــه نقطــه‌ای رســیده؛ الان در محاســبات دیگــر در دق
تردیــدی نداریــم. یــک نمونــه آن مســابقه شــطرنج هــوش مصنوعــی بــا 
ــود کــه اوایــل، هــوش مصنوعــی شکســت خــورد  گــری کاســپاروف ب
امــا بعدهــا در 3 ســت متوالــی توانســت نابغه‌تریــن شــطرنج بــاز دنیــا 
را مغلــوب کنــد. یــا در همیــن رشــته روانشناســی، ســرعت محاســباتی 
کــه بــا spss انجــام می‌شــود را در نظــر بگیریــد کــه می‌تواننــد 
معــادلات بســیار پیچیــده بــرای پرســش‌های پیچیــده را در کســری از 
زمــان حــل کننــد. امــا برگردیــم بــه دوگانــه روانشناســی و روان‌درمانــی 
ــا هــوش مصنوعــی. مــا روانشــناس‌ها آموزش‌هایــی دیده‌ایــم کــه در  ب
بخش‌هــای مختلــف آن را بــه کار ببریــم، مثــا در بالینــی درد بقیــه را 
درمــان کنیــم، در تربیتــی بهــره‌وری را در مــدارس بــالا ببریــم و... کــه 
ــه نقطــه‌ای می‌رســیم کــه  ــه نظــر می‌رســد ب در ایــن بخش‌هــا هــم ب
ماشــین بــر انســان چیرگــی پیــدا می‌کنــد. اگــر ســه گانــه هــراری را 
ــوص از  ــه خص ــود ب ــای خ ــه در کتاب‌ه ــد ک ــید می‌بینی ــده باش خوان
ــد ترکیبــی از ماشــین و  ــا انســان خداگــون، می‌گوی ــخ مختصــر ت تاری
انســان در حــال طراحــی اســت. اخیــرا هــم ایــان ماســک نشــان داده 
ــای  ــوان ظرفیت‌ه ــی می‌ت ــود؛ یعن ــین ش ــد ماش ــان می‌توان ــود انس خ
پردازشــی انســان را بــا کار گذاشــتن یک‌ســری کیت‌هــا در مغــز تغییــر 
داد. از ســوی دیگــر ماشــین‌ها مــدام و بــه ســرعت داده می‌گیرنــد و از 
داده‌هــای خــود می‌آموزنــد. شــما می‌توانیــد بــه یــک ماشــین هــزاران 
ســاعت روان‌درمانــی نشــان دهیــد و ایــن ماشــین، مولفه‌هــای موفــق 
ــیان و  ــت‌خوش نس ــین دس ــون ماش ــد. چ ــق آن را بازبشناس از ناموف
ــت  ــارف کهول ــدون تع ــود. ب ــان می‌ش ــا انس ــود ام ــی نمی‌ش فراموش
می‌توانــد بــر عملکــرد مــا تاثیــر بگــذارد امــا ماشــین چنیــن مشــکلی 
ــوش  ــه ه ــد ک ــه برس ــک نقط ــه ی ــال اینک ــال احتم ــه هرح ــدارد. ب ن
مصنوعــی از مــا پیشــی بگیــرد، هســت؛ اگــر چــه اگــر ادعــا نکنیــم الان 

پیشــی گرفتــه امــا در حــال پیشــی گرفتــن اســت.

شــما خودتــان بــرای مقایســه پاســخ‌های هــوش مصنوعــی 
در حــوزه روانشناســی از آن اســتفاده کرده‌ایــد کــه پرســش 
ــه  ــت و چ ــدازه بالاس ــه ان ــا چ ــت آن ت ــد دق ــد و ببینی کنی

می‌دهــد؟ پاســخ‌هایی 
ــا  ــم ت ــت می‌کن ــی صحب ــوش مصنوع ــا ه ــا ب ــن دائم ــا م ــه، اتفاق بل
ــی  ــان حواس‌پرت ــرای درم ــم ب ــا می‌پرس ــم. مث ــخ‌هایش را ببین پاس
ــرای  ــی ب ــه تکنیک‌های ــم چ ــون می‌دان ــکاری داری؟ و چ ــه راه چ

ــدون اســتثنا چیزهایــی را  ایــن موضــوع وجــود دارد، می‌بینــم کــه ب
ــد بســیار درســت اســت. یعنــی عنصــر خطــا در  ــی می‌کن کــه معرف
آن خیلــی پاییــن اســت. گاهــی اوقــات اطلاعــات کاذب می‌دهــد یــا 
ــش  ــی خطای ــای علم ــا در عرصه‌ه ــود ام ــانه‌بافی می‌ش ــار افس دچ
کــم اســت. مثــا اگــر بپرســی در حــوزه ذهن‌آگاهــی چــه تمریناتــی 
ــه  ــد. البت ــخ‌هایی می‌ده ــه پاس ــد چ ــی؟ می‌بینی ــنهاد می‌ده را پیش
ــه   ــره‌ای ک ــه در کنگ ــی ک ــی اســت در حال ــا عموم ــوارد کام ــن م ای
ــرای  پیش‌تــر گفتــم، گفتــه شــد کــه ماشــین‌های اختصاصــی هــم ب
ــی، کارایــی  ــه مراتــب در روان‌درمان ایــن حــوزه ســاخته شــده کــه ب
ــری از درمانگــران بســیار خبــره داشــته و ممکــن اســت آن روز  بالات
ــرم افزارهــای  ــا ن ــی از اختلال‌ه ــرای برخ ــا ب ــی م برســد. از طرف
ــی‌گرا  ــی غیرخودکش ــال خودجرع ــوع اخت ــک ن ــم. ی ــی داری درمان
داریــم کــه در آمریــکا بــرای آن نــرم افزارهــای درمانــی طراحــی شــده 

ــد. ــه می‌ده ــی ارائ ــه درمان ــه برنام ک

یعنــی برنامــه‌ای کــه بــدون نیــاز بــه درمانگــر اجــرا شــود و 
اختــال را درمــان کنــد؟

ــر،  ــارکت درمانگ ــدون مش ــه ب ــده ک ــان داده ش ــکا نش ــه، در آمری  بل
ــا  ــردن ب ــوه کار ک ــد نح ــا بای ــرد صرف ــواب داده و ف ــه ج ــن برنام ای
ــی  ــی3 و خیل ــش فعال ــه/ بی ــص توج ــی در نق ــرد. حت ــاد بگی آن را ی
ــر  ــت. اگ ــده اس ــک کنن ــی کم ــوش مصنوع ــر ه ــای دیگ از اختلال‌ه
چــه قطعــا محدودیت‌هــای ذاتــی هــم دارنــد امــا برخــی کاســتی‌های 
ــد  ــد از چن ــده بع ــش آم ــا پی ــد. باره ــل خســتگی را ندارن انســان مث
ــن  ــه م ــده ک ــه ش ــع متوج ــودم و مراج ــته ب ــس خس ــاعت تدری س

ــت.  ــن نیس ــی چنی ــوش مصنوع ــه ه ــی ک ــته‌ام در حال خس

چنــدی پیــش برنــده جایــزه ملــی نویســندگی ژاپــن، اعــام 
کــرد کــه 5 درصــد از رمانــش کلمــه بــه کلمــه توســط هــوش 
ــه  ــت ک ــی داش ــاید پیام ــن ش ــده و ای ــته ش ــی نوش مصنوع
هــوش مصنوعــی بــه نوعــی تمــام رازهــای ذهــن را در اختیار 
گرفتــه کــه توانســته چنیــن اثــری خلــق کنــد. حــالا ســوالی 
کــه دربــاره ایــن موضــوع پیــش می‌آیــد و خــود شــما هــم 
ــت  ــن اس ــتید، ای ــاره‌هایی داش ــه آن اش ــان ب در صحبت‌هایت
کــه تقابــل هــوش مصنوعــی بــا مغــز انســان تــا کجاســت و 
ــوش  ــان را روی ه ــز انس ــوان مغ ــه بت ــد ک ــا روزی می‌رس آی

ــود کــرد؟ ــا ماشــین‌های آن آپل مصنوعــی ی
دربــاره ایــن مقولــه بایــد دو دانــش در کنــار هــم پیشــرفت کننــد تــا 
بــه ایــن ســوال پاســخ داد. مــا هنــوز در بــاب اینکــه ذهــن چیســت یــا 
ــی  ــن تلق ــع ای ــز چیســت، در حــال نظریه‌ســازی هســتیم. در واق مغ
ــی  ــد تاریخ ــن می‌توان ــه ذه ــت بلک ــخصی نیس ــن ش ــا ذه ــه اص ک
فرهنگــی باشــد، بســیار وابســته بــه موقعیــت اســت. یــا دربــاره ذهــن 
ــا  ــی ب ــگاه برکل ــتاد دانش ــک اس ــه ی ــت ک ــی هس ــط‌یافته نقدهای بس
الهــام از نظریــه مارتیــن هایدیگــر آن را بررســی کــرد. چــون ریشــه 
ــه  ــردد ک ــر می‌گ ــی ب ــو پونت ــر و مرل ــه هایدیگ ــد ب ــناخت بدن‌من ش
ــر هــوش مصنوعــی اســت کــه هــوش مصنوعــی فکــر  نوعــی نقــد ب
می‌کنــد ذهــن آن چیــزی اســت کــه در مغــز مــا اتفــاق مــی افتــد. از 
طرفــی مــا بــرای پــردازش اطلاعــات بــه میــزان مختلفــی از اطلاعــات 
ــا اصــا نظریه‌هــا  ــن اســت کــه آی ــم. منظــور ای ــاز داری موقعیتــی نی
ــان  ــک زم ــون ی ــه؟ چ ــا ن ــد ی ــر می‌کن ــت تغیی ــن چیس ــاره ذه درب
ــل اول  ــد نس ــت و بع ــبه نیس ــز محاس ــزی ج ــن چی ــد ذه می‌گفتن
ــا ...  ــگ ت ــن تورین ــود آل ــه از خ ــت ک ــکل گرف ــی ش ــوش مصنوع ه
روی آن کار کردنــد. بــه ایــن نســل نقدهــای زیــادی هــم وارد شــد. در 
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نســل دوم از خــود مغــز الهــام گرفتنــد کــه مغــز ســلول عصبی اســت و 
ســیناپس‌هایی برقــرار می‌کنــد کــه بــر اســاس آن شــبکه‌های عصبــی 
مصنوعــی ســاختند و ایــن شــبکه‌ها نــود و لینــک داشــت. بعدهــا نقــد 
ــم  ــرا ه ــد و اخی ــاد ش ــن ایج ــی ذه ــط یافتگ ــا بس ــد ی ــن بدن‌من ذه
می‌گوینــد هوش‌هــای مصنوعــی‌ای در حــال ســاخت اســت کــه 
ماننــد کــودک یــاد می‌گیــرد. ایــن نظریــه شــاخه‌های مختلفــی دارد، 
مثــا اینکــه بــدن فیزیکــی در ایجــاد ذهــن چقــدر تاثیــر داشــته؟ الان 
بــرای نوعــی از هــوش مصنوعــی دقیقــا شــرایطی مثــل رشــد بچــه را 
ــا  ــپس ب ــی‌رود، س ــا راه م ــت و پ ــدا 4 دس ــه از ابت ــد ک ــم کرده‌ان فراه
محیــط ارتبــاط می‌گیــرد و ... و بــر ایــن اســاس سیســتمی را طراحــی 
ــم  ــا می‌دانی ــن م ــرد، بنابرای ــاد می‌گی ــه ی ــه رفت ــه رفت ــد ک کرده‌ان
ــترش  ــت، گس ــن چیس ــه ذه ــاره اینک ــا درب ــش م ــدر دان ــه هرچق ک
می‌یابــد، بــه همــان انــدازه هــم می‌تــوان هوش‌هــای مصنوعــی 
ــت از  ــه پاورپوین ــرای تهی ــن الان ب ــا م ــرد. مث ــی ک ــدی طراح جدی
ــر  ــان ب ــی آن زم ــون طراح ــم چ ــتفاده می‌کن ــی اس ــوش مصنوع ه
ــه  ــاب ب ــوان بخشــی از کت ــه عن ــراف را ب ــد پاراگ ــا چن ــک ی اســت. ی
ــه  ــان فارســی ب ــه زب ــن را ب ــم ای ــم و می‌گوی ــی می‌ده هــوش مصنوع
ــدر  ــم چق ــن، ســپس می‌بین ــل ک ــم تبدی ــا برای ــت گوی ــک پاورپوین ی
خــوب متنــم را خلاصــه کــرده و چــون خــودم اصــل متــن را خوانــده‌ام، 
ــد از آن  ــرد. بع ــه ک ــن را خلاص ــد مت ــن نمی‌ش ــر از ای ــم بهت می‌بین
ــر  ــرای ه ــه ب ــد پیشــنهاد می‌دهــد ک ــک پاورپوینــت می‌ســازد و بع ی
بخــش از چــه عکســی اســتفاده کنــی بهتــر اســت. یعنــی بــا تــو وارد 
یــک مــراوده می‌شــود و تــو احســاس نمی‌کنــی بــا یــک ماشــین بحــث 
می‌کنــی، بلکــه حــس می‌کنــی بــا یــک مشــاور علمــی خــوب در حــال 
مشــورت هســتی. حداقــل فعــا می‌دانیــم در حــوزه دانــش، آمــوزش، 
ــی  ــت و برخ ــوب اس ــیار خ ــال بس ــک ح ــک کم ــی و... ی روان‌درمان
تکنیک‌هایــی کــه مــن یــادم رفتــه را دقیقــا یــادآوری می‌کنــد. گاهــی 
اوقــات بــرای اســتخراج کــردن یــک دیتــا بایــد ده‌هــا کتــاب بخوانیــد 
در حالــی کــه هــوش مصنوعــی ســریع آن را در اختیــار شــما گذاشــته 
و کار اســتاد را بســیار راحــت می‌کنــد. مــن چــون بــه فلســفه علاقــه 
دارم، یــک بــار دربــاره پوپــر از آن پرســیدم و بعــد گفتــم نقــد لاکاتــوش 
بــر پوپــر را بگــو کــه دیــدم دقیــق همــه آن‌هــا را توضیــح داد. بــه ایــن 
ترتیــب هــوش مصنوعــی می‌توانــد بســیار کاربــردی باشــد و در وقــت 
فــرد هــم صرفــه جویــی کنــد. حــالا شــما ببینیــد روزگاری نــرم افــزای 
ــار  ــا در اختی ــود و بعده ــون ب ــار پنتاگ ــال‌ها در اختی ــل matlab س مث
عمــوم قــرار داده شــد. ایــن را بدانیــد وقتــی یــک نــرم افــزار یــا وســیله 
ــری  ــز بهت ــرد، یعنــی خودشــان چی ــرار می‌گی ــار عمــوم ق و... در اختی
ــد الان کــه هــوش مصنوعــی  ــد و حــالا شــما ببینی ــار دارن را در اختی
در اختیــار همــگان قــرار گرفتــه، خودشــان چــه چیزهایــی دارنــد کــه 
فعــا ســری اســت و فقــط بــرای اســتفاده‌های فــردی کشــور خودشــان 

اســت. در کل فعــا یــک مــدل تعاملــی بیــن ایــن دو وجــود دارد.

ــا آن  ــرد ب ــل ف ــه تعام ــی ب ــوش مصنوع ــش ه ــی واکن یعن
ــتگی دارد؟ بس

 دقیقــا؛ در واقــع هــوش مصنوعــی بــه گونــه‌ای اســت کــه بــر اســاس 
ــاده  ــوال س ــک س ــر ی ــد. اگ ــخ می‌ده ــو، پاس ــش ت ــات و دان اطلاع
بپرســی، پاســخ ســاده می‌گیــری و اگــر تــو بــا اطلاعــات بــالا، دربــاره 
یــک مــدل اقتصــادی ســوال بپرســی، پاســخ دقیــق می‌گیــری. الان در 
دوران کارشناســی ارشــد و دکتــری مشــکل داده‌پــردازی وجــود دارد در 
حالــی کــه امــروزه بــا وجــود هــوش مصنوعــی بــه spss نیــازی نیســت 
بلکــه می‌توانــی داده‌هــا را بــه هــوش مصنوعــی بدهــی و بخواهــی برایت 
تحلیــل عاملــی دوعاملــی انجــام دهــد کــه در چنــد ثانیــه داده را آنالیــز 

کــرده و خروجــی می‌دهــد. یعنــی بــه میــزان هوشــمندی تــو هوشــمند 
ــه  ــد. ب ــاده می‌ده ــخ س ــوالت، پاس ــادگی س ــزان س ــه می ــود و ب می‌ش
نظــرم در کل یــک تعامــل بیــن حــوزه مــا یعنــی روانشناســی بــا هــوش 
ــه مــدد مــا بیایــد. امــا اینکــه یــک  ــد ب مصنوعــی هســت کــه می‌توان
روزی برســد کــه هــوش مصنوعــی بــر مــا غلبــه کنــد؟ ســوالی اســت 
کــه بایــد دیــد آینــده چــه پاســخی بــه آن می‌دهــد. ایــن ســوال حتــی 
ــی هــم شــد کــه در هالیــوود  دســت‌مایه ســاخت فیلم‌هــای آخرالزمان
دیدیــم هــوش مصنوعــی بــه چنــان هوشــمندی می‌رســد کــه متوجــه 
ــر  ــین‌ها ب ــون ماش ــند. چ ــته باش ــود داش ــد وج ــان‌ها نبای ــد انس ش
ــرژی را مصــرف  ــن ان ــه کم‌تری ــد ک ــی کار می‌کنن اســاس الگوریتم‌های
ــه  ــدر هزین ــد چــه ق ــر بای ــرای تفک ــی ب ــه آدم ــی ک ــد در حال می‌کنن
ــه و  ــور در مدرس ــیون، حض ــا واکسیناس ــه ت ــارداری گرفت ــد؟ از ب کن
ــک نقطــه خــاص.  ــه ی ــرای رســیدن ب ــن ب ــع زمی ــام مناب مصــرف تم
ــن  ــد، چــرا چنی ــک لحظــه خــود را جــای هــوش مصنوعــی بگذاری ی
موجــود پرمصرفــی بایــد بــه حیــات خــود ادامــه دهــد؟ ماننــد فیلــم 
ــم و شــما  ــا الگــوی رشــد شــما را دیده‌ای ــت م ــه می‌گف ماتریکــس ک
بــه غلــط خــود را در دســته پســتانداران قــرار داده‌ایــد، الگــوی رشــد 
شــما ویروســی اســت و شــما ویروســی خطرنــاک بــرای زمیــن هســتید 
ــد و تصمیــم  ــی کــره خاکــی را از بیــن می‌بری ــع حیات کــه همــه مناب

ــد.  ــد انســان‌ها را حــذف کنن گرفتن

ایــن هــم بــه نوعــی بــه پاســخ همــان ســوال بــر می‌گــردد 
ــود  ــین آپل ــان روی ماش ــن انس ــت ذه ــن اس ــا ممک ــه آی ک
ــی  ــی پیش ــز آدم ــد از مغ ــی بتوان ــوش مصنوع ــود و ه ش

ــرد؟ بگی
بلــه ایــن همــان گســترش دادن ایــن ســوال اســت کــه آیــا ماشــین‌ها 
بــه نقطــه‌ای می‌رســند کــه بــه زندگــی انســان پایــان دهنــد؟ از طرفی 
ــر  ــم از نظ ــن ه ــه ای ــد ک ــی دارن ــی دیجیتال ــک نامیرای ــین‌ها ی ماش
ــی  ــل اهمیــت اســت. یعنــی اگــر موجودات روانشناســی و فلســفی قاب
ــته‌اند  ــالا توانس ــد، احتم ــرت کنن ــان‌ها مهاج ــن کهکش ــد بی بخواهن
ــه  ــد ن ــود کنن ــین آپل ــم را روی ماش ــن می‌نامی ــا ذه ــه م ــزی ک چی
ــو  ــا جوابگ ــدن م ــفرهایی ب ــن س ــرای چنی ــون ب ــوژی. چ روی بیول
ــد  ــی باش ــز الکترونیک ــی و مغ ــدن تیتانیوم ــک ب ــر ی ــا اگ ــت ام نیس
کــه تمامــی آگاهــی و هویــت فــرد را داشــته باشــد، می‌توانــد نامیــرا 
شــود. البتــه این‌هــا نظــر پــردازی اســت و بایــد دیــد در آینــده چــه 
رخ می‌دهــد. اخیــرا در کتــاب ذهــن مکانیکــی کــه نویســنده آن یــک 
ــد  ــش‌ها پرداخته‌ان ــن پرس ــه ای ــت، ب ــناختی اس ــوم ش ــمند عل دانش
کــه آیــا ماشــین می‌توانــد جایگزیــن ذهــن انســان شــود یــا نــه؟ در 
ــن آدم شــود  ــد جایگزی ــا ماشــین بتوان ــوان گفــت اینکــه آی کل می‌ت

قطعــی نیســت و بحــث هــا دربــاره آن ادامــه دارد.
تــا اینجــا بحــث دربــاره حــوزه مغــز و علــوم اعصــاب بــود 
ــث  ــانی و بح ــوم انس ــه عل ــد از زاوی ــب باش ــاید جال ــا ش ام
ــم؛  ــگاه کنی ــی ن ــوش مصنوع ــه ه ــم ب ــان‌گرایی ه انس
فصل‌نامــه ترجمــان در شــماره 84 خــود بــه خوبــی توضیــح 
داده بــود کــه مــا دیگــر کاربــران هــوش مصنوعــی نیســتیم 
ــی  ــرایط نگرانی‌های ــن ش ــتیم. در ای ــاکنان آن هس ــه س بلک
ــر  ــم از نظ ــرفت عظی ــن پیش ــا ای ــه آی ــد ک ــش می‌آی پی
ــه  ــد؟ اینک ــیب نمی‌زن ــی آس ــوزه روانشناس ــانی در ح انس

ــا گذاشــته شــود و... ــد، اخــاق زیرپ ــار برون ــا کن مرزه
دربــاره ایــن ســوال بــاز هــم بحث‌هــا و نظــرات مختلفــی وجــود دارد. 
ــرف  ــا پرمص ــرف ی ــاد و کم‌مص ــل اقتص ــاس اص ــر اس ــا ب الان ربات‌ه
ــران  ــد در ای ــال اســت می‌گوین ــالیان س ــد. الان س ــودن کار می‌کنن ب
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ــی  ــی چیزهای ــه دارد. یعن ــروی اضاف ــزار نی ــد ه ــاد چن ــر اداره و نه ه
کــه مــا حُســن مــی دانیــم، از نظــر هــوش مصنوعــی زیــان اســت. امــا 
چــون تفکــر قبیله‌گــرا وجــود دارد، مــن کــه مدیــر می‌شــوم بایــد 5 
فامیــل خــود را بــه دلیــل همــان همدلــی روی کار بیــاورم، در حالــی 
کــه یــک ربــات در چنیــن شــرایطی تشــخیص می‌دهــد کــه یــک فرد 
اضافــه، بایــد در خانــه‌اش بنشــیند چــون منابــع را مصــرف می‌کنــد. 
امــا بحــث دیگــری کــه هســت نســبت اخــاق بــه هــوش مصنوعــی 
اســت کــه حتــی نفراتــی ماننــد دکتــر حســین دبــاغ هــم دربــاره آن 
مصاحبــه کرده‌انــد. چــون آدمــی هــر چقــدر هــم ملاحظــه کنــد، بــاز 
ــد  ــت می‌گوی ــد. همانطــور کــه کان ــی بیفت هــم ممکــن اســت اتفاقات
ــه دیگــری بســان هــدف نظــر  ــه وســیله. ب دیگــری هــدف اســت، ن
ــد  ــاره ســندرم داون می‌گوی کــن. مثــا یــک سیســتم اقتصــادی درب
این‌هــا پــر مصرف‌انــد و بایــد حــذف شــوند، همــان کاری کــه هیتلــر 
انجــام مــی‌داد و می‌گفــت نــژاد پــاک ژرمــن نبایــد آلــوده شــود کــه 
منجــر بــه ایجــاد یــک جریــان گســترده کشــتار شــد. یعنــی تجلــی 
یــک نــوع ربــات کــه بــر اســاس بهــره‌وری تصمیــم می‌گیــرد در حالــی 
کــه آدمــی فقــط بهــره‌وری و کارآمــدی نیســت، بلکــه اصــول اخلاقــی 
ــی  ــای مصنوع ــد هوش‌ه ــما می‌توانی ــا ش ــد. ام ــاظ می‌کن ــم لح را ه
ــه  ــود ک ــف ش ــم در آن تعری ــی ه ــول اخلاق ــه اص ــد ک ــی کنی طراح
یکســری مناســبات را در نظــر بگیــرد. الان ایــن نگرانی‌هــا بــه همیــن 
ــه  ــد ب ــی را مقی ــوش مصنوع ــود ه ــور می‌ش ــه چط ــت ک ــل اس دلی
ــش از  ــد داع ــروه مانن ــک گ ــت ی ــن اس ــون ممک ــرد. چ ــاق ک اخ
ــه ســریع‌ترین شــکل از  هــوش مصنوعــی بپرســد چطــور می‌شــود ب
لــوازم موجــود در بــازار یــک بمــب موثــر ســاخت؟! فــرد بایــد کلــی 
مطالعــه کنــد تــا بدانــد بمــب ســازی چیســت امــا هــوش مصنوعــی 
ــاه  ــی کوت ــک شــهر را در زمان ــه چطــور ی ــد ک ســریعا پاســخ می‌ده
منفجــر یــا تــرور کــرد. بــه همیــن دلیــل اســت کــه می‌گوینــد بایــد 
جلــوی برخــی بخش‌هــا در هــوش مصنوعــی را گرفــت. قطعــا همــه 
ــرادی هــم ممکــن  ــه ســوالات علمــی بپرســند بلکــه اف ــد ک نمی‌رون
ــن مضمــون بپرســند. اینکــه چطــور می‌شــود  ــا ای اســت ســوالاتی ب
بــه عنــوان یــک تاجــر، دولــت را دور زد و بــا هــوش ماکیاولــی فریــب 
داد؟ چــون هــوش مصنوعــی یــک دســتگاه بــرای حــل مســئله اســت 
ــه  ــد و ب ــردازش می‌کن ــود را پ ــش خ ــان، دان ــن زم ــه در کوتاه‌تری ک
ــکی  ــوم پزش ــم در عل ــل می‌بینی ــا در مقاب ــد. ام ــخ می‌ده ــما پاس ش
چقــدر هــوش مصنوعــی دقیــق اســت. مثــل عمــل جراحــی روباتیــک 
و... یعنــی ســویه‌های مثبــت و منفــی ایــن ابــزار در کنــار هــم رشــد 
ــط خــود  ــر اســت اینطــور بگوییــم کــه آدمــی در رواب ــد. بهت می‌کنن
ــه آن  ــادر ب ــی ق ــوش مصنوع ــه ه ــد ک ــاظ می‌کن ــباتی را لح مناس
نیســت، کــه ایــن طبیعــی اســت و بــه قــول هایدیگــر هــر جــا خطــر 
هســت، منجــی هــم همانجاســت. شــما ببینیــد دانــش شــیمی چگونه 
هــم می‌توانــد بــه پیشــرفت علــم کمــک کنــد و داروهــای کاربــردی 
ــه تولیــد مــواد مخــدر منجــر شــود کــه دســت‌مایه  بســازد، و هــم ب
ســاخت ســریال معــروف بریکینــگ بــد هــم بــود. پــس ایــن قضیــه 
همانطــور کــه دربــاره آدم مطــرح اســت، دربــاره هــوش مصنوعــی هــم 
مطــرح می‌شــود. در ایــن عرصــه ذاتــا خطــر وجــود دارد و نمی‌تــوان 
بــه نقطــه‌ای رســید کــه همــه خطــرات اســتفاده از هــوش مصنوعــی 
ــف  را محــدود کــرد. چــون اگــر در هــوش مصنوعــی اخــاق را تعری
ــه چطــور می‌شــود  ــار از آن بپرســند ک ــن ب ــد، ممکــن اســت ای کنی
اخــاق را دور زد؟ همانطــور کــه بــا رشــوه می‌تــوان انســان هــا را دور 
زد. پــس ایــن جــدال بیــن هــوش مصنوعــی و انســان پیــش مــی‌رود 
ــه آینــده دور مربــوط مــی شــود شــاید از الان  و بخشــی از آن کــه ب

ــت.  ــی نیس ــل پیش‌بین قاب

امــا در بخــش درمانــی همچنــان ایــن نگرانی‌هــا وجــود دارد 
کــه شــاید در اســتفاده از هــوش مصنوعــی و نــرم افزارهــای 
مرتبــط بــا آن در پروســه درمــان، حریــم خصوصــی افــراد از 
بیــن بــرود، افشــای اطلاعــات و هــک شــدن دیتاهــا منجــر 
بــه سواســتفاده‌های مختلفــی شــود و اتفاقــات نــه چنــدان 

خوبــی رخ بدهــد.
شــما ببینیــد حتــی ممکــن اســت در برخــی مواقــع اطلاعــات افــراد 
در اختیــار دولت‌هــا هــم قــرار بگیــرد. در بحــث سیاســت در مجادلــه 
بیــن دموکرات‌هــا و جمهوری‌خواهــان در آمریــکا دیدیــم کــه در 
ــه ســمت فیســبوک  ــام ب ــپ، انگشــت اته انتخــاب دوره نخســت ترام
ــاس 5  ــر اس ــت ب ــب اس ــته. جال ــش داش ــان نق ــن می ــه در ای ــود ک ب
فاکتــور بــزرگ شــخصیت، برنامــه‌ای طراحــی کرده‌انــد کــه بــر اســاس 
ــته‌های  ــق و خواس ــد علای ــرچ در فیســبوک و اینســتاگرام، می‌توانن س
ــد  ــپ می‌گفتن ــه ترام ــب ب ــن ترتی ــه ای ــد و ب ــی کنن شــما را پیش‌بین
وقتــی بــه هــر ایالــت مــی‌رود، روی چــه موضوعاتــی مانــور دهــد کــه 
برایشــان خوشــایند باشــد، چــون از قبــل ایــن آنالیزهــا صــورت گرفتــه 
بــود. می‌گوینــد همــان عامــل هــم باعــث پیــروزی ترامــپ شــد و بــه 
فیســبوک اتهــام زدنــد کــه آیــا اطلاعــات را در اختیــار تیــم ترامــپ قرار 
داده‌ای یــا نــه. پــس ایــن خطــر همیشــه هســت. اصطــاح معروفــی در 
ــد:  ــه می‌گوی ــر ک ــل از کارل پوپ ــه نق ــود دارد ب ــی وج ــه شناس جامع
ــراد  ــردی اف ــار ف ــته رفت ــای ناخواس ــه پیامده ــان ب ــه شناس »جامع
می‌پردازنــد«. یعنــی هــر رفتــاری انجــام دهیــم بــه قصــد رســیدن بــه 
ــر رفتــار مــا نتایجــی حاصــل  یــک هــدف اســت امــا ممکــن اســت ب
ــزد.  ــا می‌گری ــه م ــارت آگاهان ــا نیســت و از نظ ــته م ــه خواس ــود ک ش
مثــا اگــر نزدیــک عیــد خریــد کنــی و از شــما بپرســند بــه قصــد بــالا 
ــه امــا صــرف ورود  ــد می‌کنیــد؟ قطعــا می‌گوییــد ن ــورم خری رفتــن ت
ــن خواســته شــما  ــه ای ــی ک ــی دارد در حال ــر تورم ــازار، اث ــه ب شــما ب
نیســت. این‌هــا همــان آثــار ناخواســته بــر رفتــار فــردی اســت. حتــی 
ــن بحــث وجــود دارد. در پرســش  ــوژی هــم همی ــاره خــود تکنول درب
ــوده، می‌گویــد کــه مــا  ــوژی هایدیگــر کــه 60 ســال پیــش ب از تکنول
فکــر مــی کنیــم تکنولــوژی یــا فنــاوری ابــزار دســت انســان اســت در 
حالــی کــه تکنولــوژی تقدیــر انســان اســت و مــا در دســت او هســتیم، 
نــه اینکــه او در دســت مــا باشــد. بــه ایــن دلیــل کــه وقتــی ابداع شــود، 
ــوان  ــس می‌ت ــا همینطــور اســت. پ ــاوری عمدت ــد. فن اســتقلال می‌یاب
ــوق  ــار ف ــه آث ــتیم ک ــک هس ــاب انفورماتی ــاز انق ــت الان در آغ گف

العــاده‌ای بــر روی انســان خواهــد داشــت. 

ــا  ــه آن را ب ــر چ ــی اگ ــوش مصنوع ــازندگان ه ــی س یعن
ــرل آن از  ــاید کنت ــا ش ــد ام ــاخته ان ــانی س ــداف انس اه

ــود؟ ــارج ش ــان خ دستش
دقیقــا، درســت اســت کــه شــاید ســازندگان هــوش مصنوعــی آن را بــا 
قصــد و غــرض انســانی ســاخته‌اند امــا شــاید نتایجــی از آن حاصــل 
ــاب  شــود کــه از حــدود خواســت آن‌هــا خــارج شــود. در همــان کت
هــراری گفتــه می‌شــود انقــاب کشــاورزی مــادر تمــام بدبختی‌هــای 
بشــر اســت. تــا زمانــی کــه بشــر شــکارچی بــود مشــکلی نبــود چــون 
نــه امپراطــوری و جنگــی وجــود داشــت، نــه انباشــت ســرمایه و غارت 
ــه  ــود ک ــا ب ــرده‌داری و امپراطــوری محصــول همــان دوره‌ه ــا ب و... ام
باعــث انباشــت ســرمایه، اســتعمار و... شــد. از آنجــا بــود کــه حملــه 
بــه کشــورهای دیگــر بــرای تخصیــص مناطــق بــه خــود شــروع شــد. 
این‌هــا پیامدهــای ناخواســته انقــاب کشــاورزی بــود. ایــن اتفــاق در 
ــه  ــط وج ــت فق ــوان گف ــس نمی‌ت ــت. پ ــم هس ــر ه ــای دیگ زمینه‌ه

مثبــت آن را می‌خواهیــم و وجــه منفــی را نــه. امــا بــه نظــرم گام بــه 
ــرای بخش‌هــای زیان‌رســان هــم فکــر  ــرود، بشــر ب گام کــه پیــش ب
ــد  ــن کشــف جــرم پیشــرفت می‌کن ــد قوانی ــد. می‌گوین ــاره می‌کن چ
ــدا  ــی خــاق پی ــی مجرمان ــد. یعن ــن پیشــرفت می‌کنن چــون مجرمی
می‌شــوند کــه بــر اســاس قوانیــن پیشــین مجــرم نیســتند، امــا جــرم 
ــرای  ــیدن ب ــا اندیش ــران ب ــب نظ ــی صاح ــوند. از طرف ــب می‌ش مرتک
اشــکال جدیــد جــرم، قانــون وضــع می‌کننــد؛ هــوش مصنوعــی هــم 
ــا  ــی م ــانی و اخلاق ــای انس ــی دغدغه‌ه ــت. یعن ــور اس ــا همینط دقیق
ــد  ــا می‌توان هــم دوشــادوش هــوش مصنوعــی پیــش مــی‌رود و یقین
ــن  ــاره ای ــه درب ــا اندیش ــا ب ــد ام ــته باش ــان داش ــای زیان‌رس پیامده

ــدی ایجــاد شــود.  ــوم جدی ــا مفه ــم ت ــا پیشــرفت می‌کنی عرصه‌ه

ــه آن  ــم ریش ــه بازه ــوزه ک ــن ح ــر در ای ــن خب جدیدتری
ــردد،  ــر می‌گ ــی ب ــان و روانشناس ــن انس ــه ذه ــی ب ــه نوع ب
ــرد توســط  ــک ف ــز ی کارگذاشــتن تراشــه نورالینــک در مغ
ــی  ــه نگرانی‌های ــان ک ــه همچن ــود ک ــک ب ــان ماس ــم ای تی
ــه وجــود آورد، امــا یــک پرســش مهــم را ایجــاد کــرد  را ب
ــک،  ــاب انفورماتی ــان انق ــت در جری ــن اس ــا ممک ــه آی ک
ایــن قابلیت‌هــا بــه صــورت تکاملــی در مغــز انســان باقــی 

ــند؟ ــز باش ــی از مغ ــده بخش ــل‌های آین ــد و در نس بمانن
ــه در  ــت ک ــود داش ــوب وج ــی خ ــخنرانی خیل ــک س ــاک ی ــد ت در ت
نوشــته‌های خــودم هــم دربــاره‌اش توضیــح داده‌ام، جایــی کــه 
ســخنران می‌گویــد دو و نیــم میلیــون ســال طــول کشــید تــا 
کرتکــس جدیــد )نیــو کورتکــس(، ایجــاد شــود کــه تــوان پردازشــی 
ــایر  ــا س ــد ب ــث ش ــرد و باع ــاد ک ــان ایج ــرای انس ــاده‌ای ب ــوق الع ف
جانــواران متمایــز شــود. ســخنران تــد تــاک هــم همیــن را می‌گفــت 
کــه خیلــی زود یعنــی حتــی تــا ســال 2050، بــرای برقــراری ارتبــاط 
بــا فضــای اینترنــت بــه گوشــی نیــاز نباشــد بلکــه یــک تراشــه در مغز 
کار گذاشــته شــود و افــراد ارتبــاط برقــرار کننــد. ماننــد همــان فیلــم 
ترمیناتــور کــه آرنولــد وقتــی شــما را می‌دیــد، تمــام اطلاعــات را در 
ــدر اســت، پیشــینه  ــدت چق ــه ق ــرد ک ــز می‌ک ــه آنالی کســری از ثانی
ــزان  ــه می ــان ب ــری از زم ــد در کس ــر کنی ــس فک ــت و... پ ــو چیس ت
زیــادی اطلاعــات دسترســی پیــدا کنیــد و از طرفــی هــوش مصنوعــی 
ــا را  ــه ارتباط‌ه ــی هم ــت. یعن ــرعت ترجمه‌هاس ــود س ــال بهب در ح

راحــت و راحت‌تــر کــرده اســت. یعنــی چیــزی کــه 2 و نیــم میلیــون 
ســال طــول کشــیده تــا رخ دهــد، ممکــن اســت در اثــر یــک انقــاب 
ــر رخ بدهــد. شــما ببینیــد ابتــدا  انفورماتیــک در زمانــی خیلــی کم‌ت
ــین‌های  ــاختمان‌ها، ماش ــور س ــث ظه ــه باع ــی چگون ــاب صنعت انق
ــر از دو ســده  ــا در کمت ــه تنه ــا و... شــد ک ــزرگ، آســمان خراش‌ه ب
اتفــاق افتــاد. حــالا ببینیــد انقــاب انفورماتیــک بــا ایــن ســرعت قــرار 
ــای  ــن فضاه ــال همی ــرای مث ــد. ب ــاد کن ــی ایج ــه تغییرات ــت چ اس
ــوند و  ــی می‌ش ــار تغییرات ــده دچ ــال آین ــا در 50 س ــی قطع آموزش
ــکال  ــد. اش ــروزی نباش ــی ام ــه معن ــر ب ــگاه دیگ ــت دانش ــن اس ممک
آمــوزش تغییــر کنــد و حتــی شــیوه بارگــذاری اطلاعــات هــم 
ــه  ــد و مطالع ــدر درس بخوان ــرد اینق ــد ف ــود و لازم نباش ــوض ش ع
ــات  ــن موضوع ــه همی ــم ب ــاک ه ــد ت ــخنرانی ت ــان س ــد. در هم کن
ــاز بــه مســئله حریــم خصوصــی اشــاره  اشــاره می‌شــود. آنجــا هــم ب
می‌کنــد کــه بایــد دیــد در آن دوره حریــم چگونــه تعریــف می‌شــود. 
مــن حســرت زیــادی دارم کــه در جهــان اتفاقــات عجیــب و غریبی در 
حــال رخ دادن اســت کــه شــاید ســن مــا بــه دیــدن آن انقلاب‌هــای 
عظیــم آموزشــی قــد ندهــد امــا قطعــا ایــن مســائل رخ خواهــد داد. 
ــه  ــی ک ــن روانشناس ــرای همی ــود؟ ب ــه می‌ش ــا چ ــغل ه ــه ش اینک
ــده و  ــل ش ــدی تبدی ــی ج ــه رقیب ــات ب ــم، رب ــز آن را می‌دادی ــا پ م
ــد کجــا  حــالا ســوال ایــن اســت کــه در آن زمــان، روانشــناس‌ها بای
ــا اســتفاده  ــا انســان ب ــه مشــاغل چــه می‌شــود؟ آی ــد؟ بقی کار کنن
می‌مانــد چــون سیســتم هوشــمندتری آمــده؟ این‌هــا همــه ســوالاتی 
اســت کــه هــوش مصنوعــی در آینــده بــه آن پاســخ خواهــد داد امــا 
بایــد صبــر کــرد و دیــد کــه دقیقــا چــه اتفاقــی رخ می‌دهــد و نتیجــه 
ایــن انقــاب انفورماتیــک چــه خواهــد شــد. خوبــی ایــن انقــاب ایــن 
اســت کــه شــاید بــه انــدازه انقــاب صنعتــی شــکاف ایجــاد نکنــد کــه 
ــا  خیلــی از کشــورها هنــوز هــم پیشــرفته نشــده‌اند. امــا پیشــرفت ب
ــد  ــه کشــور را اداره می‌کنن ــی بســتگی دارد ک ــش مدیران ــه دان آن، ب
تــا بتواننــد خــود را بــا آن وفــق دهنــد و همپــا بــا آن، پیشــرفت کنند. 
بــه هــر حــال پیشــرفت ســویه‌های مثبــت و منفــی در کنــار یکدیگــر 
ــی، از  ــویه‌های منف ــه س ــبت ب ــی نس ــا آگاه ــد ب ــد و بای رخ می‌ده
ــد و  ــر مان ــد منتظ ــرد. بای ــتری ک ــت بیش ــت برداش ــویه‌های مثب س
دیــد هــوش مصنوعــی قــرار اســت تــا کجــا پیــش بــرود و در تلاقــی 

ــه چــه نقطــه‌ای خواهــد رســید. ــا روانشناســی و روان‌درمانــی، ب ب
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attitude. When individuals follow programs, 
with a series of daily outcomes, they enjoy 
their bodies, work, stress, parenthood, 
and more, and these programs also 
offer motivational guarantees that help 
boost self-confidence. Another app in 
this respect is called Elysai, which offers 
a relaxing and personalized encounter 
aimed at progressing relaxation. With 
advanced conversation and emotion 
recognition, this app can understand and 
respond to unique moods and feelings. 
To use the specified program, you must 
first answer several questions to gauge 
the common level of stress and common 
disposition of individuals. The Elysai app 
explores different aspects of people's lives 
and offers suggestions on relationships 
and communication skills; you can also 
engage in meaningful conversations in a 
secure, non-judgmental environment and 
play specific games that help improve 
well-being.
In conclusion, Artificial Intelligence 
(AI) holds the potential to significantly 
impact the field of psychiatry, presenting 
new opportunities to enhance patient 
outcomes and improve efficiency and 
cost-effectiveness. The application of AI 
in mental illness monitoring, treatment, 
prediction, diagnosis, and deep learning 
has garnered substantial attention in 
recent years. The capacity of AI algorithms 
to analyze extensive datasets, identify 
patterns and correlations, and predict 
future outcomes makes them highly 
suitable for implementation in psychiatry. 
However, the utilization of AI in psychiatry 
comes with challenges and ethical 
considerations. Accuracy is a primary 
concern, as errors in diagnosis or treatment 
can have severe implications for patients. 
Additionally, the use of AI in psychiatry 
necessitates access to sensitive patient 
information, raising significant privacy 
concerns. Addressing these challenges 
and ethical implications is crucial for fully 
realizing the potential benefits of AI in 
psychiatry. AI applications such as DL have 
demonstrated promising results in clinical 
practice, indicating a potentially significant 
impact on personalized medicine for 
mental illnesses. Future studies could 
be enhanced by increasing sample sizes 
and focusing on ethical approval and 
compliance with online treatments.
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programming to solve predictive problems 
such as segmentation and classification. 
Research on the application of AI in 
neuroradiology and overall imaging has 
rapidly increased over the past decade.
The number of scientific publications on the 
development and application of AI in the 
brain has increased surprisingly recently. 
The significant increase in publications on 
the development of AI models indicates 
the rapidly increasing importance of AI 
in neuroradiology research and clinical 
care. Basic examples of applications of 
AI models in neuroradiology include 
image reconstruction, image quality 
enhancement, lesion segmentation, 
identification of hemorrhage and other 
pathologies, and psychiatric disorders. 
For neuroradiology, deep learning (DL) 
models receive a set of images in the 
input layer, and the extracted features 
are analyzed in the hidden layer using 
various mathematical functions. The goal 
of training a DL model is to optimize the 
weights of the network such that when a 
new set of sample images is fed as input 
to the trained model, the probability 
measured at the output is heavily biased 
toward the correct class.

Valuing the data obtained from medical 
and psychological interventions is 
crucial. 
However, if data is collected (and 
anonymized), it can also be used to generate 
information useful for research. Medical 
data, especially images, is valuable when 
combined, and participants in the health 
system have an interest in advocating for 
its use for the most beneficial purposes. 
Controversy has therefore arisen as to 
whether the patient or the provider 
organization has the right to control and 
profit from the images collected. Although 
some authors advocate the right to access 
researchers' data, there is a need for 
confidence in data-sharing efforts for all 
who participate in and benefit from this 
process, including patients, healthcare 
providers, institutions, and industry. Most 
AI scientists believe that it is the ethical 
responsibility of all patients to share data 
to improve current and future patient care. 
Therefore, these researchers believe that 
data should be widely available and treated 
as a public good that can be used for the 
benefit of future patients. Individuals in 

various countries and institutions can and 
should have the right to object to the use 
of their anonymized data.
Recent advances in artificial intelligence 
(AI) have significantly expanded the limits 
of the technology, and there is an urgent 
need to re-evaluate guidelines and the 
role of AI in science. As AI matures, it is 
essential to analyze its ethical implications, 
consider the importance of its innovations, 
and mark important turning points in 
the AI debate. Research included in this 
issue ranges from ethical frameworks 
in self-driving car algorithms and moral 
awareness in human-robot interactions, to 
the fairness of AI in education, the impact 
of robot aesthetics on moral judgment, 
and speculative behavior. Sui established 
public preference benchmarks for moral 
algorithms in autonomous vehicles (AVs) 
and investigated the ethical frameworks 
that guide key decisions. Using a survey of 
460 Chinese participants on the so-called 
trolley problem, this study compares 
utilitarian, Rawlsian, egoistic, and hybrid 
models in AV ethics, and examines 
the relationship between algorithmic 
preferences and purchase intentions. The 
survey shows that while more than half of 
respondents are reluctant to purchase AVs 
equipped with "selfish" algorithms, they 
prefer hybrid models, emphasizing moral 
preferences and AI design. Building on 
Sui's seminal work, the study investigated 
the dynamics of morality and reputation 
in human-robot interactions. Their study 
shows that humans consider moral and 
reputational considerations regarding 
robots, even though interactions with 
robots differ from human interactions. 
Through a series of three experiments, this 
study explains how reputation influences 
the interaction between moral reasoning 
and shared behavior, depending on the 
nature of the agent (robot or human). 
This research is important for designing 
managerial human-robot collaborations 
and recognizes the influence of morale 
and reputation perceptions on teamwork 
dynamics.
Artificial intelligence can be utilized to 
advance self-improvement; analysts 
have developed programs based on this 
innovation that can help make positive 
changes in life. For example, Self pause, 
an app for fake insights innovation, allows 
clients to impact and extend a positive 
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Abstract
The integration of artificial intelligence 
(AI) in psychiatry has the potential to 
revolutionize patient care and provide 
valuable insights for healthcare 
professionals. This comprehensive review 
explores the various applications of AI 
in psychiatry, including mental health 
monitoring, treatment, prediction, 
diagnosis, and deep learning. The synergy 
between neuroscience and AI has led 
to the development of sophisticated 
machine learning models, such as deep 
neural networks (DNNs), which have 
shown promise in analyzing brain circuits 
and predicting outcomes in psychiatric 
disorders.

Introduction
The use of artificial intelligence (AI) in 
psychiatry has the potential to improve 
patient outcomes and provide valuable 
insights for healthcare professionals. 
However, the potential benefits of AI 
in psychiatry come with some 
challenges and ethical 
implications that must be 
considered. This review 
examines the use 
of artificial intelligence 
in psychiatry and its 
applications in mental 

health monitoring, treatment, prediction, 
diagnosis, and deep learning. Despite the 
challenges and ethical implications of 
using artificial intelligence in psychiatry, 
the potential benefits of this technology 
cannot be ignored. In recent decades, 
neuroscience and AI have been elevated 
to some extent by the development of 
machine learning (ML) models that use 
brain circuits as models for the invention 
of intelligent artifacts.
Neuroscience has inspired and, ironically, 
validated the architecture of various AI 
algorithms such as artificial neural networks 
(ANNs). It is a subset of ML approaches and 
consists of units called artificial neurons, 
typically organized into input, hidden, and 
output layers. One of the most successful 
ANN-based computational models is 
called deep neural networks (DNNs). It 
consists of multiple hidden layers to learn 
more informative features and 
ubiquitous 
fields by using 

intelligence 
without 
explicit 
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small numbers because they're well-
represented. If you ask it to take a number 
and apply the formula for converting 
Celsius to Fahrenheit – °F=(5/9×°C) 32+ 
– it's going to do great. Because that 
formula is all over the internet and there 
are many examples. However, if you ask it 
to do something similar like multiply x by 
5/7 and add 33, it might not be able to do 
that because it's less represented. 
In many cases, the experiments reveal 
surprising failure modes. For instance, 
GPT4-’s accuracy at decoding a simple 
cipher is %51 when the output is a high-
probability word sequence but only %13 
when it is low-probability. These results 
show that AI practitioners should be 
careful about using large language 
models in low-probability situations. 
This problem could be solved to a degree 
whilst still using language modeling. 
However, language should be allowed 
to interface with other modules like 
code evaluations, calculators, knowledge 
graphs, encyclopedias, and API calls. It's 
still language modeling but it can take 
advantage of the power of code, symbolic 
reasoning, and provable and solvable 
things like evaluating code where there's 
no ambiguity about how the code will 
do. So, to produce human-like behavior 
on various cognitive tasks, we need to 
combine large language models with 
other modules.
In conclusion, the exploration of AI 
language models has revealed insights into 
the complexities and challenges inherent 
in their functioning. Language models, 
while impressive in their capabilities, are 
not without limitations, particularly in 
reasoning, common sense, and factual 
knowledge. The article has highlighted 
the importance of understanding the 
probabilistic nature of language models 
and their sensitivity to task distribution 
within the training data. Additionally, it 
has underscored the need for caution 
when employing large language models 
in low-probability situations, as their 
accuracy may vary significantly. To 
address these challenges, the article 
proposes the integration of language 

models with other modules such as code 
evaluations, calculators, and knowledge 
graphs to enhance their performance 
in diverse cognitive tasks. By combining 
the strengths of language models 
with the power of code and symbolic 
reasoning, it is possible to mitigate the 
limitations of language models and 
enable them to produce human-like 
behavior across a range of cognitive tasks. 
This comprehensive approach paves the 
way for the continued advancement 
and refinement of AI language models, 
ensuring their efficacy and reliability in 
real-world applications.
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the intended meaning. Every language 
communicates information robustly and 
efficiently but in different forms.
Language exists in the minds of the 
speakers and is an arbitrary notion that we 
agree on. Now, in this era of technology, 
we’ve also come to share this medium 
with language models – also widely 
known as AI or Artificial Intelligence. AI 
today can understand prompts given to 
it and generate human-like fluent text 
on a diverse range of topics. Although it's 
not yet perfect and still makes mistakes, 
it's still very impressive. But why does it 
make these mistakes and how can they 
be avoided?
A language model is a probability 
distribution for words in a specific context 
such as a prompt. AI chatbots like ChatGPT 
are called “reinforcement learning with 
human feedback,” meaning that a 
language model is given some supervised 
data coming from human feedback 
about what constitutes a successful 
conversation. So it's given direction and 
guidance not just for picking the next 
word but also predicting continuations to 
form successful combinations. 
It's plausible to say that the workings of 
the language network in the brain and 
AI language models are similar. A set of 
areas in the brain – left lateralized and 
predominantly in the left hemisphere – 
are selectively active when processing or 
producing language and are considered 
the brain's language network. But this 
doesn't mean that the entirety of the 
brain is a language model, whereas 
the recent work around AI has been on 
language models as multitask learners 
or foundation models that are trained on 
huge amounts of data and are capable 
of multiple tasks such as coding or math. 
These multimodal or large language 
models are not just trained on pure text, 
they're also trained on multiple modalities 
and the tasks that they’re capable of 
are reframed and reduced to language 
modeling. By inserting the right context 
or prompt, the correct answer becomes 
the one with the highest probability and 
the model is predicting the next token 

just as it does with language. 
All these ways in which language models 
can be coerced to produce behavior in 
this general sense that goes beyond just 
next-word prediction or coercing next-
word prediction to act in different ways, it 
fails in these maybe unexpected ways. But 
these ways shouldn't be that unexpected. 
To understand what language models 
are, we must understand what we have 
trained them to be. And that is the next-
word prediction over Internet text.
Language models may say linguistically 
but not factually probable things. This is a 
problem with reasoning, common sense, 
or world knowledge and not a language 
problem. Language model probability 
does not reflect factuality. The most likely 
word in a given context doesn't tell you 
much about whether that is part of a 
factual proposition. The language model 
is trained on corpora from the world 
that reflect people's usage preferences 
and choices which reflect the salience of 
different things. So when doing next-word 
prediction, it’s asking what is the chance 
of seeing this word given this context. For 
example, people are more likely to talk 
about water boiling because that might 
be relevant, but no one is saying the water 
is liquid. So often the most obvious simple 
facts have low probability under language 
models because linguistic probability 
is not the same as factual probability. 
Therefore, it's a misconception to think 
that language modeling should reflect 
facts.
A language model is sensitive to the task 
distribution within the training data, 
meaning that it can do a task as long 
as it is within its data but not an equally 
complex task that isn't represented in the 
training data. Whereas a human mind can 
do this mental shift. For example, we can 
adapt to a change in a game's rules and 
play by a set of new rules. AI is predicting 
the next word given the training data, it's 
modeling this conditional distribution 
of the next word given the context and 
it's strange to expect it to generalize to 
completely novel tasks using only this. 
It can do simple math with relatively 
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Abstract
Language is a fundamental mode of communication, 
and with the rise of artificial intelligence (AI) 
language models, understanding their mistakes and 
limitations has become crucial. This article delves into 
the functioning of language models and the reasons 
behind their mistakes. It explores the concept of 
language models as probability distributions for 
words in a given context, shedding light on their 
limitations in reasoning, common sense, and factual 
knowledge. The article also discusses the challenges 
of language models in generalizing to novel tasks and 
their sensitivity to task distribution within the training 
data. Furthermore, it emphasizes the need for caution 
when using large language models in low-probability 
situations. It concludes by proposing the integration 
of language models with other modules such as code 
evaluations, calculators, and knowledge graphs to 
enhance their performance in various cognitive tasks.

Introduction
Everyone uses at least one form of language - written, 
spoken, or sign language. An idea turns into a sound 
made by the vocal cords and shaped by the mouth, 
to vibrations in the air as a continuous analog signal, 
then reaches someone else's ears. And they decode 
that analog form of vibration and finally recover 
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speculation about the possibilities of AI 
with a thorough understanding of the 
structure of human moral psychology will 
help prepare for a world shared with, and 
complicated by machines.
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that machines have preferences, and this 
can turn machines into moral patients 
who experience preferred or dis-preferred 
outcomes as a result of the actions taken 
by other agents.
Mutually beneficial cooperation between 
humans often relies on a positive concern 
for the outcomes of others—a preference 
for the satisfaction of the preferences of 
others. Cooperation is easier if my other-
regarding preferences are prosocial, that 
is, if I derive some measure of satisfaction 
from doing good to others. Conversely, 
cooperation is usually more difficult if 
my other-regarding preferences are 
antisocial or even just callous—that is, if I 
derive satisfaction from doing ill to others, 
or if I am entirely indifferent about what 
happens to others and only care about 
my outcomes.
In sum, humanization strategies usually 
fail to reduce the machine penalty, and 
the ones that succeed (partially or totally) 
fall short of current ethical standards. As a 
result, there is a need for further research 

that would seek to improve human–
machine cooperation without resorting 
to the humanization of machines. One 
promising direction may be to embrace 
the fact that intelligent machines are 
newcomers in our social and cooperative 
interactions and to accept that dealing 
with these newcomers may require new 
social norms. In other words, rather than 
making machines more human-like in the 
hope that people will apply to them the 
old social norms they apply to humans, we 
could experiment on the new social norms 
that will develop around the new entrants 
in our social world, intelligent machines.

MACHINES AS MORAL PROXIES
By design, AI enables machines to make 
autonomous decisions on behalf of human 
stakeholders. This raises the possibility of 
delegating unethical behavior in a way 
that distances the human from the act. 
AI also offers a further possibility, namely 
that of mediating human communication 
in a morally relevant manner. In sum, 
machine masquerade offers a vast new 
field of investigation for moral psychology, 
aimed at understanding how people will 
use technology to alter their presentation, 
either to change the outcomes of moral 
interactions or to manage their moral 
reputation; how this process may be 
moderated by different forms of disclosure; 
and how society will deal with the new 
ethical dilemmas raised by this technology.
In conclusion, we have not addressed 
every issue at the intersection of AI and 
moral psychology. Questions about how 
people perceive AI plagiarism, how the 
presence of AI agents can reduce or 
enhance trust between groups of humans, 
and how sexbots will alter intimate human 
relations are the subjects of active research 
programs. Many more yet unasked 
questions will only be provoked as new 
AI abilities develop. Given the pace of this 
change, any review paper will only be a 
snapshot. Nevertheless, the very recent and 
rapid emergence of AI-driven technology 
is colliding with moral intuitions forged 
by culture and evolution throughout 
the millennia. Grounding imaginative 
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do—and, conversely, we may be willing to 
let machines make decisions as soon as 
they make fewer harmful mistakes than 
humans do. Indeed, it appears that people 
have extreme performance requirements 
for implicit moral machines because they 
expect a substantial increase over baseline 
human performance while overestimating 
this baseline human performance.
Because implicit moral machines can harm 
people through their mistakes, people 
are rightly concerned about how many 
mistakes they make. The distribution of 
these mistakes also matters. Beyond how 
many mistakes they make, it matters 
whether a credit-scoring algorithm makes 
more mistakes about women than about 
men; it matters whether self-driving cars are 
less likely to detect and protect pedestrians 
than other road users; and it matters 
whether face recognition algorithms are 
more likely to misclassify dark-skinned 
faces. The nature of the mistakes matters, 
too.
We have focused on people's requirements 
and expectations when it comes to 
letting implicit moral machines make 
consequential decisions. We now turn to 
people's reactions when machines do not 
meet their expectations, compared to their 
reactions when human agents do not meet 
expectations. When human agents make 
harmful mistakes, other humans experience 
a manifold of negative reactions to the agent. 
Depending on how bad the mistake was, 
whether it was preventable, and whether 
it might have been intentional, people 
experience emotions such as anger and 
outrage, place responsibility and blame on 
the agent, and consider whether to punish 
the agent or terminate their employment. 
In particular, we already mentioned that 
people experience stronger negative 
reactions when humans discriminate than 
when machines do the same—perhaps 
because people are angry at the idea that 
human discrimination may be intentional, 
while they do not hold the same suspicion 

about machine discrimination.
Implicit moral machines do not attempt 
to solve moral dilemmas; explicit moral 
machines do. Indeed, explicit moral 
machines either solve moral dilemmas 
as their main function or are susceptible 
to encounter moral dilemmas in some 
situations and must accordingly be 
equipped to solve these dilemmas when 
they arise. If explicit moral machines are to 
make moral trade-offs, we need to provide 
them with the goals and priorities they 
should pursue. This challenge is part of 
the value alignment problem: To ensure 
that machines solve moral dilemmas in a 
way that is compatible with the goals and 
priorities of humans, we need to know 
what these human goals and priorities are 
and find a way to teach them to machines. 
Here we are concerned with the first 
objective, which falls squarely within the 
purview of moral psychology. We consider 
in turn some specific difficulties that 
moral psychologists face when collecting 
human moral preferences to teach them 
to machines: who to ask, how to ask, and 
what to do with the answers.

MACHINES AS MORAL PATIENTS
So far, we have considered situations 
where machines are (implicit or explicit) 
moral agents, that is, situations in 
which machines perform actions whose 
consequences affect people. We now 
flip the table and consider situations in 
which machines are moral patients, that 
is, situations in which people perform 
actions that affect machines. This may 
sound strange since machines have no 
effects nor needs or desires for anything. 
Even though people are well aware of this, 
they can still feel empathy for machines 
(see the sidebar titled Empathy for the 
Machine) or consider that machines want 
things in a certain sense, things that can 
be given or denied. In other terms, and as 
we consider in more detail in the rest of 
this section, people sometimes assume 
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Abstract
As artificial intelligence (AI) becomes 
increasingly integrated into various 
aspects of society, the moral psychology 
of AI has become a subject of significant 
interest and concern. This article delves 
into the moral implications of AI, 
exploring the challenges and ethical 
considerations associated with the 
rapid advancements in AI technology. 
It discusses the concept of machines 
as moral agents and moral patients, 
and the implications of AI in decision-
making processes. The article also 
addresses the potential societal impacts 
of AI, emphasizing the need for ethical 
AI development and responsible 
deployment. Furthermore, it highlights 
the importance of understanding 
human moral psychology in the context 
of AI technology and the evolving social 
norms surrounding human-machine 
interactions.

Introduction
Today, AI has finally moved beyond 
fiction and begun its march toward 
ubiquity. With the pace of AI innovations 
beginning to be measured in months 
rather than years, there is a feeling of 
being in the foothills of the long-promised 
AI revolution. As human encounters with 
robots and other AI have multiplied, so 
have efforts to understand the moral 
psychology of AI. What has been more 
common, however, is a process of catch-up 
in which researchers have been racing to 
understand the psychological dimensions 
that accompany the rapidly emerging 
innovations in the AI space. Online bots, AI-
assisted medical diagnoses, and the use 
of predictive algorithms for policing and 
incarceration have all provoked important 
moral questions about trust, bias, and 
value alignment.
For example, imagine a conundrum 
involves a hypothetical situation where a 
trolley is on course to hit 5 people ahead, 
but a lever can divert the trolley to a 
different track where it would hit only 
one person. The moral question here is 
whether it is better to actively cause one 
person’s death to save five. Similarly, an AV 
might have to decide between swerving 
to hit one person to avoid hitting 5 people 
ahead or continuing to drive forward. 
These moral dilemmas highlight the need 
for the development of a “moral algorithm” 
to guide the decision-making process of 
Avs.

MACHINES AS MORAL AGENTS
A machine can be perceived as a moral 
agent even when its programming does 
not explicitly encode moral values, as long 
as the consequences of its actions can 
fall in the moral domain. This is what we 
call an implicit moral agent or an implicit 
moral machine. we may not want to let 
machines make decisions if they make 
more harmful mistakes than humans 
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process vast amounts of data, leading to 
insights and predictions that can drive 
innovation and efficiency. However, these 
advancements must be accompanied by 
ethical considerations. To fully leverage 
the potential of AI while mitigating 
risks, stakeholders across sectors must 
collaborate to establish guidelines 
and regulations that promote ethical 
AI development and deployment. 
Transparency, accountability, and 
inclusivity are crucial principles for 
ensuring that AI technologies benefit 
society as a whole, taking into account 
data privacy, algorithm bias, and the 
potential impact on the job market.
Artificial Intelligence (AI) has brought 
about a revolution in various industries, 
spanning from healthcare to finance and 
beyond. As a branch of computer science, 
AI focuses on creating intelligent machines 
that can simulate human behavior. The 
development of AI algorithms, particularly 
in the field of machine learning, has 
empowered computers to learn from data, 
recognize patterns, and make decisions 
with minimal human intervention.
Current AI applications encompass 
natural language processing, image 
recognition, autonomous vehicles, and 
virtual assistants. These technologies 
have the potential to enhance efficiency, 
accuracy, and innovation across multiple 
domains. However, AI also raises ethical 
concerns regarding privacy, bias in 
algorithms, and job displacement due to 
automation.
As AI continues to advance, researchers 
emphasize the importance of ethical 
AI design, transparency in algorithms, 
and regulatory frameworks to ensure 
responsible AI deployment. Collaborative 
efforts between technologists, ethicists, 
policymakers, and the public are essential 
in shaping the future of AI.
In conclusion, artificial intelligence (AI) 
is a powerful tool with the potential to 
reshape our world in profound ways. As we 
continue to develop and integrate AI into 
various aspects of society, it is important 
to consider the ethical implications and 
ensure that AI is used responsibly for 

the benefit of all. By understanding the 
basics of AI and staying informed about 
its advancements, we can navigate this 
rapidly evolving field with confidence 
and foresight.
Artificial Intelligence (AI) has 
revolutionized various industries, ranging 
from healthcare to finance and beyond. 
AI, a branch of computer science, focuses 
on creating intelligent machines that 
can simulate human behavior. The 
development of AI algorithms, particularly 
in the field of machine learning, has 
enabled computers to learn from data, 
identify patterns, and make decisions 
with minimal human intervention.
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Abstract
This article provides an in-depth 
exploration of artificial intelligence (AI), 
from its historical evolution to its current 
applications and the ethical considerations 
surrounding its advancement. It discusses 
the potential societal impacts of AI and 
underscores the importance of ethical 
AI development, advocating for the 
establishment of regulatory frameworks 
to ensure responsible AI deployment. 
The article emphasizes the significance 
of interdisciplinary collaboration and 
ongoing research in shaping the future of 
AI technologies.

Introduction
Artificial intelligence (AI) is a rapidly 
advancing field with the potential to 
transform various industries and aspects 
of our daily lives. This article aims to delve 
into the fundamentals of AI, its practical 
applications, and the implications it holds 
for the future.
The article provides an exploration of 
the evolution of artificial intelligence 
(AI) from its origins to its current state. It 
addresses the challenges encountered by 
AI systems, the extensive opportunities 
they offer across diverse industries, and 
the ethical considerations associated 
with the progression of AI technology. 
By examining the historical progression 
of AI, recent advancements in machine 
learning and neural networks, and the 
integration of AI into everyday life, this 
article seeks to offer a comprehensive 
overview of the field. Additionally, it 
discusses the potential societal impacts of 
AI, underscores the significance of ethical 
AI development, and advocates for the 
establishment of regulatory frameworks 
to ensure responsible AI deployment. 

Ultimately, the article underscores 
the importance of interdisciplinary 
collaboration and ongoing research in 
shaping the future of AI technologies.
What is Artificial Intelligence?
Artificial intelligence, often referred to 
as AI, involves the creation of intelligent 
machines capable of performing 
tasks that traditionally rely on human 
intelligence. These tasks encompass 
speech recognition, decision-making, 
problem-solving, and more. AI systems 
are designed to learn from data, identify 
patterns, and make informed decisions 
based on the information available.

Applications of Artificial Intelligence
Artificial Intelligence (AI) is being 
utilized across a wide spectrum of 
industries, including healthcare, finance, 
transportation, and more. In healthcare, 
AI is aiding in medical diagnosis, drug 
discovery, and the development of 
personalized treatment plans. In finance, 
AI is employed for fraud detection, risk 
assessment, and algorithmic trading. 
In the realm of transportation, AI is 
contributing to the development of self-
driving cars and the optimization of traffic 
flow.
While AI holds the potential to deliver 
significant benefits such as increased 
efficiency and productivity, there are 
also concerns regarding its impact on 
jobs and privacy. The advancement of AI 
systems raises apprehensions about the 
potential replacement of human workers 
in certain industries. Additionally, ethical 
implications such as algorithm bias and 
the potential misuse of AI technology are 
of significant concern.
One of the key strengths of AI lies in 
its capacity to rapidly and efficiently 
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Problem-Solving
Integrating creativity, critical thinking, 
and intuition, problem-solving entails 
analyzing multifaceted issues from 
diverse angles to identify root causes 
and implement effective solutions. 
In addressing ambiguous challenges 
beyond artificial intelligence's reach, 
individuals with strong problem-solving 
skills excel in connecting disparate ideas 
to unravel complex issues.

Physical Abilities: A Human Advantage
Research underscores humans' superiority 
over artificial intelligence in sensory-
motor skills and physical adaptability. 
Emphasizing these strengths is crucial, as 
they underpin embodied intelligence—
essential for environmental awareness, 
adaptability, and mind-body integration. 
Psychologists can leverage their 
physical prowess to outperform artificial 
intelligence in various domains.
Physical Flexibility
The ability to engage muscles for a 
wide range of movements is a hallmark 
of physical flexibility. This attribute 
empowers humans with subtle control 
and swift decision-making, enabling 
them to excel in critical scenarios, such 
as surgical procedures, where robotic 
movements may be limited.

Sensory-Motor Skills
Hand-eye coordination, mental agility, and 
spatial navigation are integral components 
of sensory-motor skills, enabling humans 
to navigate the physical world adeptly. In 
contrast to the constraints faced by robots, 
humans' nuanced physical control and 
quick decision-making abilities position 
them to surpass artificial intelligence in 
dynamic environments.
In conclusion, as artificial intelligence 
continues to revolutionize various sectors, 
including psychology, psychologists 
must cultivate key skills to stay relevant 
and effective in their practice. The article 
highlights the significance of social skills 
such as compassion, cooperation, and 
relationship-building, creative decision-

making abilities like creativity, curiosity, 
critical thinking, and intuition, as well as 
physical adaptability in surpassing AI. By 
honing these skills, psychologists can not 
only thrive in the age of AI but also leverage 
human ingenuity to complement and 
enhance the capabilities of artificial 
intelligence. Embracing these skills will 
enable psychologists to maintain their 
unique value in a world increasingly 
shaped by technology.
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Social Skills: A Human Edge Over 
Artificial Intelligence
Empathy, cooperation, and the ability 
to forge meaningful relationships are 
the lifeblood of psychology. Therapy 
thrives on these elements. While 
artificial intelligence excels in rapid data 
analysis, it falls short in nurturing human 
connections. Recent studies highlight 
three pivotal social skills essential 
for thriving in this era: compassion, 
cooperation, and relationship-building.

Compassion
Central to compassion, a key therapeutic 
tool, is the capacity to interpret social 
and emotional cues and respond with 
empathy. Despite advancements in 
artificial intelligence, humans seek warm, 
reciprocal relationships characterized by 
understanding and empathy—qualities 
unique to human emotional intelligence. 
Psychologists adept at fostering such 
connections can establish profound 
therapeutic alliances that foster creativity 
and success, a realm where technology 
lags.

Cooperation
The essence of cooperation lies in 
collaborative, coordinated teamwork. 
While artificial intelligence operates 
autonomously based on preset data, 
it cannot generate novel, meaningful 
ideas freely. Herein lies the significance 
of collaborative teamwork, where 
psychologists can outshine artificial 
intelligence by innovating within a team 
framework to achieve common objectives.

Relationship-Building
The ability to cultivate deep, trust-
based relationships is a quintessentially 
human skill, facilitated by specialized 
brain structures. Psychologists skilled 
in relationship-building empower 
individuals to thrive through connection, 
enhancing creativity and success—
qualities beyond the reach of new 
technologies.

Creative Decision-Making: A Unique 
Human Skill
Despite artificial intelligence's 
computational prowess and precision, 
it pales in comparison to the cognitive 
faculties of the human mind. Creativity, 
curiosity, critical thinking, intuition, 
and problem-solving are quintessential 
human traits that set humans apart from 
machines. Researchers emphasize the 
imperative for future psychologists to 
hone these skills to excel in the artificial 
intelligence era.

Creativity
Inherent to humans, creativity involves 
transcending conventional ideas to 
devise innovative solutions for complex 
challenges. While algorithms adhere to 
rules and frameworks, humans leverage 
creativity to forge novel connections 
between disparate concepts.

Curiosity
A relentless drive to learn, grow, and 
explore new concepts characterizes 
curiosity. Nurturing a questioning mindset 
enables psychologists to deepen their 
understanding of the world, offering fresh 
perspectives and innovative problem-
solving approaches.

Critical Thinking
The application of logic, reasoning, and 
analytical skills is critical for making 
sound judgments. Cultivating critical 
thinking equips psychologists to question 
hypotheses, exercise judgment in complex 
scenarios, and leverage their unique 
ability to discern context and adapt their 
thinking—a potent asset against artificial 
intelligence.

Intuition
Harnessing instinct and inner guidance 
in decision-making, intuition aids in 
navigating complex, emotionally charged 
situations. While artificial intelligence 
relies on predetermined scenarios, human 
intuition offers real-time guidance for 
informed decision-making.
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Abstract
The article delves into the impact of artificial intelligence on the field of psychology 
and emphasizes the essential skills that psychologists need to develop to adapt to 
the era of AI. It discusses the importance of social skills, creative decision-making 
abilities, and physical adaptability in the face of advancing technology. By enhancing 
these skills, psychologists can navigate the challenges posed by AI and continue to 
excel in their profession.

Introduction
Artificial intelligence—this ubiquitous 
term resonates in every gathering and 
space today. Regardless of acceptance 
or resistance, artificial intelligence is 
rapidly expanding its influence in the 
context of an informatics revolution, 
permeating various spheres of society. 
One domain where artificial intelligence 
has made significant inroads, sparking 
apprehension among its practitioners, 
is psychology. It is challenging for 
many to envision a future where a non-
human algorithm, driven by binary 
code, could supplant a human science 
rooted in empathy and interpersonal 
communication. However, the reality of 
artificial intelligence's encroachment has 
become a disconcerting concern for the 
psychology community.
Artificial intelligence is progressively 
encroaching upon psychological science, 
disrupting numerous functions—from 
psychological assessments and candidate 
screenings to performance evaluations 
and treatment recommendations. In such 
a landscape, the solution does not solely 
lie in confronting this paradigm shift; 
psychologists must also cultivate new skills 
to align themselves with the advancing 
realm of artificial intelligence. Recent 
research indicates that psychologists 
need to bolster three fundamental skills—
social skills, creative decision-making 
skills, and physical capabilities—to sustain 
their relevance and adapt to the artificial 
intelligence era. Let's delve deeper into 
these three crucial areas.
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Introduction
Attention-Deficit Hyperactivity Disorder 
(ADHD) is a prevalent psychiatric disorder 
in children characterized by difficulties in 
behavior control, affecting approximately 
%2.7 of children under 18 and %4.3 of 
adults. Children with ADHD often struggle 
with regulating their actions, leading 
to challenges in social interactions and 
functional issues at home and school. 
This disorder can manifest in various 
ways, including inattention, hyperactivity, 
and impulsivity, impacting individuals in 
different ways and to varying degrees. 
Creating cognitive interventions for 
ADHD with the assistance of artificial 
intelligence (AI) is a complex and evolving 
field that requires further exploration.
Cognitive interventions for ADHD 
involving AI techniques such as neural 
networks, machine learning, and 
natural language processing have the 
potential to revolutionize the diagnosis 
and treatment of this disorder. These 
interventions can be tailored to address 
specific ADHD symptoms, incorporating 
activities like games, memory exercises, 
attention exercises, and executive 
function exercises. Personalization is a 
critical aspect enabled by AI, allowing 
for computer-based interventions using 
tools like virtual reality, augmented 
reality, robotics, and recommendation 
systems. Additionally, the effectiveness 
of these interventions can be evaluated 
and tracked through AI methods like big 
data analysis, reinforcement learning, and 
deep learning.
Machine learning, a field of artificial 
intelligence, can be utilized to predict, 
classify, cluster, and recognize patterns 
associated with ADHD. By analyzing brain 
data such as EEG or MRI scans, evaluating 
behavioral data like attention and 
memory tests, and examining genetic 
data, machine learning models can 
predict whether an individual has ADHD 
based on new data. Deep learning, a form 
of artificial intelligence, can enhance the 
effectiveness of MRI in predicting ADHD 
by mapping the connections within and 

between brain networks, known as the 
connectome. This innovative approach 
holds promise for future advancements 
in deep learning models with access to 
larger neuroimaging datasets, providing 
a better understanding of connectome 
disruptions associated with ADHD.
The use of MRI and deep learning for 
diagnosis is crucial for the prompt 
treatment of ADHD, which affects a 
significant portion of the population. 
Individuals with ADHD are at a higher risk of 
academic struggles and social challenges, 
leading to financial strain on families 
and society as a whole. This innovative 
approach extends beyond ADHD and 
holds promise for future advancements 
in deep learning models with access to 
larger neuroimaging datasets, providing 
a better understanding of connectome 
disruptions associated with ADHD.
In conclusion, the integration of artificial 
intelligence in cognitive interventions 
for ADHD presents an exciting frontier 
in the diagnosis and treatment of this 
disorder. The potential of AI to personalize 
interventions, predict ADHD based on 
various data sources, and enhance MRI 
for diagnosis holds promise for improving 
outcomes for individuals with ADHD. 
Continued research and development in 
this field are essential for advancing our 
understanding and treatment of ADHD.
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Leveraging Artificial 
Intelligence for Cognitive 
Interventions in Attention-
Deficit Hyperactivity Disorder 
(ADHD): A Promising Frontier

Abstract
Attention-Deficit Hyperactivity 
Disorder (ADHD) poses 
significant challenges for 
individuals, impacting behavior 
control and social interactions. 
With a prevalence of %2.7 in 
children and %4.3 in adults, 
ADHD necessitates innovative 
approaches for diagnosis and 
treatment. This paper explores 
the potential of artificial 
intelligence (AI) in cognitive 
interventions for ADHD, 
leveraging techniques such 
as neural networks, machine 
learning, and deep learning. 
By tailoring interventions to 
address specific symptoms 
and utilizing tools like virtual 
reality and recommendation 
systems, AI offers personalized 
and effective solutions for 
individuals with ADHD. 
Machine learning models 
analyze diverse data sources 
to predict ADHD and enhance 
MRI diagnostics, paving the 
way for improved outcomes 
and a deeper understanding 
of ADHD-related connectome 
disruptions. The integration 
of AI in ADHD interventions 
represents a promising frontier, 
with continued research and 
development essential for 
advancing ADHD care.
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