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فهرست

به نام خداوند جان و خرد
خوانندگان ارجمند و گرامی،

گاهــی، بــا کمــال مســرت و شــگفتی، از توجــه شــما بــه شــماره  در ایــن آســتانه ی نویــن و در پرتــو نورانــی آ
جدیــد نشریــه »نیروانــا« بــا عنــوان »روان شناســی اجتماعــی« متشــکرم. 

 در دنیــای پرشــتاب و رنگارنــگ امروز، جســتجو بــرای درک عمیق تــر روابــط انســانی و تأثیــرات اجتماعــی، 
همچــون چراغــی در دل تاریکــی اســت کــه مــا را بــه ســوی خودشناســی و همدلــی رهنمــون می ســازد.

ایــن شــماره، میدانــی اســت بــرای تبــادل افــکار و اندیشــه‌ها، جایــی کــه می توانیــم در ســایه ی کلمــات، 
دنیــای درون و پیرامــون خــود را بهتــر بشناســیم. در ایــن شــماره، مقالاتــی ارزشــمند و گرانبهــا را گردآوری 
کرده ایــم کــه هــر یــک بــه نوبــه ی خــود، دریچــه ای نــو بــه ســوی درک عمیق تــر از چالش هــا و زیبایی هــای 
ــا  ــه ت ــی گرفت ــرات اجتماع ــی از تغیی ــی ناش ــای روان ــکاش در چالش ه ــاید؛ از کن ــانی می گش ــی انس زندگ
بررســی آســیب های روانــی همچــون خودکشــی و تبعیــض و جســتجوی ابعــاد گوناگــون رفتارهــای 
انســانی و تاثیــرات فرهنگــی بــر آن. هــر یــک از ایــن نوشــته‌ها می توانــد الهام بخــش مــا باشــد تــا در ایــن 

ســفر پرمخاطــره ی زندگــی، بــه درک بهــتری از خــود و دیگــران دســت یابیــم. 
ــد و  ــرای رش ــی ب ــه فضای ــد، بلک ــکار باش ــار اف ــرای انتش ــی ب ــا محل ــه تنه ــه، ن ــن نشری ــه ای ــم ک ــد داری امی
شــکوفایی اندیشــه ها فراهــم آورد. مــا مشــتاقانه منتظــر شــنیدن نظــرات و پیشــنهادات ارزشــمندتان 

ــا یــاری یکدیگــر، محتوایــی غنی تــر و پربارتــر بــرای شــما عزیــزان فراهــم آوریــم. ــا ب هســتیم ت
بــا آرزوی موفقیــت، آرامــش و رشــد بــرای تمامــی شــما و بــا امیــد بــه آن کــه کلمــات مــا، همچــون نــوری در 

دل شــب تــار، راهــی بــرای شــما بگشــاید.
با احترام و ارادت،

لیلا ابراهیمی 
سردبیر نشریه »نیروانا«
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قلدری چگونه تعریف می شود؟
بسیــاری بــر ایــن باورنــد کــه قلــدری فقــط در دوران کــودکی 
اتفــاق می افتــد، امــا بایــد بدانیــم کــه ایــن مســئله در بزرگســالی 
ــال  ــه بزرگس ــر س ــاًً از ه ــع، تقریب ــت. در واق ــه دار اس ــز ادام نی
آمریــکایی یــک نفــر مــورد آزار و اذیــت قــرار می گیــرد و ۴۳ % 
افــراد احســاس می کننــد کــه قلــدری بزرگســالان بــه یــک رفتــار 
ــن  ــرش ســاختن ای ــل شــده اســت. غیرقابل پذی ــول تبدی قابل قب
رفتــار مهــم اســت؛ چــون قلــدری می توانــد اثــرات مخــربی حــتی 

ـبـرای کـسـانی ـکـه قـلـدری می کنـنـد داـشـته باـشـد
در ادامــۀ ایــن مطلــب، بــه تعریــف قلــدری بزرگســال پرداختــه 
و انــواع مختلــف آن را شــرح می دهیــم. همچنیــن اثــرات 
قلــدری بزرگســال بــر سلامــت روان را بــه اشــتراک می گذاریــم 
ــوان  ــدری به عن ــا قل ــه ب ــرای مقابل ــایی ب ــال آن راه ه ــه دنب و ب
قربــانی، تماشــاچی یــا حــتی به عنــوان مجــرمی کــه می خواهــد 
ئـه می کنـیـم انـجـام دادن اـیـن رفـتـار مـضـر را متوـقـف کـنـد، اراـ

انجمــن روان شــناسی آمریــکا )APA( قلــدری را این گونــه تعریــف 
می کنــد: »شــکلی از رفتــار پرخاشــگرانه کــه در آن شــخصی بــه 
طــور عمــدی و مکــرر باعــث آسیــب یــا ناراحــتی فــرد دیگــری 
می شــود«. بزرگســالان قلــدر می تواننــد مرتبــاًً بــه قربــانی ظلــم 
کــرده و بــه او احســاس تحقیرشــدن و کرخــتی بدهنــد. بــرخی از 
رفتارهــایی کــه آن هــا انجــام می‌دهنــد عبارت انــد از: تهاجــم بــه 
فضــای شــخصی طــرف مقابــل، توهین هــای شــخصی، شرمســار 
ــدات،  ــخرآمیز، تهدی ــای تمس ــع، جوک ه ــرد در جم ــردن ف ک

تـمـاس نامطـلـوب ـشـخصی

انواع قلدری در بزرگسالان
ه بــرخی انــواع مختلــفی از قلــدری وجــود دارد 

از آنها عبارت اند از: 
ایــن  ملموس/مــادی:  وع قلــدری 

خــود  رســمی  قــدرت  از  ستفاده قلدرهــا 

ــا  می کننــد؛ ماننــد زمــانی کــه در موقعیــتی به عنــوان رئیــس ی
ــالی  ــور م ــر ام ــرل ب ــا کنت ــار ی ــوعی اختی ــا ن ــتند ی ــر هس مدی
ــاب  ــرای ارع ــوان روشی ب ــه عن ــد و از آن ب ــل دارن ــرف مقاب ط

می کنــند اــستفاده  دیــگران 
قلــدری کلامی: قلــدر کلامی بــا حرف هایــش طــرف مقابــل را 
ــاًً  ــراد دائم ــن دســته از اف ــد. ای ــن می کن ــه او توهی شــرمنده و ب
ــه  ــای بی رحمان ــا توهین ه ــه آن ه ــا ب ــرده ی ــاد ک از دیگــران انتق

می کنـنـد
ــراد  ــن دســته از اف ــگر: شــاید ای ــل - پرخاش ــدری منفع قل
ــا  ــوند، ام ــه نش ــر گرفت ــدر در نظ ــک قل ــوان ی ــه به عن همیش
ــرا  ــتند؛ زی ــا هس ــوع قلدره ــن ن ــات حیله گرتری ــرخی جه از ب
ــانات  ــپس نوس ــا س ــد، ام ــل می کنن ــول عم ــر قابل قب در ظاه
ــن شــایعه پراکنی  ــا همچنی ــد. آنه غیرمنتظــره ای انجــام می دهن
ــه می زننــد و شــوخی های آزاردهنــده می کننــد.  می کننــد، کنای
آنهــا ممکــن اســت چشــم چرانی کننــد، حــالات چهــرۀ بی ادبانــه 
ــد.  ــخره کنن ــود را مس ــان خ ــد قربانی ــا تقلی ــند و ب ــته باش داش
آنهــا همچنیــن ممکــن اســت قربانیــان خــود را منــزوی کننــد 
و باعــث شــوند آن هــا احســاس اضطــراب و 

نااـمـنی کنـنـد
ــته  ــن دس ــایبری:  ای ــدری س قل
را  خــود  قربانیــان  افــراد،  از 
تلفــن  رایانــه،  طریــق  از 
همــراه یــا ســایر وســایل 
و  آزار  مــورد  الکترونیــکی 
اذیــت قــرار می دهنــد. آزار 
و اذیــت ســایبری یــک 
به ویــژه  مهــم  مشــکل 
اســت.  نوجوانــان  بــرای 
بــا  نوجوانــان  واقــع  در 
ــق  ــتری از طری ــال بیش احتم

نصیرپور ثنا 
دانشجوی کارشناسی‌ارشد روان شناسی تربیتی

چگونه
با قلدری بزرگسال مقابله کنیم؟
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ــاعی  ــانه های اجتم ــت های رس ــنی و پس ــای مت ــا، پیام ه ایمیل ه
ــمورد قــلدری ــسایبری ــقرار می گیرــند

اثرات قلدری بر سلامت روان
قلــدری می توانــد سلامت روان قربانیــان و عــاملان را در کوتاه مدت 
ــرای  ــادی را ب ــکلات زی ــرار داده و مش ــر ق ــدت تحت تأثی و بلندم
ــاری،  ــکلات رفت ــامل مش ــکلات ش ــن مش ــد. ای ــاد کن ــا ایج آن ه
ــای روانی  ــه بیماری ه ــتلا ب ــر اب ــش خط ــفی، افزای ــائل عاط مس
ماننــد افســردگی، کاهــش عزت نفــس، مشــکلات در اجتمــاع 
ــر ناظــران  ــد اثــرات مضــری ب و مدرســه هســتند. قلــدری می توان
نیــز داشــته باشــد. یــک مطالعــه نشــان داد کــه افــرادی کــه ناظــر 
قلــدری هســتند علائــم روانی بیشــتری دارنــد، همچنیــن رضایــت 

نـد نـدگی دارـ کمـتـری از زـ

چگونه با قلدری بزرگسال مقابله کنیم؟
ــه  ــه اینک ــته ب ــال بس ــدری بزرگس ــا قل ــه ب ــتراتژی های مقابل اس

سـت فـاوت اـ سـتیم، متـ جـرم هـ یـا مـ شـاچی ـ بـانی، تماـ قرـ
به عنوان یک قربانی

ــر  ــرار گرفتیــد، می توانیــد از راهکارهــای زی ــدری ق اگــر مــورد قل
بـرای محافـظـت از ـخـود اـسـتفاده کنـیـد ـ

تصمیــم بگیریــد کــه چــه زمــانی پاســخ دهیــد: اگــر ایــن رفتــار 
ــادر باشــد  ــدر ن ــرد قل ــا ف ــا مضــر نباشــد و تمــاس ب ــراطی ی اف
)مــثلًاً تنهــا در جمع هــای خانــوادگی ســالانه(، می توانیــد تنهــا 
ــرل  ــودن کنت ــر ب ــل زمان ب ــه دلی ــد. ب ــدر دوری کنی ــرد قل از ف
ــه  ــن گزین ــالًاً بهتری ــری احتم ــاب از درگی ــه، اجتن ــار قلدران رفت

اـسـت
ــد مهــم  ارتبــاط چشــمی برقــرار کنیــد: تمــاس چشــمی می توان
باشــد، زیــرا وقــتی قلدرهــا نمی تواننــد صــورت یــا چشــمان شــما 
را ببیننــد، همــدلی کمتــری دارنــد. داشــتن تمــاس چشــمی قوی 
همچنیــن نشــانه‌ای از اعتمادبه نفــس بیشــتر اســت کــه می توانــد 
در وهلــه اول احتمــال قلــدری را کاهــش دهــد؛ زیــرا شــما را بــه 

ـیـک ـهـدف کمـتـر مطـلـوب تبدـیـل می کـنـد
ــل  ــر در مح ــال، اگ ــد: به عنوان مث ــرار کنی ــکان ف ــورت ام در ص
کار مــورد آزار و اذیــت قــرار می گیریــد، می توانیــد میزهــای خود 
را دورتــر از فــرد قلــدر قــرار دهیــد یــا در صــورت امــکان تعامــل 
ــود،  ــق ب ــر ناموف ــن ام ــر ای ــد. اگ ــدود کنی ــا وی مح ــود را ب خ
می توانیــد یــک قــدم فراتــر رفتــه و در صــورت وجــود شــرایط 

لازم، ـبـه ـسـراغ پـسـت دیـگـری در ـسـازمان بروـیـد
تخلفــات را مســتند کنیــد: هــر تخلــف را مســتند کنیــد 
ــانی کــه ممکــن اســت نگــه داریــد.  و مســتندات را تــا زم
یــا جســمی  روحی  نظــر  از  قلــدر  اقدامــات  درصورتی کــه 
ــرای طــرح  ــن مســتندات ب ــد از ای آسیب رســان شــود، می توانی
یـد. سـتفاده کنـ یـس اـ بـه پلـ گـزارش ـ یـا ـ حـل کار ـ شـکایت در مـ ـ

به عنوان یک تماشاگر
اگــر در حضــور شــما قلــدری رخ داد می توانیــد بــه عنــوان ناظــر از 

راهکارـهـای زـیـر اـسـتفاده کنـیـد:
ــر  ــا تمرکــز تعامــل را تغیی ــد ت ــر ســؤال ببری ــدر را زی ــار قل رفت

دهـیـد
از طنز برای تغییر مسیر گفتگو استفاده کنید.

ــراه  ــد هم ــت، می توانی ــاد اس ــداد زی ــدرت در تع ــه ق ازآنجایی ک
ــا  ــا مخالفــت خــود را ب ــه کــرده ت ــه ســایر تماشــاگران مداخل ب

لـدری نـشـان دهـیـد قـ
بــرای کاهــش احتمــال تقــابلات آینــده، بــا قربــانی قلــدری قــدم 

بزنـیـد و او را هـمـراهی کنـیـد
بــه طــور خصــوصی بــا قربــانی قلــدری تمــاس بگیریــد تــا بــه او 

بفهمانـیـد ـکـه ـمـا ـبـا اقداـمـات ـشـخص قـلـدر مواـفـق نیـسـتیم
به عنوان یک مجرم

در بسیــاری از مــوارد، افــرادی کــه قلــدری می کننــد دوران کودکی 
ــگی، آزار  ــورد خشــونت خان ــاًً م ــا مرتب ــته اند و ی ــب زایی داش آسی
ــا اثــرات  ــد. مقابلــه ب جســمی یــا ســایر اشــکال آزار قــرار گرفته ان
ایــن آسیــب می توانــد بــه کاهــش رفتارهــای قلــدری کمــک کنــد. 
ــفی  ــای عاط ــان آسیب ه ــای درم ــکی از گزینه ه ــانی ی روان درم
ــا کاهــش اســترس تروماتیــک اســت. یــک متخصــص سلامــت  ی
ــرای  ــا راه هــای ســالمی را ب ــه مــا کمــک کنــد ت ــد ب روان می توان
ــن  ــر ای ــم. علاوه  ب ــدا کنی ــب زا پی ــات آسی ــا تجربی ــدن ب کنارآم
ــای  ــه آسیب ه ــد ک ــکان را می ده ــن ام ــا ای ــه م ــانی ب روان درم

ـخـود را متوـجـه دیـگـران نکنـیـم
چگونه می توان بعد از قلدری کمک دریافت کرد؟

برخــورد بــا یــک قلــدر بــه طــرق مختلــف، عــوارضی را بــه همــراه 
دارد؛ امــا بــه کمــک روش هــای گوناگــون می تــوان تأثیــرات منــفی 
جســمانی و روانی آن را کاهــش داد. بــرای تأثیرات جســمانی منفی 
قلــدری، ماننــد تجربــۀ مشــکلات خــواب یــا داشــتن درد نــاشی از 
ــد  ــه می توان ــای اولی ــدۀ مراقبت ه ــک ارائه دهن ــاد، ی ــترس ح اس
ــه  ــدری، مراجع ــرات روانی قل ــا اث ــه ب ــرای مقابل ــد. ب ــک کن کم
ــان  ــود. متخصص ــع می ش ــد واق ــت روان مفی ــص سلام ــه متخص ب
سلامــت روان بــه مــا کمــک می کننــد تــا بــا علائــم افســردگی و 
ــم و  ــت کنی ــم، اعتمادبه نفــس خــود را تقوی ــار بیایی اضطــراب کن
یــاد بگیریــم چگونــه از نظــر هیجــانی بــا قلدرهــا برخــورد کنیــم. 
ــد اســت. از  ــز مفی ــتی  نی ــن اســتفاده از شــبکه های حمای همچنی
ــد.  ــت کنی ــت دریاف ــوادۀ خــود حمای ــا خان همــکاران، دوســتان ی
گاهی اوقــات بهتریــن راه بــرای جلوگیــری از تأثیــر یــک قلــدر بــر 
ــا دیگــران ارتبــاط برقــرار  مــا ایــن اســت کــه در زنــدگی خــود ب

کنـیـم، ـبـه احساـسـات ـخـود بـهـا دهـیـم و آنـهـا را بپذیرـیـم
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فـضـای مجـــــــــــــازی؛
منشور  برای خــــــــــــودپنداره

چیــزی کــه ظاهــراًً در کارکــرد یــک منشــور بــه چشــم می خــورد 
ــه  ــزاری ک ــگی آن اســت. اب ــف رن ــت طی ــه هف ــور ســفید ب ــه ن تجزی
ــدل  ــا ب ــانی زیب ــن کم ــه رنگی ــود آن را ب ــفید از خ ــور س ــور ن ــا عب ب
ــه  ــور چــه ربــطی ب ــه فیزیــک ن ــوط ب می کنــد. امــا ایــن تعریــف مرب

ــاعی دارد؟ ــناسی اجتم ــداره در روان ش ــازی و خودپن ــای مج فض
ــورد  ــفی از گلاســر در م ــا تعری ــن ســؤال را ب ــه ای ــد پاســخ ب بیایی
مفهــوم هویــت آغــاز کنیــم. گلاســر اعتقــاد دارد کــه هویــت، نیــاز بــه 
احســاس جــدا و متمایــز بــودن از دیگــران اســت؛ بنابرایــن دســترسی 
ــه یــک هویــت باثبــات، نه تنهــا احســاسی یکپارچــه  از خــود بلکــه  ب
امــکان پیشــرفت و ســازش در سرتاســر زنــدگی را فراهــم می کنــد. بــا 
ــه عنــوان  ــراد را ب ــن تفاسیــر چیــزی کــه خودپنــداره اف ــر ای تکیــه ب
ــبتاًً  ــه و نس ــد، ادراک یکپارچ ــا می کن ــا معن ــت آنه ــشی از هوی بخ
ــمانی،  ــای جس ــه توانایی ه ــوط ب ــات مرب ــکار و احساس ــات از اف باثب
ذهــنی، اجتمــاعی و نحــوه رفتــار و ویژگی هــای در آنهاســت. امــا آیــا 
ــه تغییــر در ادراک ابعــاد  ــه ایــن معناســت کــه هرگون ایــن مســئله ب
ــایی  ــن تغییره ــر چنی ــت؟ اصلًاً اگ ــت و نابجاس ــداره ناشایس خودپن

ــاق باشــد؟ ــن اتف ــد مســبب ای ــلی می توان ــد چــه عوام امکان پذیرن
ــا عنــوان »به‌روزرســانی هویــت: اهمیــت  ــه‌ای در ســال ۲۰۲۳ ب مقال
حافظــه اتوبیوگرافیــک در افســردگی اســاسی« به خــوبی نشــان می‌دهــد 
ــروز شــدن و در  ــت ب ــراد قابلی ــداره اف ــت و در نتیجــه خودپن ــه هوی ک
نتیجــه تغییرکــردن دارد و آن قدرهــا هــم کــه مــا فکــر می کنیــم باثبات 
نیســت. همچنیــن ایــن مقالــه بــه تعــاملات اجتمــاعی و بازخوردهــای 
محیــطی، رفتــاری و کلامی دیگــران بــه عنــوان مرجــع اطلاعــاتی بــرای 

به‌روزرـسـانی هوـیـت اـشـاره ـکـرده اـسـت.
ــایی  ــکی از محیط ه ــه ی ــر ب ــال های اخی ــازی در س ــای مج فضاه
بــدل شــده اند کــه ایــن تعــاملات اجتمــاعی و بازخوردهــای محیــطی 
را بــرای افــراد فراهــم می آورنــد. تعــاملاتی کــه در طی آنهــا افــراد بــا 
ــایی را به صــورت  ــران، بازخورده ــات دیگ ــا و احساس مشــاهده رفتاره
ــای  ــتراک گذاری روزمرگی ه ــا اش ــه داده و ب ــان ارائ ــه آن ــازی ب مج
خــود بازخوردهــایی را متقــابلًاً دریافــت می کننــد. مخاطبــان فضــای 
مجــازی بــر نحــوه تفکــر افــراد در مــورد خودشــان تأثیــر می گذارنــد 
و گاهی ـسـؤالاتی را در ذـهـن ـفـرد در ـمـورد ـخـودش ایـجـاد می کنـنـد.

مقالــه ای در ســال ۲۰۲۴ بــا عنــوان »فضــای مجــازی: آینــه 
دیجیتــال بــرای رشــد هویــت در نوجــوان« بــه مــدلی جدیــد در مــورد 
چگونــگی رشــد هویــت اشــاره کــرده اســت. طبــق ایــن مــدل، هویــت 
تحت تأثیــر ســه فراینــد ســاختاریِِ ۱( تعهــد نســبت بــه انتخاب هــای 
ــتجو  ــل و جس ــق )تام ــاف عمی ــرد ۲( اکتش ــط ف ــده توس ــام ش انج

ــر در  ــد( ۳( و تجدیدنظ ــورد تعه ــات م ــورد اطلاع در م
یـرد. تعـهـد؛ ـشـکل می گـ

 self presentation همچنیــن ایــن مقالــه به اصــطلاحی تحــت عنــوان 
ــران از  ــوه درک دیگ ــر نح ــذاری ب ــدف تأثیرگ ــا ه ــود ب ــه خ ــا )ارائ ی
ــوان نتیجــه  ــن توضیحــات می ت ــق ای شــخص( اشــاره کــرده اســت. طب
ــا  ــه دهــد ت ــراد فرصــتی ارائ ــه اف ــادر اســت ب گرفــت فضــای مجــازی ق
یــک تصویــر اصلاح شــده از خــود را بــه نمایــش بگذارنــد، تصویــری کــه 
شــاید فقــط بخش هــایی از تمامیــت خودپنــداره آنهــا را شــامل می شــود 
ــا بازخوردهــای مثبــت بیشــتری از ســمت دیگــران همــراه اســت  کــه ب
ــران  ــه دیگ ــا ب ــایر بخش ه ــر از س ــا را پررنگ ت ــم دارد آنه ــرد تصمی و ف

نـشـان دـهـد
ــدازد؟! فضــای مجــازی  ــاد منشــور نمی ان ــا را ی ــن عملکــرد م ــا ای  آی
ــداره  ــت و خودپن ــد هوی ــرده  و می توان ــل ک ــور عم ــد منش گاهی مانن
یکپارچــه فــرد را از خــود عبــور داده و فقــط طیف هــای رنــگی آن را بــه 
نمایــش بگــذارد؛ مهارت هــا، اســتعدادها، شایســتگی ها، باورهــا، رفتارهــا، 
احساســات و ویژگی هــایی کــه بــه طــرز بی نقــصی همــگی رنــگی، زیبــا 

و مثـبـت هـسـتند
رنگین کمان خودپنداره، زیبایی حقیقی یا مجازی؟ 

افــراد در فضــای مجــازی ســعی می کننــد دیــدگاه مخاطبــان خــود را 
ــته  ــا را بس ــتی گاهی آنه ــد و ح ــل کنن ــان دخی ــوای مجازی ش در محت
ــد.  ــم می کنن ــود، تنظی ــده خ ــالی درک ش ــان خی ــدگاه مخاطب ــه دی ب
ــر نمایــش  ــد بیــش از حــد ب ــالی گاهی باعــث تأکی ــان خی ــن مخاطب ای
جنبه هــای مثبــت و رنــگی خودپنــداره می شــود و نــوعی تعصــب شــدید 

نـد جـاد می کـ در self-presentation ، ایـ
 داشــتن self-presentation و تلاش بــرای نمایــش ابعــاد رنــگی 
ــان ها لازم و  ــام انس ــرای تم ــاعی ب ــر اجتم ــداره از نظ ــت خودپن و مثب
ــرای  ــا ب ــد ت ــاز دارن ــراد نی ــا اف ــه گاهی وقت ه ــرا ک ــت چ ــروری اس ض
یــا  شــغلی  موقعیت هــای  بــرخی  در  خــود  اعتمادبه نفــس  حفــظ 
نـد. لـوه دهـ تـر جـ تـر ـخـود را پررنگـ اجتـمـاعی، جنبهـهـای مثـبـت و بهـ

امــا همان طــور کــه اشــاره شــد گاهی ایــن قضیــه در فضــای مجــازی 
حالــت تعصــب بــه خــود می گیــرد و ممکــن اســت در گــذر زمــان بــرای 
افــراد مشــکل آفرین شــود چراکــه  self-presentation شــدید، فــرد را از 
خودپنــداره حقیــقی و طیف هــای نه چنــدان رنــگی بلکــه خاکســتری آن 
جــدا کــرده و در گــذر زمــان می توانــد باعــث ایجــاد آشــفتگی در هویــت 

. د شو
سخن آخر 

ــا  ــت آن نه تنه ــول درس ــت اص ــا رعای ــازی ب ــای مج ــتفاده از فض اس
ــر  ــرفت بش ــد و پیش ــبب رش ــد مس ــه می توان ــت بلک ــکل آفرین نیس مش
ــدگی باشــد؛ امــا متأســفانه گاهی  در بسیــاری از حوزه هــای مختلــف زن
شــرایطی پیــش می آیــد کــه می توانــد ایــن اثــرات مثبــت را 

بـه نقـطـه مقاـبـل آن ـبـدل کـنـد ـ

پگاه دیدار
دانشجوی کارشناسی‌ارشد روان شناسی بالینی 

کودک و نوجوان دانشگاه تبریز
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ــاط  ــت، ارتب ــازی و اینترن ــبکه های مج ــتفاده از ش ــدن اس ــا بیشترش ــروزه ب ام
ــد  ــن مســئله می توان ــا ای ــد؛ ام ــا ســهولت رخ می ده ــراد ب ــن اف ــردن بی برقرارک
ــر  ــان در سراس ــاری از نوجوان ــد. بسی ــته باش ــال داش ــه دنب ــز ب مشــکلاتی را نی
ــا هــم در ارتبــاط هســتند.  ــا شــبكه های اجتماعــي ب ــه طــور مــداوم ب جهــان ب
ــور  ــه ط ــي ب ــي دیجیتال ــان در زندگ ــودکان و نوجوان ــه ک ــي ک ــکی از خطرات ی
فزاینــده ای بــا آن روبــرو هســتند، قلــدری ســایبری اســت. قلــدری بــه معنــای 
ــرای  ــه ب ــه ای ک ــری، به گون ــه دیگ ــاندن ب ــب رس ــرای آسی ــدی ب ــاری عم رفت
قربــانی دشــوار باشــد کــه از خــود دفــاع کنــد، اســت. بــا تعمیــم ایــن تعریــف، 
قلــدری ســایبری را می تــوان این گونــه تعریــف کــرد: عمــل یــا رفتــار تهاجــمی 
ــه  ــا یــک فــرد ب ــا اســتفاده از وســایل الکترونیــکی توســط یــک گــروه ی کــه ب
ــد از  ــتی نمی توان ــانی به راح ــود و قرب ــام می ش ــری انج ــه دیگ ــرر علی ــور مک ط

ـخـود دـفـاع کـنـد
تفاوت قلدری سایبری و سنتی )واقعی(:

ــان روز  ــولًاً در پای ــدری ســنتی معم ــدری ســایبری: قل ــر قل ــت توقف ناپذی ماهی
بــا تعطیل شــدن مدرســه، دانشــگاه یــا محــل کار تمــام می شــود؛ امــا بــه دلیــل 
ــر  ــوان ه ــایبری را می ت ــدری س ــمی در فضــای مجــازی، قل ــاط دائ ــکان ارتب ام
ــانی  ــر قرب ــدری ب ــفی قل ــر من ــه کــرد؛ در نتیجــه تأثی ــع از شــبانه روز تجرب موق

بـر میـشـود چندبراـ
امــکان ناشــناس مانــدن قلــدر: در قلــدری رودررو قربــانی می توانــد هویــت قلــدر 
را شناســایی کنــد، امــا در قلــدری ســایبری تشــخیص دقیــق هویــت واقــعی قلدر 
کار آســانی نیســت. بــه بــاور بــرخی پژوهشــگران ایــن حــس ناشــناس مانــدن در 
قلــدری ســایبری بــه قلدرهــا آزادی عمــل بیشــتری می دهــد. ناشــناس مانــدن 
ــت  ــردن هوی ــرا پنهان ک ــت؛ زی ــت اس ــز اهمی ــایبری حائ ــدری س ــدر در قل قل
واقــعی، بــه قلــدر قــدرت بیشــتری بــرای تســلط بــه قربــانی می دهــد، ناشــناس 
مانــدن بــه ایــن معــنی اســت کــه امــکان شناســایی راحــتِِ قلــدر کــم اســت، 
ــورد  ــاور می رســند کــه احتمــال کــمی وجــود دارد م ــن ب ــه ای ــا ب پــس قلدره
قضــاوت کســانی قــرار گیرنــد کــه آنهــا را می شناســند. ناشــناس مانــدن خــود 
ــد اعمالشــان  ــه از پیام ــب ک ــد به این ترتی ــرار می ده ــر ق ــز تحت تأثی ــدر را نی قل
ــانی نیســتند و در  ــا قرب آگاه نمی شــوند؛ چــون در فضــای فیزیــکی مشــترکی ب
ــانی  ــردرگمی را در قرب ــرس و س ــزان ت ــد می ــودن می توانن ــناس ب ــتِِ ناش نهای
افزایــش دهــد؛ چــون قلــدر می توانــد یــک دوســت، یــک هــم تیــمی یــا فــرد 

واقـاًعً ناآـشـنا باـشـد
ــتر  ــدری رودررو بیش ــایبری از قل ــدری س ــاچی قل ــدری: تماش ــاچیان قل تماش
ــان فضــای  ــوع در هم ــان وق ــد در زم ــاچی بای ــدری رودررو، تماش اســت. در قل
ــه باشــد؛  ــا شــاهدِِ دســتِِ اولِِ حادث ــانی حضــور داشــته ت ــدر و قرب ــکی قل فیزی
امــا بــا پیشــرفت فنــاوری ایــن محدودیــت زمــانی و مــکانی در قلــدری ســایبری 
حــذف شــده اســت. بــا حــذف محدودیت هــای جغرافیــایی، حادثه هــای قلــدری 
ســایبری بــه شــکل عمــومی در دنیــای دیجیتــال اتفــاق می افتنــد و تماشــاچی 

جـهـانی پـیـدا می کنـنـد
رفتارهای قلدری سایبری:

به طورکلی قلدری سایبری می تواند در اشکال زیر خود را نشان دهد:
ــق ایجــاد  ــثلًاً از طری ــران شــدن م ــا دیگ ــک وارد رابطــه ب ــا کل ــردن: ب اغواک

مـاعی شـبکه های اجتـ عـلی در ـ یـل جـ یـت و پروفاـ یـک هوـ ـ
تقلب کــردن، دســته و گــروه ســاختن و مســدودکردن نقــاط ورودی در 

ــن ــالایی بازیک ــداد ب ــا تع ــتی ب ــای اینترن بازی ه
ــز  ــده و تهدیدآمی ــز، تحقیرکنن ــر توهین آمی ــا تصاوی ــا ی ــردن پیام ه پخش ک

ــازی ــای مج ــتی در فض ــای دوس در گروه ه
ــل  ــران وارد تعام ــا دیگ ــز ب ــوة جنجال برانگی ــه شی ــداًً ب ــنی: عم نفرت پراک

شــدن
جعل هویت دیگران

ــور  ــدون اطلاع او به منظ ــانی ب ــک قرب ــزار الکترونی ــتفاده از اب ــنی: اس خبرچی
بـزار تـرل اـ یـا کنـ هـا، جاـسـوسی ـ بـه فایلـ دـسـتیابی ـ

پرخاشــگری ارتبــاطی: پخــش شــایعه، محروم کــردن قربــانی، حــذف قربــانی از 
یــک گــروه دوســتی یــا گذاشــتن پیام هــای تهدیدآمیــز

توهین جنسی: پخش تصاویر با مضمون جنسی
ــازی  ــای مج ــز در فض ــب توهین آمی ــتن مطال ــانی: گذاش ــن ناگه ــه ریخت طعم
ــز و   ــخ های تحقیرآمی ــن پاس ــران و برانگیخت ــردن دیگ ــانی ک ــدف عصب ــا ه ب

ــده آزاردهن
کمین اینترنتی یا تهدید به خشونت

پیامدهای قلدری سایبری:
به طــورکلی قلــدری ســایبری روی سلامــت روان قربــانی تأثیــرات منــفی گذاشــته 
و افزایــش اســترس و اضطــراب، افســردگی، رفتــار خشــونت آمیز افــکار خودکــشی، 
ــال دارد.  ــه دنب ــدت را ب ــفی طولانی م ــکلات عاط ــس و مش ــش اعتمادبه نف کاه
معمــولًاً قربانیــان احســاس خشــم و عصبانیــت شــدیدی را نیــز تجربــه می کننــد و 
حــتی ممکــن اســت بــرای انتقــام نقشــه بکشــند تــا احســاس قــدرت کننــد؛ زیــرا 
قربانیــان آزار و اذیــت ســایبری، اغلــب احســاس ناتــوانی کــرده و تصــور می کننــد 
ــدری  ــفی قل ــای من ــایر پیامده ــد. س ــات را بگیرن ــوی اتفاق ــد جل ــه نمی توانن ک
ــرس از  ــان، ت ــط اطرافی ــدن توس ــرس از مسخره ش ــت از: ت ــارت اس ــایبری عب س
طردشــدن، احســاس تنهــایی، عزت نفــس پاییــن، عــدم احســاس امنیــت، افــت 

تحصـیـلی، کاـهـش رضاـیـت از زـنـدگی و..
چگونه می توان در برابر قلدری سایبری مقابله کرد؟

روش هــای زیــادی بــرای مقابلــه و پیشــگیری از قلــدری ســایبری وجــود دارد. اگــر 
مــورد قلــدری ســایبری قــرار گرفتیــد، فــرد مزاحــم را بلاک کــرده، تمــام پیام هــا 
و تماس هــای وی را ذخیــره و مســتند کنیــد و مســئلة پیش آمــده را بــه پلیــس 
فتــا اطلاع دهیــد. علاوه بــر ایــن، اقدامــات زیــر می توانــد در مقابلــه و پیشــگیری 

از قـلـدری ـسـایبری مؤـثـر واـقـع ـشـود
افزایش آگاهی در مورد فضای مجازی

یــا  رمــز  کاربــری،  نــام  اکانــت،  ماره تلفنتغییــر 
شکایت کردن از فرد مزاحم

افــراد  بــه  شــماره تلفن  نــدادن 
یبــه غر

جواب ندادن به افراد غریبه
نگذاشــتن  اشــتراک  بــه 
ــخصی در  ــار ش ــای بسی عکس ه

مجــازی فضــای 
ارســال  از  خودداری کــردن 

عکس هــای خصــوصی حــتی بــه 
نزدیــک دوســتان 

عدم انتشار موقعیت مکانی

ولوی مطهره 
دانشجوی کارشناسی‌ارشد روان شناسی بالینی 

کودک و نوجوان دانشگاه تبریز قلدری سایبری چیست؟
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بشــر از میلیاردهــا ســال قبــل در تلاش بــرای بهبــود زنــدگی و رفــاه 
خــود بــوده اســت. انســان تلاش هــای دگرگون کننــده طبیعــت 
ــای  ــه معن ــه و ب ــر آمیخت ــم دیگ ــه ه ــد خــود ب ــای مول ــا تلاش ه را ب
ــن  ــت. در ای ــر داده اس ــان را تغیی ــخ جه ــر تاری ــارت مسی ــلی تج اص
ــا فعالیت هــای شــکار و جمــع آوری ادامــه  مــدل تجــارت اولیــه کــه ب
می یافــت، به تدریــج مــردم نیــاز بــه مقابلــه بــا مــازاد از طریــق مبادلــه 
ــه«  ــون مبادل ــام »قان ــه ن ــه ب ــرای مبادل ــد و روشی ب را احســاس کردن

نـد ایـجـاد کردـ
ــد و  ــاز ش ــناسیم آغ ــا می ش ــه م ــور ک ــارت همان ط ــال، تج بااین ح
ــاملات در  ــام مع ــرای انج ــدی را ب ــای جدی ــردم مکان ه ــج م به تدری
شــبکه های روزافــزون یــا کســب درآمــد و شــروع تجــارت بین الملــلی 
ــفی از  ــکال مختل ــولات، اش ــن تح ــایه ای ــر س ــد. در زی ــف کردن کش
ــای  ــن گروه ه ــا در بی ــول و دارایی ه ــذاری پ ــا ارزش گ ــرط بندی ب ش
ــل از  ــه قب ــرط بندی ب ــه ش ــد. تاریخچ ــدا کردن ــور پی ــاعی ظه اجتم
ــای  ــه گونه ه ــون ب ــا کن ــان ت ــه از آن زم ــردد ک ــح برمی گ میلاد مسی
ــمندان،  ــای دانش ــاس پژوهش ه ــر اس ــت. ب ــده اس ــام ش ــف انج مختل
ــز  ــش نی ــای تحــت آزمای ــه شــرط بندی در میمون ه ــه ب ــل و علاق می

بـه اثـبـات رسـیـده اـسـت ـ
ــرای  ــه ای ب ــاز وسیل ــه از دیرب ــت ک ــایی اس ــکی از فعالیت ه ــار ی قم
ــوده و در همــه فرهنگ هــا نمــود داشــته اســت. در  ســرگرمی بشــر ب
ــرگرمی،  ــق س ــذت از طری ــب ل ــای کس ــکی از راه ه ــطی، ی قرون وس
قمــار بــود. در زبان هــای آلمــانی کلمــه »gamann« بــه معنــای »دور 
ــم آوردن  ــرد ه ــه گ ــد و ازآنجایی ک ــراد« می باش ــردن اف ــم جمع ک ه
ــکی  ــود و ی ــرگرمی« می ش ــه »س ــر ب ــول منج ــور معم ــه ط ــراد ب اف
از انــواع ســرگرمی ها »قمــار« اســت، به مرورزمــان ایــن اصــطلاح 
ــه  ــه اســت. در اصــل، کلم ــر شــکل یافت ــوان »gamble« تغیی ــه عن ب
ــذت از  ــا »ل ــای »ســرگرمی« ی ــه معن ــمی«gamen«  ب ــسی قدی انگلی
 Gambling طریــق ســرگرمی« بود. امــروزه، در زبــان انگليســي بــا واژه
ــن  ــا گرفت ــه دادن ي ــد ب ــت از: تعه ــارت اس ــود و عب ــناخته ميش ش
ــوع  ــا عــدم وق ــوع ي ــنی وق ــا ارزشــي در پیش بی ــز ب ــا هــر چي ــول ي پ

بـر ـشـانس اـسـت لـوم و مبتـين ـ كـه نتـيجـه آن نامعـ يـدادي ـ روـ

جنبه تاریک قمار: اعتیاد رفتاری
بــرخلاف تصــور رایــج، رفتارهــا می تواننــد به انــدازه مــواد )الــکل، مــواد 
مخــدر و غیــره( اعتیــادآور باشــند. در ایــن نــوع اعتیــاد، یعــنی اعتیــاد 
ــای  ــه پیامده ــر گون ــود ه ــا وج ــاری )behavioral addicton(، ب رفت
منــفی بــرای رفــاه جســمی، روانی، اجتمــاعی یــا مــالی، فــرد را ملــزم 
ــدر  ــواد مخ ــا م ــط ب ــده و غیرمرتب ــار پاداش دهن ــک رفت ــام ی ــه انج ب
می کنــد کــه »پــاداش طبیــعی« نیــز نامیــده می شــود. خــود رفتارهــا 
احســاس یــک پــاداش طبیــعی یــا »اوج« عاطــفی را فراهــم می کننــد. 
اعتیادهــای رفتــاری توســط رفتارهــای اجبــاری کــه باعــث ناراحتی در 
همــه زمینه هــای زنــدگی فــرد می شــود، تقویــت می شــود. ماننــد هــر 
رفتــار اعتیــادآور دیگــری، افــراد دارای اعتیــاد رفتــاری نمی تواننــد از 
مشــارکت در رفتــار اجتنــاب کننــد و بــرای تــرک آن نیــاز بــه درمــان 

و مداخـلـه دارـنـد

افراد چرا قماربازی می کنند؟ : انگیزه قماربازان
ــر  ــرای اکث ــعی ب ــول واق ــد اسلات پ ــایی مانن ــام بازی ه ــذت: انج ل

قُُـمــــار به  اعتیاد 
روان شناســی پنهــان پشــت عادت هــا و رفتارهــای 

ر اجتماعــیِِ  مربــوط بــه قمــا
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اــست ــسرگرم کننده  قمارــبازان 
ــن  ــش آدرنالی ــث افزای ــب باع ــرط بندی اغل ــر از آن، ش ــان: فرات هیج
می شــود. بــرخی از بازیکنــان بــه دنبــال هیجــان برنده شــدن هســتند، 

مانـنـد آنـچـه در مـسـابقات ورزشی تجرـبـه میـشـود
فــرار: بسیــاری از قماربــازان مشــکل دار و قماربــازان بیمارگونــه بــرای 

نـد بـازی می کنـ نـدگی ـ بـا اـسـترس های زـ لـه ـ مقابـ
توهــم کنتــرل: محققــان می گوینــد کــه شــانس های نزدیــک و انتخــاب 

حـس کنـتـرل می‌دـهـد بـرخی از قمارـبـازان ـ بـه ـ ـشـخصی ـ
رفتارهــای هیجــانی اغلــب در افــرادی کــه بــه قمــار اعتیــاد دارنــد، دیده 
می شــود. ممکــن اســت پیش‌بیــنی شــود کــه افــراد معتــاد بــه قمــار، 
ــزه  ــا غری ــتلا همیشــه ب ــراد مب ــد. اف ــنی دارن ــرلی پایی ســطح خودکنت
ــای  ــکار و رفتاره ــد اف ــد و نمی توانن ــل می کنن ــتر عم ــدن بیش برنده ش
خــود را کنتــرل کننــد. افــراد معتــاد بــه قمــار معتقدنــد کــه قمــار کاملًاً 
ــادآور اســت و حــتی علی‌رغــم عــوارضی کــه دارد، نمی تواننــد آن  اعتی
را تــرک کننــد. بــرخی بــه ایــن نکتــه اشــاره می کننــد کــه تــرک مــواد 
به مراتــب آســان تر از تــرک قمــار اســت؛ بنابرایــن می تــوان ادعــا کــرد 
ــه  ــند و درصورتی ک ــته باش ــردن را داش ــرایط قمارک ــازان ش ــر قمارب اگ
ــار آنهــا باشــد، در هــر  ــز ارزشــمند دیگــری در اختی ــا هــر چی ــول ی پ

بـه ـشـرط بندی هـسـتند نـوع از قـمـار حاـضـر ـ ـ
روان شــناسی از جملــه رویکردهــایی اســت در حــوزه انگیزه هــا، 
ــه  ــای روانکاوان ــای شــناختی، تحلیل ه ــای شــخصیتی، نقص ه ضعف ه
و ســوءیادگیری فــرد مــورد توجــه قــرار می گیــرد؛ ایــن همــان چیــزی 
اســت کــه از آن تحــت عنــوان قمــار پاتولوژیــک یــاد می شــود. 
ــور  ــه ط ــک ب ــار پاتولوژی ــتلال قم ــپی اخ ــای فنوتی ــه ویژگی ه اگرچ
ــل  ــه عوام ــت ک ــده اس ــان ش ــا بی ــت، ام ــده اس ــخص نش ــق مش دقی
ــای  ــری ه ــم گی ــه، تصمی ــرل تکان ــواری در کنت ــد دش ــاری مانن بسی
ــاک، الگوهــای فکــری ناکارآمــد و افزایــش رفتارهــای تکــراری  خطرن
موثــر هســتند. قمــار پاتولوژیــک و ســوء مصــرف مــواد مکانیســم های 
مشــابهی بــا فعــال کــردن مراکــز پــاداش )از طریــق انتشــار دوپامیــن( 
دارنــد. ایــن یافته هــا بــا ایــن واقعیــت پشــتیبانی می شــود کــه افــراد 
مبــتلا بــه اعتیــاد پاتولوژیــک بــه قمــار، همیشــه می خواهنــد بیشــتر 
ــول  ــا پ ــازی ب ــا ب ــده شــوند، ســطح آدرنالیــن خــود را ب از باخــت برن
ــدون تلاش  ــد ب ــن می خواهن ــد، و همچنی ــش دهن ــای کلان افزای ه

نـد بـه دـسـت آورـ ـکـردن، مـقـداری ـسـود ـ

آسیب شناختی اعتیاد به قمار:
رویکــرد رفتــاری: نظریه پــردازان رفتارگــرا، برنده شــدن فــرد در قمــار 
و مکانیســم پــاداش در مغــز را تقویت کننــده مثبــت می داننــد. بــرخی 

از واکنش هــای ذاتی فــرد می توانــد بــا محرک هــای مختلــف بــه 
واکنش هــای شــرطی تبدیــل شــود. علاوه برایــن در حوزه رفتارشــناسی 
معتقدنــد كــه ويژگيهــاي شــخصيتي افــراد در اقــدام بــه يــك رفتــار، 
نقــش مهمــي ايفــا مكيننــد. متعاقــب ايــن نــگاه كــه عمــل كنشــگر 
ــرط بندی از  ــل ش ــرزدن فع ــد، س ــن مكين ــرد تبيي ــطح خ را در س
يــك فــرد در جريــان ميــل بــه تجربــه خوشــي زودگــذر و هيجــان رخ 
ميدهــد. تأثيــر ميــزان خودكنترلــي از عوامــل عمــده در جهت دهــي 
ــه تأثيــر ســطوح  ــه انتخاب هــاي فــرد تلقــي ميشــود. ايــن عامــل ب ب
كنتــرل رفتــار از ســوي فــرد و ميــزان تــن دادن بــه هيجــان و خوشــي 
زودگــذر بــر دســت زدن بــه رفتــار انحرافــي تأيكــد دارد و معتقــد اســت 
ــر دقــت  ــي ب ــودن ســطح شــاخص هاي خودكنترل ــا پایین ب ــالا ي كــه ب
ــذارد.  ــهی ميگ ــر قابل توج ــگر اث ــوي كنش ــا از س ــبه پيامده محاس
بــه بيــان دقیــق، ازآنجاکــه افــراد بــا خودكنترلــي پاييــن در محاســبه 
ــوند و  ــه ميش ــا مواج ــر خط ــد مدنظ ــش م ــي كن ــاي احتمال هزينه ه
ــوان هســتند، رفتــاري  ــي هزينه هــاي بالقــوه عمــل خــود نات در ارزياب
مكيننــد كــه عواقــب آســيب زاي احتمالــي آن را نســنجيده اند. 
ســايت هاي  مدیــران  تلاش  تبييــن  در  عامــل  ايــن  از  ميتــوان 
اغواكننــده  و  هيجــان زا  محركهــاي  از  اســتفاده  در  شــرط بندی 
ــايت هاي  ــران س ــد مدی ــر ميرس ــه نظ ــت. ب ــره گرف ــات به در تبليغ
ــن آوردن  ــعي در پايي ــيوه ها س ــن ش ــتفاده از اي ــا اس ــرط بندی ب ش

بـران دارـنـد ـسـطح خودكنترـيل كارـ
ــاختارها  ــروهی از س ــا، گ ــز م ــط مغ ــناختی: در وس ــرد روان ش رویک
ــد. ایــن مسیــر از ناحیــه تگمنتــوم  ــرار دارن ــاداش ق ــام مسیــر پ ــه ن ب
ــود.  ــل می ش ــس متص ــته اکومبن ــه هس ــود و ب ــروع می ش ــکمی ش ش
هــر زمــان کــه مــا کاری لذت بخــش انجــام می دهیــم )چــه شــکلات 
خــوردن، عاشــق شــدن، قمــار یــا مصــرف مــواد مخــدر(، ایــن مسیــر 
فعــال می شــود و یــک مــاده شیمیــایی در مغــز، بــه نــام دوپامیــن آزاد 
ــذت  ــا آن احســاس ل ــه م ــه ب ــزی اســت ک ــن همــان چی ــد. ای می کن
بــاارزش را می دهــد. ماننــد بسیــاری از فرایندهــای بیولوژیــکی، ســطح 
دوپامیــن مــا در یــک تعــادل ظریــف قــرار دارد. داشــتن بیــش از حــد 
یــا کــم دوپامیــن می توانــد منجــر بــه عواقــب منــفی شــود. در حــال 
ــازان  ــاداش قمارب ــر پ ــد کــه در مسی ــق دارن حاضــر، کارشناســان تواف
ــح  ــا توضی ــود دارد. ام ــایی وج ــالم تفاوت ه ــراد س ــا اف ــه ب در مقایس
دقیــق اینکــه چگونــه ایــن تفاوت هــا در رفتــار قمــار بی نظــم و ســالم 
ظاهــر می شــوند هنــوز موردبحــث اســت. در مســئله اعتیــاد بــه قمــار 
قســمت تصمیم گیــری مغــز یعــنی لــوب فرونتــال دچــار آسیــب شــده 
ــته هایش  ــال و خواس ــرل امی ــاز از کنت ــرد قمارب ــن ف ــر همی و به خاط
ــار  ــه قم ــادان ب ــر روی معت ــات انجــام شــده ب ــد. مطالع عاجــز می مان
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نشــان می دهــد کــه وضعیــت عاطــفی، شــخصیت و رفتــار افــراد بــرای 
توضیــح اعتیــاد بــه قمــار کافی اســت. وقــتی اعتیــاد بــه قمــار از یــک 
ــه  ــود ک ــنی می ش ــود، پیش بی ــررسی می ش ــناختی ب ــرد روان ش رویک
فــردی کــه قمــار می کنــد روزی رفتارهــای قمــار مشکل ســاز خواهــد 
ــاب و  ــای اعص ــر رواج بیماری ه ــاز ب ــراد قمارب ــرخی از اف ــت. ب داش
ــای پی درپی در  ــد. باخت ه ــد دارن ــاز تأکی ــراد قمارب ــان اف روان در می
ــکار خودکــشی،  ــشی، اف ــای تکان ــار، افســردگی، اضطــراب، رفتاره قم
خودسرزنشــگری، آشــفتگی ذهــنی، اخــتلال خــواب، اخــتلال دوقطبی، 
ــالی از  ــص توجه/بیش فع ــتلال نق ــا اخ ــاری ی ــواس اجب ــتلال وس اخ
ــتلالات روانی  ــا اخ ــراد ب ــری اف ــه درگی ــه زمین ــمی هســتند ک مفاهی
ــان  ــه نش ــود دارد ک ــز وج ــری نی ــات دیگ ــود. مطالع ــب می ش را موج
ــتلالات  ــه اخ ــتلا ب ــراد مب ــار در اف ــه قم ــاد ب ــراوانی اعتی ــد ف می ده
روان شــناختی بیشــتر از افــراد بــدون اخــتلالات روان شــناختی اســت. 
ــاداش  ــامانه پ ــولا )س ــر اینس ــک قش ــناس ها تحری ــاری از روان ش بسی

ثـر می دانـنـد بـازان مؤـ یـادی قمارـ مـغـز( را در کاـسـتن رفتارـهـای اعتـ
 - اجتمــاعی  بــررسی ســاختارهای  بــا  رویکــرد جامعه شــناختی: 
ــک  ــه ی ــود ک ــراد، تصــور می ش ــگی اف ــاعی - فرهن اقتصــادی و اجتم
فــرد ممکــن اســت بــه قمــار تمایــل داشــته باشــد؛ زیــرا خانــواده خــود 
ــاعی  ــط اجتم ــر محی ــرد و تحت تأثی ــاد می گی ــد و از آن ی را می بین
ــونی  ــرط بندی غیرقان ــاوری، ش ــعه فن ــا توس ــرد. ب ــرار می گی ــود ق خ
افزایــش یافتــه و بــه یــک رســانة دشــوار بــرای کنتــرل تبدیــل شــده 
ــر 18 ســال  ــه اخــتلال قمــار، زی ــتلا ب ــراد مب اســت. 11 درصــد از اف
ــد. تصــور می شــود کــه عوامــل فرهنــگی عامــل مهــمی در  ســن دارن
ــاد  ــه اعتی ــود ک ــاهده می ش ــتند. مش ــار هس ــه قم ــاد ب ــش اعتی افزای
ــدید اســت،  ــازی ش ــه همگون س ــایی ک ــب در فرهنگ ه ــار اغل ــه قم ب
دیــده می شــود. درحالی کــه بــرخی افــراد بــرای کســب درآمــد قمــار 
ــار  ــدن قم ــاعی ش ــرگرمی و اجتم ــرای س ــر ب ــرخی دیگ ــد، ب می کنن
ــر  ــب درگی ــز اغل ــای محــروم نی ــرخی از گروه ه ــراد در ب ــد. اف می کنن
ــرده اســت  ــت ک ــات ثاب ــت مطالع ــوان گف ــار هســتند. می ت ــار قم رفت
ــه  ــواده ای ازهم گسیخت ــراد در خان ــد بزرگ شــدن اف ــلی مانن ــه عوام ک
ــت  ــل( و حمای ــن، طلاق، قت ــرگ والدی ــل م ــالگی )مث ــل از 15 س قب
ــن  ــر هســتند. بزرگ تری ــن زمینــه مؤث ــاکافی در ای اجتمــاعی کــم و ن
عامــل خطــر بــرای نوجوانــان بــرای شــروع قمــار، حضــور افــراد مبــتلا 
ــه اخــتلالات قمــار در محیــط فــرد اســت. در واقــع قمــار متغیــری  ب
اســت کــه مســائل و مشــکلات متعــددی بــر آن مترتــب اســت. فقــر، 
ــوادگی، طلاق و  فحشــا، تجــاوز، ســرقت، قتــل، اعتیــاد، خشــونت خان

نـد یـدا می کـ بـاط پـ مـار ارتـ بـا قـ نـوعی ـ گـر بهـ یـاری مـسـائل دیـ بسـ
ــناسی  ــناسی و جامعه ش ــوان » روان ش ــا عن ــود ب ــاب خ ــکال در کت می
ــار  ــه قم ــاد ب ــورد اعتی ــوبی در م ــار خ ــدگاه بسی ــار«  دی ــئله قم مس
ارائــه داده اســت. او ســعی کــرد بــا اســتفاده از نظریــه ازخودبیگانــگی 
اجتمــاعی )Social Alienation Theory(  توضیــح دهــد کــه چــرا 
ــر و  ــه کارگ ــرا طبق ــدگاه چ ــن دی ــق ای ــد. طب ــار می کنن ــراد قم اف
گروه هــای بــه حاشیــه رانــده شــده اجتمــاعی بــا درصــد بیشــتری از 
درآمــد خــود نســبت بــه افــراد ثروتمندتــر قمــار می کننــد؟ در جوامــع 
مــدرن، ارزش هــای طبقــه متوســط ماننــد رقابت پذیــری، فردگــرایی، 
ــه انباشــت ثــروت شــخصی،  مصــرف تجــملات، لذت گــرایی و میــل ب

یـاری از ـمـردم هـسـتند اـهـداف مـشـترک بسـ

تأثیرات صنعت قمار بر عادت های اعتیادآور
ــداوم  ــال و ت ــار فع ــت قم ــود صنع ــط خ ــب توس ــاد اغل ــار و اعتی قم
ــار،  ــات قم ــد تبلیغ ــا، مانن ــترده ای از پلتفرم ه ــف گس ــد. طی می یاب
تبلیغــات  تلویزیــون،  اجتمــاعی،  رســانه های  آنلایــن،  بازاریــابی 
ــرای  ــزاری ب ــوان اب ــه عن ــالی، ب ــت م ــا و حمای ــا، بیلبورده روزنامه ه

ــن  ــات آنلای ــژه تبلیغ ــه وی ــوند. ب ــتفاده می ش ــازان اس ــذب قمارب ج
ــق،  ــناسی و علای ــاس جمعیت ش ــر اس ــد ب ــرا می توان ــت زی ــر اس مؤث
ــا  ــد تنه ــات می توان ــه، تبلیغ ــود. در نتیج ــذاری ش ــراحی و هدف گ ط
ــکی  ــد. ی ــن را تشــویق کن ــار آنلای ــه، قم ــد دکم ــک روی چن ــا کلی ب
ــوان  ــه عن ــن صنعــت، ب ــج مورداســتفاده ای ــای رای ــر از تاکتیک ه دیگ
»مشــوق های خوشــامدگویی« یــا مشــوق هایی بــرای جــذب قماربــازان 
ــگان  ــن شــامل شــرط بندی رای ــار، شــناخته می شــود. ای ــرای اولین ب ب
ــب دارای  ــنهادها اغل ــن پیش ــال، ای ــت. بااین ح ــک اس ــدون ریس ــا ب ی
ــه  ــزم ب ــرد را مل ــه ف ــتند ک ــخت گیرانه ای هس ــط س ــرایط و ضواب ش
ادامــه قمــار می کنــد. علاوه بــر ایــن، کازینوهــا اغلــب ایــن فرصــت را 
بــرای قماربــازان فراهــم می کننــد تــا از طریــق تحریــک بیــش از حد و 
ــرتی، ماننــد محیط هــای جــذاب، موسیــقی بلنــد و فضاهــای  حواس پ
بــدون پنجــره، قمــار کننــد. ایــن عوامــل همچنیــن می تواننــد افــراد 
ــراد در حیــن قمــار  را جــذب کننــد و اغلــب باعــث می شــوند کــه اف
ــا  ــه احساســاتی کــه ب ــرد ب زمــان را از دســت بدهنــد. ازآنجایی کــه ف
قمــار بــه وجــود می آیــد عــادت می کنــد، بــه تکــرار رفتــار مکــرر ادامــه 

بـه هـمـان اـثـر برـسـد. بـاره ـ تـا دوـ می دـهـد ـ
ــانس  ــد ش ــر مانن ــر و بی گناه ت ــای مقبول ت ــوان وعده ه ــه عن ــار ب قم
ــازان چیــزی  ــازی شــرط بندی، ارائــه می شــود و در نتیجــه قمارب یــا ب
را کــه بــازی می کننــد بــه عنــوان قمــار درک نمی کننــد. قمــار 
ــاری  ــلی در بسی ــا مح ــلی ی ــازمان های م ــق س ــت از طری ــط دول توس
از کشــورهای جهــان انجــام می شــود. بــدون شــک ایــن دلیــل باعــث 
ــته  ــتری داش ــت بیش ــاعی مقبولی ــر اجتم ــار از نظ ــه قم ــود ک می ش
ــاعی راه را  ــت اجتم ــد. مقبولی ــته باش ــری داش ــر کمت ــد و خط باش
بــرای افزایــش رفتــار قمــار و تبدیــل آن بــه اعتیــاد همــوار می کنــد. 
زیــرا هــر چــه پذیــرش اعتیــاد توســط جامعــه بیشــتر باشــد، میــزان 

یـز بیـشـتر میـشـود یـاد نـ یـش اعتـ افزاـ
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ــدود 3000  ــه ح ــه روزان ــرد ک ــزارش ک ــانی گ ــازمان بهداشــت جه ــال 2007 س در س
ــاشی از  ــرگ ن ــورد م ــک م ــه ی ــر 30 ثانی ــد و در ه ــشی می زنن ــه خودک ــر دســت ب نف
ــن مــوارد، پژوهش هــا نشــان می دهنــد کــه  ــر ای خودکــشی گــزارش می شــود. علاوه ب
ــش  ــان 60 درصــد افزای ــشی در سراســر جه ــزان خودک در طی 45 ســال گذشــته، می

داـشـته اـسـت

مشکل از روز های هفته است!

بــه نظــر می رســد خودکــشی یــک الگــوی هفتــگی را دنبــال می کنــد. طبــق آمــار بــه 
دســت آمــده، از بیــن روزهــای هفتــه، دوشــنبه بالاتریــن میانگیــن خودکــشی روزانــه و 
بــه دنبــال آن سه شــنبه و شــنبه کمتریــن میانگیــن خودکــشی را بــه خــود اختصــاص 
ــاوت باشــد.  ــد متف ــر فصــول هــم می توان ــا تغیی ــرخ خودکــشی ب ــد. همچنیــن ن داده ان
ــود  ــه خ ــه دوم را ب ــتان رتب ــال آن تابس ــه دنب ــن و ب ــن میانگی ــا بالاتری ــار ب ــل به فص
ــا و  ــر روزه ــا تغیی ــام ب ــداد و ارق ــن اع ــاوت ای ــل تف ــالا دلی ــد. احتم ــاص می ده اختص
فصل هــا، بــه میــزان و شــدتی کــه زنــدگی اجتمــاعی خــود را نشــان می دهــد بســتگی 
دارد. عــدم تعــادل در زنــدگی اجتمــاعی از جملــه اشــتغال و خانــواده بــا فعالیت هــایی 

ـکـه در ـطـول هفـتـه ـبـه انـجـام رسـیـده اـسـت، می تواـنـد منـجـر ـبـه خودـکـشی ـشـود

امیل دورکیم
در اوایــل ســال 1897، دورکیــم در کتــاب »خودکــشی« خــود، یــک نظریــه جامعــه 
شــناختی در مــورد خودکــشی ارائــه کــرد. طبــق ایــن نظریــه خودکــشی بــه وسیلــه 
نیروهــای اجتمــاعی معیــنی هدایــت می شــود؛ و بــه نــوعی جایــگاه عوامــل فــردی در 

ایــن دیــدگاه نادیــده گرفتــه شــده اســت. افــراد از طریــق هنجارهــا و قوانیــن اجتمــاعی، 
ســطح خــاصی از دلبســتگی بــه جامعــه خــود را بــه وجــود می آورنــد. بــر اســاس نظریــه 
ــزان انســجام و پیوســتگی اجتمــاعی و انتظــام اجتمــاعی, دو  ــر اســاس می ــم، ب دورکی
نــوع جامعــه و چهــار نــوع خودکــشی بــه وجــود می آیــد. در ادامــه بــا انــواع خودکــشی 

از نـظـر دورکـیـم آـشـنا میـشـویم
ــگی و  ــه یکپارچ ــعی ک ــشی در جوام ــته خودک ــن دس ــه: ای ــشی خودخواهان خودک
پیوســتگی اجتمــاعی در آن  بسیــار پاییــن اســت، دیــده می شــود. در ایــن گونــه جوامــع، 
افــراد از ارزش هــا و عقایــد افــراد پیرامون شــان بریــده می شــوند و بــه نــوعی خــود را از 

جامـعـه ـجـدا می‌دانـنـد
خودکــشی نوع دوســتانه: ایــن دســته از خودکــشی در تقابــل بــا خودکــشی 
ــالا  ــار ب ــتگی در آن بسی ــجام و پیوس ــه انس ــعی ک ــرار دارد و در جوام ــه ق خودخواهان

خـودکـــشـی،
تصمیم

 اجتماعییا فردی؟
عفتی هلیا 

دانشجوی کارشناسی روان شناسی دانشگاه تبریز
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ــر  ــه جوامــع نیازهــای جامعــه بالات ــده می شــود. در این گون اســت، دی
ــداف و  ــرق اه ــراد غ ــود. اف ــه می ش ــر گرفت ــردی در نظ ــای ف از نیازه
نـد خـود می گذرـ جـان ـ یـن راه از ـ شـوند و در اـ عـه میـ هـای جامـ باورـ

خودکــشی آنومیــک: در جوامــعی کــه از انتظــام و نظــارت پاییــنی 
ــراد  ــه چشــم می خــورد. اف ــه خودکــشی ب برخــوردار هســتند این گون
ــس  ــتند و ح ــودآگاه نیس ــته های خ ــدود خواس ــع از ح ــن جوام در ای
ــرآورده  ــه ب ــط جامع ــان توس ــایلات و خواسته‌هایش ــه تم ــد ک می کنن

نمیــشود
ــا  ــه: ایــن دســته از خودکــشی در تقابــل ب خودکــشی تقدیرگرایان
ــالایی  خودکــشی آنومیــک اســت. در ایــن دســته، جامعــه از ســطح ب
ــراد در  ــه اف ــایی ک ــت. از آن ج ــوردار اس ــاعی برخ ــام اجتم از انتظ
ــرد  ــد، ف ــرار دارن ــارت ق ــت نظ ــد تح ــش از ح ــع بی ــه جوام این گون
می خواهــد خــود را از قیــود جامعــه رهــا ســازد، و در نتیجــه دســت 

نـد کـشی می زـ بـه خودـ ـ

در پی مطالعــات دورکیــم، انتقادهــای زیــادی از نظریه او شــد. داگلاس 
معتقــد بــود کــه بــرای بــررسی دقیــق خودکــشی و جلوگیــری از آن، 
جامعه شــناس بایــد بــه دنیــای درونی شــخصی کــه خودکــشی کــرده 
اســت نزدیک تــر شــود. بیچلــر هــم در تکمیــل رویکــرد داگلاس بیــان 
ــدف اســت.  ــک ه ــاًً ی ــش از صرف ــزی بی ــه خودکــشی چی ــد ک می کن
خودکــشی وسیلــه ای اســت کــه طی آن افــراد درصــدد دســتیابی بــه 

اـهـداف ـخـاصی هـسـتند.
جاکوبــز بــا بــررسی 112 یادداشــت خودکــشی، بــه ایــن نتیجــه رسیــد 
ــا یــک مشــکل  ــه اول ب ــه خودکــشی، در وهل کــه فــرد اقدام کننــده ب
ــه رو می شــود.  کــه از نظــرش حل نشــدنی و غیرقابل تحمــل اســت روب
او ایــن مشــکل را غیرقابل کنتــرل پنداشــته و در نهایــت خودکــشی را 

تنـهـا ـچـاره ممـکـن می داـنـد

خودکشی در کشورهای آسیایی
ــرایی  ــورهای فردگ ــرخلاف کش ــایی ب ــرای آسی ــورهای جمع گ در کش
غــربی کــه تمایــل دارنــد خودکــشی را بــه عوامــل روان شــناختی فردی 
ــشی  ــر خودک ــر ب ــاعی مؤث ــل اجتم ــد، بیشــتر روی عوام نســبت دهن
تمرکــز کرده انــد؛ بنابرایــن جســتجو بــرای علــل خودکــشی بــا عوامــل 
ــا  ــه ب ــده ن ــروع ش ــایی ش ــاعی در کشــورهای آسی اســترس زای اجتم

بـا عواـمـل ـفـردی مرتـبـط اـسـت شناـسـایی بیماریـهـای روانی ـکـه ـ
مطالعــات نشــان می دهــد که میــزان خودکــشی بــا تغییــرات اجتماعی 
کــه در جامعــه رخ می دهــد ارتبــاط معــنی داری دارد. مطالعــات 
حاصــل در کشــور تایــوان نشــان می دهــد کــه ایــن کشــور در طــول 
ــشی  ــای خودک ــرخ و الگوه ــرات چشــمگیری در ن ــاهد تغیی ــان ش زم
ــن  ــت. همچنی ــوده اس ــاسی ب ــاعی و سی ــرات اجتم ــوازات تغیی ــه م ب
ســریلانکا شــاهد افزایــش 6 برابــری نــرخ خودکــشی بیــن ســال های 
1950 تــا 1988 بــه علــت افزایــش خشــونت و ناآرامی هــای اجتمــاعی 

ـبـوده اـسـت
ــن  ــکی از بالاتری ــال، ی ــته در س ــن 300000 کش ــا میانگی ــن ب چی
ــاکی از  ــا ح ــت. گزارش ه ــان را دارا اس ــشی در جه ــای خودک نرخ ه
ــده  ــاز ش ــال 1978 آغ ــه از س ــادی ک ــرات اقتص ــه تغیی ــت ک آن اس
اســت، باعــث بــه وجــود آمــدن تغییــرات اجتمــاعی از جملــه افزایــش 
ــف  ــتی، تضعی ــای بهداش ــش هزینه ه ــویی و طلاق، افزای ــت زناش خیان
ــر، زیان هــای اقتصــادی،  ــوادگی و حمایــت اجتمــاعی کمت ــد خان پیون
شــکاف های اقتصــادی و اجتمــاعی بیــن غــنی و فقیــر و ...کــه ســطح 
ــش  ــده، افزای ــر ش ــادی را منج ــاعی و اقتص ــتی اجتم ــالای نارضای ب

بـال داـشـته اـسـت بـه دنـ یـن کـشـور را ـ میانگـیـن خودـکـشی در اـ
مردان بیشتر از زنان خودکشی می کنند!

عوامل اجتماعی و خودکشی
ــا رشــد اقتصــادی آینــده شــغلی و مــالی خــوبی  اقتصــاد و درآمــد: ب
ــردم  ــدواری م ــث امی ــر باع ــن ام ــورد. همی ــم می خ ــه رق ــرای جامع ب
شــده و در نتیجــه احتمــال خودکــشی را کاهــش می دهــد. از ســوی 
ــان  ــول زم ــشی در ط ــادی و خودک ــد اقتص ــن رش ــاط بی ــر، ارتب دیگ
ــشی  ــه خودک ــد ک ــاره ش ــر اش ــود. قبل ت ــر ش ــار تغیی ــد دچ می توان
ــا تغییــر اجتمــاعی رابطــه معــنی داری دارد، از آن جــایی کــه رشــد  ب
ــد از  ــه بع ــت، در نتیج ــراه اس ــاعی هم ــرات اجتم ــا تغیی ــادی ب اقتص
مــدتی کــه رشــد اقتصــادی باعــث کاهــش خودکــشی در یــک جامعــه 
شــد، می توانــد باعــث افزایــش خودکــشی شــود. فرضیــه دیگــری بــه 
ــک  ــه طی ی ــن فرضی ــه ای ــود دارد ک ــترلین« وج ــه ایس ــام »فرضی ن
تحقیــق طــولی کــه بیــن ســال های 1980 تــا 1998 در بیــش از 60 
کشــور بــه انجــام رسیــد بــه وجــود آمــد. ایــن فرضیــه بیــان می کنــد 
ــشی  ــرخ خودک ــد ن ــش درآم ــا افزای ــه  ب ــک جامع ــدا در ی ــه در ابت ک
ــنی از درآمــد  ــه ســطح معی ــا پــس از رسیــدن ب ــد، ام کاهــش می یاب
ایــن آمــار شــروع بــه افزایــش می کنــد. ایــن امــر نشــان می دهــد کــه 
رفــاه اجتمــاعی تــا انــدازه معیــنی می توانــد در جلوگیــری از خوکــشی 
مؤثــر واقــع شــود و بخــش دیگــر مربــوط بــه عوامــل روان شــناختی و 

ـفـردی اـسـت
ــرخ  ــا افزایــش ن بیــکاری: به طــورکلی افزایــش بیــکاری در جامعــه ب
ــل  ــه عوام ــکاری ب ــه بی ــا از آن جــایی ک خودکــشی همــراه اســت، ام
ــت. از آن  ــت آمده اس ــاوتی به دس ــج متف ــتگی دارد نتای ــفی بس مختل
جــایی کــه بیــکاری با کاهــش درآمــد و یا مشــکلات روانی و جســمانی 
می توانــد همــراه باشــد، در نتیجــه خطــر خودکــشی و خــودآزاری در 

واقعیــت ایــن اســت کــه زنــان بیشــتر از مــردان اقــدام بــه خودکــشی 
می کننــد؛ امــا خودکــشی موفــق در بیــن مــردان آمــار بالاتــری دارد. 
ــه  ــشی« گفت ــار خودک ــتی رفت ــس جنسی ــه »پارادوک ــن رابط ــه ای ب
ــان  ــن زن ــاوت بی ــن تف ــح ای ــرای توضی ــددی ب ــل متع ــود . دلای می ش
ــای  ــردان روش ه ــه م ــه اینک ــت. از جمل ــده اس ــه ش ــردان ارائ و م
ــدن از  ــل پری ــد مث ــاب می کنن ــشی انتخ ــرای خودک ــن تری را ب خش
ســاختمان های بلنــد کــه ایــن انتخــاب، شــانس نجــات فــرد را بسیــار 
ــش  ــاوتی را پی ــای متف ــان روش ه ــه زن ــد. درحالی ک ــش می ده کاه
ــا مصــرف قــرص کــه در ایــن حالــت  ــه زدن رگ ی ــد از جمل می گیرن
ــات  ــود دارد. مطالع ــدی وج ــا ح ــشی ت ــرد از خودک ــات ف ــکان نج ام
ــردان  ــرای م ــدی ب ــش ســن، تهدی ــه افزای ــد ک ــر نشــان می دهن دیگ
ــه  ــبت ب ــن تر نس ــان مس ــا زن ــه ب ــن تر در مقایس ــردان مس ــت و م اس
ــن  ــش س ــئله افزای ــه مس ــد. البت ــل می کنن ــر عم ــشی قاطع ت خودک
نتایــج  مختلــف  پژوهش هــای  در 
ــه در  ــه داده اســت ک ــاوتی را ارائ متف
ــک  ــا ی ــن را تنه ــش س ــرخی افزای ب
عاـمـل خـطـر ـبـرای زـنـان دانـسـته اند
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ــان  ــن طــول مدت زم ــکار همــواره وجــود دارد. همچنی ــراد بی ــن اف بی
ــه  ــد ک ــان می دهن ــا نش ــت؛ پژوهش ه ــم اس ــار مه ــم بسی ــکاری ه بی
احتمــال خودکــشی در ســال های اول بیــکاری بالاتــر اســت، ولی 
بعــد از گذشــت مدت زمــان بیشــتر خطــر اقــدام بــه خودکــشی سیــر 

ـنـزولی پـیـدا می کـنـد
ــان  ــگی بی ــای فرهن ــل در زمینه ه ــات حاص ــدگی: مطالع ــل زن مح
ــد  ــدگی می کنن ــتایی زن ــق روس ــه در مناط ــرادی ک ــه اف ــد ک می کنن
ــا افــرادی کــه در شــهرها زنــدگی می کننــد، بیشــتر در  در مقایســه ب
خطــر خودکــشی قــرار دارنــد. بــرای توضیــح ایــن تفــاوت جغرافیــایی 
ــات  ــاعی، خدم ــگی و اجتم ــای فرهن ــاوت هنجاره ــه تف ــوان ب می ت
درمــانی، امــکان دســترسی بــه روش هــای خودکــشی و مــوارد دیگــر 
ــران  ــتاهای ای ــکی از روس ــه در ی ــش ک ــک پژوه ــرد. طی ی ــاره ک اش
روی افــرادی کــه اقــدام بــه خودکــشی کــرده بودنــد، مشــخص شــد 
کــه خودکــشی پاســخ و راهبــرد گریزناپذیــر جوانــان ایــن روســتا بــه 
ــن  ــع ای ــوده اســت. در واق شــرایط اجتمــاعی، فرهنــگی و هنجــاری ب
جوانــان دچــار نــوعی طــرد اجتمــاعی از جانــب افــراد پیرامــون خــود 

نـد بـه خودـکـشی زده بودـ نـد و دـسـت ـ در آن روـسـتا ـشـده بودـ
ــه  ــراتی ک ــم، تغیی ــای دورکی ــات آق ــه بیان ــه ب ــا توج ــه: ب مدرنیت
ــای  ــث می شــود پیونده ــان می آورد باع ــه ارمغ ــه ب ــه در جامع مدرنیت
ــر خودکــشی محافظــت می کننــد، از  اجتمــاعی کــه از جامعــه در براب
بیــن برونــد. هــر تغییــری کــه باعــث بشــود تعــادل در زنــدگی مختــل 
ــاد  ــدگی ایج ــتری در زن ــرعت بیش ــتی  و س ــر راح ــتی اگ ــود، ح بش
بکـنـد، ممـکـن اـسـت در ـفـرد انگـیـزه ـمـرگ اختـیـاری را بـیـدار کـنـد

آزادی مــدنی و کیفیــت دولــت: طبــق مطالعــاتی کــه در ســال 1975 
در 30 کشــور بــه انجــام رسیــد، اطلاعــات حاصــل نشــان دادنــد کــه 
کشــورهایی کــه  مــردم در آن از آزادی بیشــتری برخــوردار هســتند، 
عدالــت در آن کشــورها بــه خــوبی اجــرا می شــود و بی هیــچ تــرسی 
دارای آزادی بیــان هســتند، نــرخ خودکــشی به شــدت کاهــش می یابد. 
ــوری کــه فضــای خفقــان در آن حاکــم  ــل کشــورهای دیکتات در مقاب
اـسـت، میانگـیـن خودـکـشی در آن سـیـر صـعـودی را پـیـش می گـیـرد

ــامی  ــه تم ــترسی ب ــوژی، و راحــتی دس ــا گســترش تکنول ــانه: ب رس

اخبــار در تمــامی زمینه هــا خبرهــای خودکــشی هــم سراســر 
جهــان به ســرعت به ســادگی در دســترس مــردم قــرار می گیــرد. 
ــت  ــاسی اس ــار حس ــوع بسی ــشی، موض ــوع خودک ــه موض ازآنجایی ک
نبایــد به راحــتی و بــدون تفکــر در فضــای مجــازی در برابــر دیــدگان 
مــردم قــرار بگیــرد. ممکــن اســت توضیحــات اضــافی و ذکــر بــرخی 
ــود.  ــام ش ــده پی ــرد خوانن ــشی در ف ــه خودک ــدام ب ــث اق ــکات باع ن
مطالعــات نشــان داده انــد کــه داســتان های خودکــشی کــه در فضــای 
مجــازی منتشــر می شــوند اغلــب بــا افزایــش خودکــشی همــراه اســت. 
ــد و  ــاری دارن ــر بسی ــان تأثی ــاًً روی زن ــتان ها مخصوص ــه داس این گون

نـد بـه وـجـود می آورـ هـا ـ یـدی در آنـ یـرات تقلـ تأثـ
چه کنیم؟

ــش داده  ــشی پوش ــر روی خودک ــاعی ب ــل اجتم ــت عوام ــد اهمی ــعی ش ــل س ــش قب در  بخ
بشــود. خودکــشی عمــلی فــردی امــا رویــدادی اجتمــاعی اســت، در نتیجــه هــر یــک از مــا بــه 
عنــوان بخــشی از یــک جامعــه اجتمــاعی وظیفــه داریــم آگاهی خــود را در زمینــه خودکــشی 
ــد کــه  ــرای کمــک ســازنده تر جهــت تشــخیص و پیشــگیری از خودکــشی بای ــم. ب ــالا ببری ب
ــه  ــرای کمــک ب ــاز پذی ــا آغــوشی ب ــار گذاشــته شــده و ب ــا خودکــشی را کن ننــگ مرتبــط ب

اـفـراد در خـطـر ـشـد
ــود  ــتر، وج ــحی بیش ــای تفری ــکی، فرصت ه ــبی و فیزی ــای مذه ــات، فعالیت ه ــق مطالع طب
ــد.  فضاهــای ســبز و پارک هــا و مــوارد دیگــر احتمــال خودکــشی را به شــدت پاییــن می آورن
ــک  ــتی ی ــشی از جه ــه خودک ــه ازآنجایی ک ــت ک ــر داش ــد در نظ ــه را بای ــن نکت ــه اب البت
موضــوع اجتمــاعی - فرهنــگی اســت، بایــد راهکارهــای جلوگیــری از خودکــشی بــا فرهنــگ 
و هنجارهــای آن کشــور هماهنــگ بشــود تــا تأثیــرات مؤثرتــری را در جامعــه داشــته باشــند. 
بــرای مثــال مصــرف الــکل بــا افزایــش خطــر خودکــشی در اکثــر جوامــع همــراه اســت، ایــن 
ــه  ــا ب ــوعی جــزئی از فرهنــگ آنه ــکل به ن ــدن ال ــوبی نوشی ــره جن ــه در ک در حــالی اســت ک
ــدن  ــه نوشی ــت. در نتیج ــر اس ــار مؤث ــاعی بسی ــط اجتم ــاختن رواب ــرای س ــمار می رود و ب ش
الــکل در بــرخی جوامــع می توانــد عکــس عمــل کنــد، پــس هنــگام ارائــه راهکارهــای مختلــف 

پیـشـگیری از خودـکـشی باـیـد ـمـوارد بسـیـاری مدنـظـر ـقـرار گرفـتـه ـشـود
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تبعیــض و تعصبــات جنــسی چــه ابعــاد روانی و اجتماعی 
در پی دارد؟

ــر سلامــت روان  در سراســر دنیــا نابرابــری جنسیــتی تأثیــر زیــادی ب
می گــذارد. بــرخی از تأثیــرات روانی نابرابــری جنسیــتی شــامل ســطوح 
بالاتــری از اضطــراب، اســترس، افســردگی و اخــتلال اســترس بعــد از 

ـسـانحه در زـنـان اـسـت
ــای مســتقیم و غیرمســتقیم  ــه شیوه ه ــتی خــود را ب ــری جنسی نابراب
ــه  ــت روان را ب ــکلات سلام ــد مش ــراد می توانن ــد. اف ــان می ده نش
ــه  ــا ب صــورت مســتقیم در نتیجــۀ خشــونت و تبعیــض جنسیــتی و ی
ــری  ــرض نابراب ــن در مع ــرار گرفت ــۀ ق ــتقیم در نتیج ــورت غیرمس ص
ــا  ــانه ه ــر در رس ــای مض ــن و پیام ه ــترس مزم ــاعی، اس ــای اجتم ه
ــن  ــکی از مهم تری ــتی ی ــض جنسی ــازی و تبعی ــد. تابع س ــه کنن تجرب
ــن  ــت. ای ــاعی اس ــناسی اجتم ــات در روانش ــن موضوع و پیچیده تری
موضــوع نــه تنهــا بــر روابــط فــردی و اجتمــاعی تأثیــر می گــذارد، بلکه 
ــرادی کــه  ــه مشــکلات روانی و اقتصــادی منجــر شــود. اف ــد ب می توان
مــورد تبعیــض جنسیــتی قــرار می‌گیرنــد، ممکــن اســت در دســتیابی 
ــت بیشــتری  ــوزشی و اجتمــاعی محدودی ــای شــغلی، آم ــه فرصت ه ب

داـشـته باـشـند

نابرابری جنسیتی چیست؟!
تعصــب جنسیــتی، بــه  معنــای دیــدگاه یــا افــکار پیش داورانــه 
ــض  ــه تبعی ــه ب ــت ک ــف اس ــای مختل ــورد جنسیت ه ــفی در م و من
جنــسی منجــر می شــود. ایــن تعصــب تحــت تأثیــر عوامــل فرهنــگی، 
آمــوزشی و اجتمــاعی بــه وجــود می آیــد و بــه شــکل گیری ارزش هــا 
و باورهــایی کــه بــه یــک جنسیــت برتــری می دهنــد یــا از جنسیــت 

نـد هـد، کـمـک می کـ گـر می کاـ دیـ
ــان،  ــا زن ــده ای اجتمــاعی اســت کــه در آن ب ــتی پدی ــری جنسی نابراب
مــردان و دیگــر هویت هــای جنسیــتی بــه یــک میــزان رفتــار 
ــه روان  ــوط ب ــای مرب ــری از تمایزه ــن نابراب ــالًاً ای ــود. احتم نمی ش
شــناسی، زیســت شــناسی یــا هنجارهــای فرهنــگی شــایع در جامعــه 
نــاشی شــود. بــرخی از ایــن نــوع تمایزهــا مبتــنی بــر تجربــه هســتند، 
ــرخی دیگــر جــزو ســاختارهای  ــه نظــر می رســد ب ــه ب در صــورتی ک

شـند مـاعی باـ اجتـ
ــه گــروه«  مکانیســم هایی ماننــد »تأثیــر گــروهی« و »تأثیــر تمایــل ب
ــن  ــه ای ــد؛ ب ــسی کمــک کنن ــه شــکل گیری تعصــب جن ــد ب می توانن
شــکل کــه وقــتی افــراد بــه گروه هــایی تعلــق پیــدا می کننــد، ممکــن 
ــن  ــفی داشــته باشــند. ای ــگاهی من ــا ن ــراد ســایر گروه ه ــه اف اســت ب
مکانیســم ها از طریــق فرآیندهــای روان شــناختی ماننــد »خــود و 

دیـگـر« و »تعرـیـف هوـیـت ـگـروهی« ـبـه عـمـل می آیـنـد
نابرابــري جنسیــتی را می تــوان بــه مثابــۀ وضعیــتی تلــقی کــرد کــه در 
آن، زنــان عمومــاًً تحــت ســلطۀ مــردان قــرار دارنــد و موقعیـــت زنان و 
مــردان بــه دو حــوزۀ خصــوصی و عمــومی تفکیــک شــده اســت. نــوع 
متفــاوت مشــارکت دو جنــس در حیطــۀ عمــومی و زنــدگی اجتمــاعی، 
ــاعی  ــش اجتم ــه نق ــت و ب ــترش داده اس ــزات را گس ــه تمای این گون

ـمـردان، ارزش اجتـمـاعی بیـشـتري عـطـا می کـنـد
سیاســت های جــاری در سراســر دنیــا مربــوط بــه نابرابــری جنسیــتی، 
ــدگی  ــوزش و زن ــر بهداشــت، آم ــایی نظی ــوان را در زمینه ه ــب بان اغل
تجــاری ضعیــف می کنــد. شــواهد نشــان می دهــد کــه زنــان و مــردان 
ــدگی  ــدگی، تحــصیلات، زن ــه زن ــد ب ــد امی ــا مانن در بیشــتر حــوزه ه
ــاوتی  ــات متف ــاسی تجربی ــق و وابســتگی سی ــوادگی، شــغل، علای خان
ــاعی  ــاختارهای اجتم ــولًاً از س ــتی معم ــای جنسی ــری ه ــد. نابراب دارن

نـد نـه کرده اـ یـتی نهادیـ هـای جنسـ کـه تفاوتـ شـود ـ نـاشی می ـ ـ

مطالعــات علــمی و تحقیقــات در زمینــۀ روان شــناسی اجتمــاعی 
ــات  ــد. تحقیق ــک کنن ــوع کم ــن موض ــر ای ــه درک بهت ــد ب می توانن
ــکل  ــسی ش ــب جن ــه تعص ــه چگون ــررسی اینک ــه ب ــناسی ب روان ش
می گیــرد و چگونــه می تــوان بــا آن مقابلــه کــرد، می پــردازد. یــکی از 
مطالعــات مهــم در ایــن زمینــه، تحقیــق ترنــر و تــاف )1979( اســت 
ــض  ــب و تبعی ــناختی تعص ــم های روان ش ــررسی مکانیس ــه ب ــه ب ک
ــسی از  ــب جن ــه تعص ــد ک ــان می ده ــق نش ــن تحقی ــردازد. ای می پ
طریــق فرایندهــای گــروهی و هویــت گــروهی شــکل می گیــرد. 
ــه  ــاژور )1989( ب ــر و م ــق کروک ــد تحقی ــاتی مانن ــن، مطالع همچنی
بــررسی تأثیــرات روانی و اجتمــاعی تبعیــض جنــسی می پردازنــد. ایــن 
تحقیقــات نشــان می دهنــد کــه تبعیــض جنــسی می توانــد بــه کاهــش 

شـود جـر ـ طـراب منـ سـردگی و اضـ یـش افـ فـس و افزاـ بـه نـ تـرام ـ احـ

ابعاد نابرابری جنسیتی
ــذارد و  ــر می گ ــان اث ــران و زن ــر دخت ــولًاً ب ــتی معم ــری جنسی نابراب
ــورد از  ــد م ــود. چن ــروع می ش ــد ش ــان تول ــان زم ــب آن از هم عواق

سـت از بـارت اـ یـتی عـ یـض جنسـ هـای تبعـ مثالـ
سطوح بالاتر استرس

نرخ بالاتر کار بدون مزد، مانند مراقبت از بستگان بیمار
فقدان نمایندگان در دولت

نرخ پایین تر اشتغال و تحصیل
قرارگرفتــن در معــرض نــرخ هــای بالاتــر تجــاوز جنــسی، 
ــکار  ــان و آش ــونت پنه ــمی و خش ــریک صمی ــتفاده از ش سوءاس

ــت ــه جنسی ــوط ب مرب
دستمزد کمتر برای کار مشابه

از جملــه روش هــایی کــه تبعیــض جنــسی بــر زنــدگی روزمــره اثــر 
کـرد مـوارد زـیـر اـشـاره ـ بـه ـ می گذارـنـد میـتـوان ـ

اظهارات جنسی
تبعیض در محل کار

آزار جنسی در محل کار
تمــام ایــن مــوارد می توانــد بــر سلامــت روحی و جســمی دختــران و 
زنــان و همچنیــن بــر افــراد ســایر جنسیت هــا اثــر بگــذارد. برعکــس 
ارتبــاط جنــسی کــه بــر اســاس ویــژگی هــای بیولوژیــکی نظیــر انــدام 
تناســلی اســت، جنسیــت بــه احســاس افــراد نســبت بــه خــود اشــاره 
دارد. بــه همیــن خاطــر، هــر شــخصی قــادر اســت بــر اســاس نحــوه 
ــه  ــری جنسیــتی و جنسیت گــرایی را تجرب ــار و بیــان خــود، نابراب رفت

کـنـد

قرارگرفتن در معرض تروما
یــکی دیگــر از تأثیــرات روانی تبعیــض جنــسی، ترومــا اســت. ترومــا 
ــف  ــت و طی ــز اس ــار غم انگی ــداد بسی ــک روی ــۀ ی ــه تجرب ــشی ب واکن
نـد نـد، مانـ جـاد می کـ هـنی را ایـ سـمی و ذـ شـانه های جـ یـمی از نـ عظـ

بی خوابی یا کابوس
ــاری  ــت هوشی ــدن را در حال ــه ب ــدازه ک ــش از ان ــگی بی برانگیخت

نـد سـخت می کـ مـش را ـ هـد و آراـ قـرار می دـ ـ
غمگینی

خشم
بی حسی

فلاش بک ها
حــوادث تروماتیــک )آسیــب زا( فــرد را بــه طــور متفــاوتی تحت تأثیــر 
قــرار می دهــد. اگــر نشــانه ها بــرای مــدت زمــان طــولانی بعــد از یــک 
اتفــاق آسیــب زا بــاقی بماننــد، ممکــن اســت افــراد معیارهــای اخــتلال 
اســترس پــس از ســانحه را بــرآورده کننــد. زنــان بــه نســبت مــردان 
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ممکــن اســت کمتــر ترومــا را تجربــه کننــد؛ امــا انــواع تروماهــایی کــه 
خانم هــا تجربــه می کننــد بیشــتر بــه اخــتلال اســترس بعــد از ســانحه 
منجــر خواهــد شــد. ایــن مــوارد شــامل تجــاوز جنــسی و کــودک آزاری 
اســت. علاوه بــر ایــن می تــوان گفــت زنــان بیشــتر در معــرض غفلــت 
دوران کــودکی، از دســت دادن ناگهــانی یــکی از عزیــزان، سوءاســتفاده 
ــرار  ــردن ق ــه ک ــد ختن ــاکی مانن ــمی و اعمــال خطرن از شــریک صمی
دارنــد. بــر اســاس گــزارش ســازمان بهداشــت جهــانی، ســالانه تقریبــا 
۳ میلیــون دختــر در دنیــا ختنــه می شــوند کــه بیشــتر آن هــا زیــر 

۱۵ ـسـال ـسـن دارـنـد

آیــا نابرابــری جنسیــتی بــر سلامــت روح و روان اثــر 
می گــذارد؟

پاســخ ایــن ســؤال مثبــت اســت. تعــداد زنــان دارای مشــکلات 
سلامــت روان وابســته بــه شــرایط، دو یــا ســه برابــر بیشــتر از مــردان 
اســت. زنــان در مقایســه بــا مــردان ممکــن اســت بــا مــوارد زیــر روبــرو 

ـشـوند
افزایش 2 برابری احتمال ابتلا به اختلال پنیک

بــه  ابــتلا  احتمــال  برابــری   2 افزایــش 
جــسمانی بیماریــهای 

ــه  ــتلا ب ــری اب ــا 10 براب ــش 4 ت افزای
ــوردن ــتلالات خ اخ

ــه  ــتلا ب ــری اب ــش 2 براب افزای
ــر ــراب فراگی ــتلال اضط اخ

ــتلا  ــری اب ــش 2 براب افزای
سـردگی خـتلال افـ بـه اـ ـ
بــر  به طــورکلی 

ــبت  ــان نس ــا، زن ــاس پژوهش ه اس
ــای  ــه بیماری ه ــتر ب ــردان بیش ــه م ب
جســمانی مبــتلا می شــوند. شــواهد 
ارتبــاط میــان تجربیــات و مشــکلات 
سلامــت روان را تأییــد کــرده اســت. علاوه 
بــر ایــن جنسیــت گــرایی افــراد را در معــرض 
خطــرات زیــاد بیمــاری هــای روانی نظیــر 
اســترس مزمــن، تصــور منــفی از خــود و ترومــا 

هـد قـرار می دـ ـ

تعصبــات  و  نابرابــری  بــا  چگونــه 
کنیــم؟ مقابلــه  جنسیــتی 

تبعیــض  و  تعصــب  بــا  مقابلــه  بــرای 

ــب  ــگی اغل ــوزشی و فرهن ــتراتژی های آم ــتفاده از اس ــتی، اس جنسی
ــدارس و  ــتی در م ــری جنسی ــوزش براب ــوند. آم ــع می ش ــد واق مفی
ــه  ــش آگاهی و Tolerance در جامع ــه افزای ــه ب ــگی ک ــات فرهن تبلیغ
ــکلات  ــن مش ــش ای ــرای کاه ــم ب ــای مه ــد، از راه ه ــک می کنن کم

سـتند هـ
امــا منظــور از Tolerance چیســت و چــرا ایــن موضــوع اهمیــت دارد؟  
ــوم  Tolerance یــک مفهــوم کلیــدی در روان شــناسی اجتمــاعی و عل
اجتمــاعی اســت کــه بــه معنــای تحمــل و قبــول تفاوت هــای فــردی 
و گــروهی اســت. ایــن مفهــوم شــامل احتــرام بــه تنــوع و تفاوت هــای 
فرهنــگی، جنسیــتی، مذهــبی، نــژادی و غیــره بــوده و بــه معنــای ایــن 
ــار  ــدون تبعیــض در کن ــا ســازگاری و ب ــراد و گروه هــا ب اســت کــه اف
ــت  ــر حمای ــای یکدیگ ــوق و ارزش ه ــد و از حق ــدگی  کنن ــر زن یکدیگ

کنـنـد
اهمیــت قبــول تفــاوت هــای فــردی و گــروهی در ابعــاد مختلــفی بــروز 

بـد، ازجمله می یاـ
افزایــش درک متقابــل: ایــن مســئله بــه افزایــش درک و احتــرام 
ــت  ــث تقوی ــرده و باع ــک ک ــا کم ــراد و گروه ه ــن اف ــل بی متقاب

شـود مـاعی میـ هـای اجتـ هـش تنشـ مـاعی و کاـ بـط اجتـ رواـ
کاهــش تعصــب و تبعیــض: میــزان تعصــب و تبعیــض در جامعه 
کاهــش می یابــد. ایــن امــر بــه ایجــاد جامعــه ای بــاز و دموکراتیــک  

مـک می کند کـ
افزایــش تنــوع: تنــوع فرهنــگی و اجتمــاعی می توانــد جامعــه ای 

پوـیـا و خلاق را ایـجـاد کـنـد
ــن و آرام  ــطی ام ــاد محی ــه ایج ــر ب ــن ام ــونت: ای ــش خش کاه

نـد مـک می کـ فـراد کـ مـۀ اـ بـرای هـ ـ
از جملــه راهکارهــای فرهنــگی نیــز می تــوان بــه مــوارد ذیــل اشــاره 

نـمـود
ــرای  ــاعی ب ــای اجتم ــاد کمپین ه ــاعی: ایج ــای اجتم کمپین ه

افزاـیـش آگاهی و مـبـارزه ـبـا تعـصـب و تبعـیـض جـنـسی
رســانه های جمــعی: اســتفاده از رســانه های جمــعی و اینترنــت 
ــه افزایــش آگاهی در  ــرای انتشــار اطلاعــات و محتواهــایی کــه ب ب

جامـعـه کـمـک می کـنـد
ــه  ــایی ک ــش فیلم ه ــر و پخ ــزاری تئات ــا: برگ ــر و فیلم ه تئات
موضوعــات مربــوط بــه برابــری جنسیــتی و Tolerance را پوشــش 

نـد می دهـ
جشــنواره هــا و رویدادهــا: برگــزاری جشــنواره هــا و همایــش 
هــای فرهنــگی کــه بــه افزایــش درک و احتــرام بــه تنــوع جنسیتی 

کـمـک می کنـنـد
آمــوزش و آگاهی ســازی: همــکاری بــا نهاد هــای مــدنی و 
ــوزشی  ــای آم ــزاری برنامه ه ــرای برگ ــاعی ب ــازمان های غیرانتف س

نـسی صـب جـ یـض و تعـ مـورد تبعـ سـازی در ـ و آگاهیـ
ــه  ــه ب ــترک ک ــای مش ــام پروژه ه ــترک: انج ــای مش پروژه ه

نـد مـک می کنـ عـه کـ ــکاری و Tolerance در جامـ ــش هم افزای
همچنیــن اســتفاده از رســانه های اجتمــاعی و اینترنــت بــرای افزایــش 
ــر  ــد مؤث ــز می توان ــسی نی ــا تعصــب و تبعیــض جن ــارزه ب آگاهی و مب
ــه  ــد ب ــن می توانن ــای آنلای ــاعی و فعالیت ه ــای اجتم ــد. کمپین ه باش

ایـجـاد تغیـیـرات مثـبـت در اـفـکار عـمـومی  کـمـک کنـنـد
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شــناخت اجتمــاعی بــه عنــوان یــک زمینــه مســتقل آمــوزشی در اواخــر 
دهــه 1980 ظهــور کــرد، زمــانی کــه روان شناســان شــناختی شــروع بــه 
کاوش در مــورد مکانیســم های مغــزی زیربنــای رفتــار اجتمــاعی کردنــد. 
تــا دهــه 1970، روان شناســان اجتمــاعی تعامــل بیــن عوامــل اجتمــاعی 
و رفتــار انســان و تأثیــر آن هــا بــر یکدیگــر را بــررسی می کردنــد. 
روان شناســان اجتمــاعی در مــورد یادگیــری، شــکل گیری حافظــه، 
ــد. در  ــه کردن ــه مطالع ــب و کلیش ــد تعص ــمی مانن ــود، مفاهی ــه خ نظری
مقابــل، روان شناســان شــناختی در تلاش بودنــد تــا مکانیزم هــای مغــزی 
احتمــالی را کــه زیربنــای رفتــار انســان هســتند، درک کننــد. تلاش بــرای 
درک اینکــه چــه فرایندهــای شــناختی در مغــز بــر رفتــار اجتمــاعی تأثیر 
می گــذارد چگونــه چنیــن اطلاعــاتی در مغــز ذخیــره و پردازش می شــود و 
چگونــه مغــز از خــود و محیــط اطرافمــان معنــا می ســازد، منجر بــه ظهور 
شــناخت اجتمــاعی بــه عنــوان یــک زمینــه شــد. شــناخت اجتمــاعی از دو 

مکتــب باســابقه روان شــناسی - روان شــناسی اجتمــاعی و شــناختی 
ــه  ــدن ب ــرای رسی ــا را ب ــای آنه ــرد و کاربرده ــک می گی - کم

می کنــد.  ترکیــب  انســان  از  دقیق تــر  و  جامع تــر  درک 
ــه، اتفاق نظــری  ــن زمین ــل وســعت ای ــه دلی ــه ب درحالی ک

ــع  ــف جام ــن تعری ــورد بهتری ــان در م ــن محقق در بی
ــاده ترین  ــاعی را در س ــناخت اجتم ــدارد، ش ــود ن وج
شــکل آن، می تــوان بــه عنــوان »چگونــگی تفکــر 
افــراد در مــورد دیگــران« و تأثیــر آن بــر تصوراتشــان 
از خــود و همچنیــن تعاملاتشــان بــا دیگــران تعریــف 
ــهی  ــد چندوج ــک فراین ــاعی ی ــناخت اجتم ــرد. ش ک
اســت کــه شــامل چندیــن فراینــد و ســاختار ذهــنی 
ــایی تمرکــز و تفسیــر انتخــابی  ــا توان اســت. توجــه، ی
اطلاعــات اجتمــاعی، بــرای شــناخت اجتمــاعی بسیــار 

مـهـم اـسـت.

رفتارگرایی 
رفتارگــرایی بخــش اعظــمی از روان‌شــناسی قرن بیســتم 
را تحــت ســلطه خــود درآورد و کل مفهوم ســازی خــود 
از روان شــناسی را بــر اســاس روش‌هــای قابل مشــاهده و 
تجــربی بنــا کــرد. رفتارگرایــان بــر ایــن باورنــد کــه ایــن 

ــد  ــه می توان ــت ک ــخ )S-R( اس ــرک - پاس ــات مح ارتباط
ــه توضیــح تمــام رفتارهــای قابل مشــاهده کمــک کنــد و  ب

اگــر ایــن ارتباطــات دســت کاری شــوند، منجــر بــه تغییــرات 
رفتــاری می شــوند؛ بنابرایــن، هــدف ایــن مکتــب فکــری شناســایی 

ایــن قوانیــن اســاسی شــد کــه منجــر بــه روابــط محــرک - پاســخ 
ــرای ایجــاد تغییــرات  ــرای تغییــر آن هــا ب ــه راه هــایی ب می شــود و ب

رفـتـاری فـکـر می کـنـد.

روان شناسی شناختی 
از انتقــادات رفتارگــرایی در دهه هــای 1960 و 1970، زمینــه جدیــدی 
از تحقیــق بــه نــام روان شــناسی شــناختی شــروع بــه برتری پیــدا کرد. 

ایــن زیرمجموعــه جدیــد شــروع بــه مطالعــه تجــربی فرآیندهــای 
ذهــنی زیربنــایی کــرد کــه مســتقیماًً قابــل مشــاهده نیســتند 

ــک  ــاری ی ــر پاســخ های رفت ــل توجــهی ب ــر قاب ــا تأثی ام
ــزی شــد  ــور چی ــه ظه ــن منجــر ب ــد. ای ــرد دارن ف

 S-O-R روانشــناسی  عنــوان  بــه  کــه 
شــناخته شــد، جــایی 
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کــه O نشــان دهنــده ارگانیــزمی اســت کــه بــا الگوهــای خــاص خــود 
از مجموعه هــای ذهــنی، طرحواره هــا و بازنمایی هــا همــراه اســت 
ــن،  ــد. بنابرای ــطه می کن ــط واس ــا محی ــل او را ب ــدام تعام ــر ک ــه ه ک
ــای  ــه کاوش فرآینده ــه شــروع ب ــن زمین ــق در ای ــای تحقی ســنت ه
پنهــان ماننــد توجــه، ادراک، زبــان، حافظــه و تصمیــم گیــری کــرد و 
اینکــه چگونــه ایــن فرآیندهــا توســعه می یابنــد، ادغــام می شــوند و 
آیــا می تــوان آنهــا را دســتکاری کــرد تــا بــر رفتارهــا تأثیــر بگــذارد. 
ــه  ــود ک ــن ب ــه روانشــناسی شــناختی ای ــن زمین ــت ای ــن مزی مهمتری
ــرد  ــظ ک ــمی حف ــرایی عل ــه گ ــای خــود را در فلســفه تجرب ریشــه ه
ــرد  ــتفاده می ک ــایی اس ــا از روش ه ــات آنه ــه تحقیق ــن هم و بنابرای
کــه بــر قابلیــت اطمینــان، کنتــرل، و تعمیــم پذیــری تأکیــد داشــت 
و همچنیــن راه هــایی را بــرای مطالعــه فرآیندهــای ذهــنی کــه نــمی 

بـاز ـکـرد تـوان مـسـتقیماًً مـشـاهده ـکـرد، ـ ـ

روان شناسی اجتماعی 
ــان  ــاعی از زم ــناسی اجتم ــه روان ش ــوط ب ــؤالات مرب ــه س درحالی ک
پیدایــش آن ذاتی رشــته روان شــناسی بــوده اســت، یــکی از مهم تریــن 
ــه  ــک زمین ــوان ی ــه عن ــوق دادن آن ب ــرای س ــخی ب ــای تاری محرک ه
مطالعــاتی جداگانــه، جنــگ جهــانی دوم بــود. در ایــن مــدت، تأکیــد 
ــر ارتقــای رهبــری، راه هــای متقاعدســازی موفــق  عمــده تحقیقــات ب
ــال آن  ــامی و امث ــای نظ ــروه در زمینه ه ــرد گ ــای عملک ــا، ارتق توده ه
ــان  ــرای محقق ــش، راه را ب ــن تحــولات در حــوزه ارت ــت. ای ــرار گرف ق
روان شــناسی اجتمــاعی بــاز کــرد تــا ســؤالات گســترده تری را مطــرح 
کننــد کــه بیشــتر در زمینه هــای زنــدگی روزمــره قابل اعمــال باشــد. 
بــرخی از آزمایش هــای برجســته روان شــناسی اجتمــاعی کــه در 
ــورد اطاعــت،  ــه میلگــرام در م ــن دوران انجــام شــد، شــامل مطالع ای
آزمایــش زنــدان زیمبــاردو، آزمایــش همرنــگی اســچ و غیــره بــود. لازم 
ــوازات  ــاعی به م ــناسی اجتم ــه تحــولات در روان ش ــر اســت ک ــه ذک ب
ــذار  ــایی تأثیرگ ــناختی زیربن ــای ش ــه پدیده ه ــاتی ک ــان تحقیق جری
ــرد،  ــررسی می ک ــده را ب ــاهده ش ــاعی مش ــای اجتم ــن رفتاره ــر ای ب
ــه عنــوان مثــال، نظریــه انتســاب کــه توســط کِِلی  پیــش می رفــت. ب
توســعه یافته اســت، بــررسی می کنــد کــه چگونــه افــراد انتســاب های 
ــاب ها  ــن انتس ــه ای ــه چگون ــد و اینک ــام می دهن ــرونی انج درونی و بی
و  خودانگاره هــا  همچنیــن  و  اجتمــاعی  شــرایط  و  زمینه هــا  بــه 

طرحوارهــها بــستگی دارد.

ظهور شناخت اجتماعی 
ــه درک  ــر ب ــناسی منج ــق و روش ش ــای تحقی ــنت ه ــن س ــد ای رش
ظریــف تــر و یکپارچــه تــری از پدیــده هــای اجتمــاعی شــد. 
ــع  ــه نشــان دادن رویکــردی جام ــات در دهــه 1970 شــروع ب تحقیق
ــای اجتمــاعی  ــه رفتاره ــرد، جــایی ک ــوم ســازی خــود ک ــر در مفه ت
ــه  ــع شــناختی زیربنــای آنهــا درک می شــد. ب اکنــون از دریچــه تواب
ــایی  ــزم ه ــررسی مکانی ــه ب ــون شــروع ب ــان اکن ــال، محقق ــوان مث عن
ــه  ــه شــکل گیــری کلیشــه هــا می شــوند، ب ــد کــه منجــر ب کــرده ان
جــای اینکــه فقــط ســعی در درک محتــوای آنهــا داشــته باشــند. بــه 
ــه نشــان  طــور مشــابه، مــدل هــای شــکل گیــری برداشــت شــروع ب
ــه جــای  ــد، ب ــادآوری برداشــت هــا کردن دادن نحــوه ســازماندهی و ی
اینکــه فقــط بــر جنبــه هــای قابــل مشــاهده ای کــه در نتیجــه شــکل 
گیــری برداشــت ظاهــر می شــوند، تمرکــز کننــد. یــکی از مفروضــات 
ــه  ــت ک ــوده اس ــن ب ــه ای ــاعی همیش ــناسی اجتم ــنی در روانش ضم
ــد و چــرا  ــد چــه کاری انجــام می دهن ــه طــور کلی می دانن ــردم ب م
آن را انجــام می دهنــد. بــا ایــن حــال، بــا ظهــور شــناخت اجتمــاعی، 
محققــان شــروع بــه بــررسی فعالانــه فرآیندهــای زیربنــایی کردنــد کــه 
ـبـر اـیـن ـپـردازش اطلاـعـات غیرآگاهاـنـه و ـخـودکار تأثـیـر می ـگـذارد.

روش ها در شناخت اجتماعی
از روش هــای مورداســتفاده در روان شــناسی  شــناخت اجتمــاعی 
شــناختی و عصــب روان شــناسی بــرای مطالعــه موضــوع خــود 
اســتفاده می کنــد. روش هــای تحقیــقی ماننــد تصویربــرداری رزونانــس 
و   )EEG( الکتروانســفالوگرام   ،)fMRI( عملکــردی  مغناطیــسی 
ــرای درک مکانیــزم  الکترومیوگــرام )EMG( در شــناخت اجتمــاعی ب

شـود سـتفاده میـ تـار اـ نـای رفـ صـبی زیربـ عـ
تصویربرداری عصبی 

طــور  بــه   ،fMRI ماننــد  عصــبی،  تصویربــرداری  تکنیک هــای 
ــد.  ــدا کرده ان ــت پی ــاعی اهمی ــناخت اجتم ــه ش ــده ای در مطالع فزاین
ایــن تکنیک هــا بــه محققــان اجــازه می دهنــد تــا مکانیزم هــای عصــبی 
ــات  ــد. مطالع ــررسی کنن ــار را ب ــاعی و رفت ــناخت اجتم ــاز ش زمینه س
تصویربــرداری عصــبی، مناطــقی از مغــز ماننــد قشــر پیشــانی، آمیگدال 
و اینســولا را شناســایی کرده انــد کــه در درک حــالات چهــره، همــدلی، 
نوع دوســتی، تجربــه احساســات و غیــره نقــش دارنــد. مطالعــات 
تصویربــرداری عصــبی همچنیــن بــرای بــررسی کمبودهــای شــناختی 
ــه اوتیســم  ــراد مبــتلا ب اجتمــاعی در جمعیت هــای بالیــنی، ماننــد اف

یـا اـسـکیزوفرنی مورداـسـتفاده ـقـرار گرفـتـه اـسـت. ـ
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ــه  ــم ک ــان داری ــورد خودم ــایی در م ــا دانش ه ــک از م ــر ی ــه ه اگرچ
ــته و  ــته ها، گذش ــا، خواس ــرد، باوره ــای منحصربه ف ــامل ویژگی ه ش
ــود دارد،  ــت، وج ــان اس ــه خودم ــق ب ــا متعل ــدن م ــه ب آگاهی از اینک
امــا ناحیــه خــاصی در مغــز وجــود نــدارد کــه بتوانیــم بــه آن اشــاره 
کنیــم و بگوییــم »اینجاســت کــه خــود و تمــام پردازش هــای مرتبــط 
بــا خــود در آن قــرار دارد«. »مغــز اجتمــاعی« کــه بــه نظــر می رســد 
ــا  ــرخی از آن ه ــه ب ــطی تشــکیل شــده باشــد ک از سیســتم های مرتب
ــاص  ــاعی اختص ــاملات اجتم ــه تع ــاص ب ــور خ ــه ط ــت ب ــن اس ممک
ــاعی  ــط اجتم ــه وارد محی ــود ک ــال می‌ش ــانی فع ــند، زم ــته باش داش
ــد شــناختی  ــم. فراین ــرار می کنی ــاط برق ــران ارتب ــا دیگ می شــویم و ب
ــوان  ــه عن ــود، ب ــه خ ــارج ب ــای خ ــب از دنی ــات، اغل ــال اطلاع اتص
ــد،  ــن فراین ــه از ای ــردازش خودارجــاعی شــناخته می شــود. دو نمون پ
ــا تشــخیص  ــه خــود ی ــایی نســبت دادن ویژگی هــای شــخصیتی ب توان
رویدادهــای بــه یــاد آمــده بــه عنــوان خاطــرات گذشــته خــود اســت. 
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ــبی،  ــال داخــلی و جان ــفی )PCC(، قشــر پاریت ــت خل قشــر سینگولی
ــه  ــبی و قشــر پیشــانی داخــلی، همــگی ب قشــر پیشــانی پشــتی جان
 OFC)،( پــردازش خودارجــاعی مرتبــط بوده انــد. قشــر اوربیتوفرونتــال
 ،)ANS( و اینســولا، و همچنیــن سیســتم عصــبی خودمختــار ACC
ــدد  ــتم های غ ــال )HPA( و سیس ــور هیپوتالاموس-هیپوفیز-آدرن مح
درون ریــز کــه حــالات بــدنی، احساســات و واکنش پذیــری را کنتــرل 
می کننــد، همــگی احساســات ذهــنی را کــه بــه حــس خــود مــا نیــز 
کمــک می کنــد، میانجی گــری می کننــد. لــوب گیجــگاهی مهــم 

پـردازش خودارـجـاعی اـسـت بـه ای از ـ یـرا حافـظـه جنـ اـسـت زـ

آمیگدال و درک اجتماعی
پیش داوری

نمایــش چهره هــایی کــه غیرقابــل اعتمــاد بــه نظــر می رســند، 
بادامچــه را نیــز تحریــک می کنــد. بــرای مطالعــه ی پیــش داوری 
ــت  ــده اس ــتفاده ش ــادی اس ــرداری زی ــای تصویرب ــژادی از پارادایم ه ن
و هــر بــار، فعــال شــدن بادامچــه بــا تــرس ناخــودآگاهی کــه بــر اثــر 
دیــدن چهــره ی فــردی از نــژاد دیگــر ایجــاد می شــود، مرتبــط بــوده 
اســت. بــرای مثــال، فعالیــت در بادامچــه زمــانی مشــاهده شــد کــه بــه 
ــت  ــای سیاه پوس ــای آمریکایی ه ــت چهره ه ــای سفیدپوس آمریکایی ه

ناـشـناس نـشـان داده ـشـد
پیش داوری و شرطی سازی

ــن  ــش دارد، در ای ــرس نق ــازی ت ــه در شرطی س ــه بادامچ ازآنجایی ک
فراینــد دخیــل اســت. مطالعــات متعــدد روی حیوانــات نشــان داده انــد 
ــا محرک هــا  کــه بادامچــه بخــشی از سیســتمی اســت کــه ارزش را ب
مرتبــط می کنــد، صرف نظــر از اینکــه ایــن محرک هــا اجتمــاعی 
ــفی  ــداد مثبــت و هــم من ــن سیســتم هــم اع ــر. در ای ــا خی باشــند ی
ــایی  ــه چیزه ــا ب ــه نه تنه ــال، بادامچ ــرای مث ــتند. ب ــول هس قابل قب
واکنــش نشــان می دهــد کــه باعــث تــرس می شــوند؛ زیــرا بــه تنبیــه 
ــه غــذا و  ــه چیزهــایی کــه ب )ارزش منــفی( مرتبــط هســتند، بلکــه ب
رابطــه جنــسی )ارزش مثبــت( مرتبــط هســتند نیــز واکنــش نشــان 

می دـهـد

قشر پیشانی میانی شکمی و درک اجتماعی
فرضیه نشانگرهای جسمانی

نشــانگرهای  فرضیــه ی  پژوهشــگران،  و دیگــر  داماسیــو  آنتونیــو 
ــل احســاسی  ــر اســاس آن، عوام ــه ب ــد ک جســمانی را مطــرح کرده ان
ــد.  ــر می گذارن ــورکلی تأثی ــا به ط ــایر رفتاره ــری و س ــر تصمیم گی ب
»نشــانگرهای جســمانی« احساســات بــدنی ای هســتند کــه بــا 
احساســات خــاص مطابقــت دارنــد، ماننــد ارتبــاط بیــن ضربــان قلــب 
ــن اســت کــه  ــده ای ــا انزجــار. ای ــت تهــوع ب ــا حال ــرس ی ــا ت ســریع ب
نشــانگرهای جســمانی تأثیــر قابل توجــهی بــر انتخاب هــای آتی 
ــکمی و  ــانی ش ــانی می ــر پیش ــه قش ــن اســت ک ــر ای ــرض ب ــد. ف دارن
بادامچــه، نشــانگرهای جســمانی را درون مغــز پــردازش می کننــد. ایــن 
ــه عنــوان موضــوع  ــووا« ب ــا اســتفاده از »وظیفــه ی قمــار آی فرضیــه ب

سـت تـه اـ قـرار گرفـ بـررسی ـ مـورد ـ یـش، ـ آزماـ
نورون های آینه ای و نظریه ذهن

ــوع خــاصی از ســلول های مغــزی هســتند کــه  ــه ای ن نورون هــای آین
هنــگام انجــام یــک فعالیــت توســط مــا و هنــگام دیــدن فــرد دیگــری 
کــه همــان عمــل را انجــام می دهــد، بــه همــان شیــوه واکنــش نشــان 
می دهنــد. تمــام تحقیقــات اولیــه ی مربــوط بــه نورون هــای آینــه ای بــر 
ــز  ــا متمرک ــان ها و میمون ه ــال در انس ــاهده ی اعم ــام و مش روی انج
ــه  ــادر ب ــایی ق ــتی به تنه ــای حرک ــال، نورون ه ــود. بااین ح ــده ب ش

ــه  ــرد ک ــری ک ــه نتیجه گی ــوان این گون ــده می ت ــر ش ــب ذک از مطال
ــوزشی در  ــتقل آم ــه مس ــک زمین ــوان ی ــه عن ــاعی ب ــناخت اجتم ش
اواخــر دهــه 1980 ظهــور کــرد، زمــانی کــه روان شناســان شــناختی 
ــار  ــای رفت ــزی زیربن ــم های مغ ــورد مکانیس ــه کاوش در م ــروع ب ش
ــل  ــاعی تعام ــان اجتم ــه 1970، روان شناس ــا ده ــد. ت ــاعی کردن اجتم
ــر  ــر یکدیگ ــا ب ــر آنه ــان و تأثی ــار انس ــاعی و رفت ــل اجتم ــن عوام بی
ــری،  ــورد یادگی ــاعی در م ــان اجتم ــد. روان شناس ــررسی می کردن را ب
ــد  ــمی مانن ــود، نســبت دادن و مفاهی ــه خ شــکل گیری حافظــه، نظری
تعصــب، کلیشــه و نســبت دادن مطالعه کردنــد. در مقابل، روان شناســان 
ــه  ــالی را ک ــزی احتم ــای مغ ــا مکانیزم ه ــد ت ــناختی در تلاش بودن ش
زیربنــای رفتــار انســان هســتند، درک کننــد. تلاش بــرای درک 
اینکــه چــه فرایندهــای شــناختی در مغــز بــر رفتــار اجتمــاعی تأثیــر 
ــردازش  ــره و پ ــز ذخی ــاتی در مغ ــن اطلاع ــه چنی ــذارد، چگون می گ
می شــود، و چگونــه مغــز از خــود و محیــط اطرافمــان معنــا می ســازد، 
ــه شــد.  ــک زمین ــوان ی ــه عن ــه ظهــور شــناخت اجتمــاعی ب منجــر ب
شــناخت اجتمــاعی از دو مکتــب باســابقه روان شــناسی - روان شــناسی 
اجتمــاعی و شــناختی - کمــک می گیــرد و کاربردهــای آن هــا را بــرای 
ــد.  ــب می کن ــان ترکی ــر از انس ــر و دقیق ت ــه درکی جامع ت ــدن ب رسی
ــوان  ــه عن ــوان ب ــاده ترین شــکل آن را می ت ــاعی در س ــناخت اجتم ش
»چگونــگی تفکــر افــراد در مــورد دیگــران« و تأثیــر آن بــر تصوراتشــان 
از خــود و همچنیــن تعاملاتشــان بــا دیگــران تعریــف کــرد. شــناخت 
اجتمــاعی یــک فراینــد چندوجــهی اســت کــه شــامل چندیــن فراینــد 

و ـسـاختار ذـهـنی اـسـت

ــای  ــه نورون ه ــن پرســش هایی ک ــرخی از جذاب تری ــه ب پاســخگویی ب
آیـنـه ای مـطـرح می کنـنـد، نیـسـتند

اختلال در درک اجتماعی در نوجوانان
بیماری هــای روانی ممکــن اســت منجــر بــه درک اجتمــاعی نابهنجــار 
ــف اوتیســم )ASD(، اخــتلال  ــد اخــتلال طی شــوند. اخــتلالاتی مانن
نقــص توجه/بیش فعــالی )ADHD( و افســردگی، همــگی موجــب 
برجســته ی  ویژگی هــای  می‌شــوند.  اجتمــاعی  درک  در  نقصــان 
اخــتلال طیــف اوتیســم شــامل مشــکلات اجتمــاعی و تفکــر اجتمــاعی 
ــخ  ــه پاس ــل ب ــش تمای ــا کاه ــن ب ــم همچنی ــت. اوتیس ــرف اس منح
متقابــل و »ذهنیــت« )توانــایی درک حــالات ذهــنی دیگــران( همــراه 

سـت مـاعی اـ قـص در درک اجتـ شـان دهنده ی نـ کـه نـ سـت ـ اـ
بحث و نتیجه گیری
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ــکی از مشــهورترین  ــعی ی ــدان اســتنفورد، داســتان واق ــم آزمایــش زن فیل
ــررسی  ــه ب ــه ب ــت ک ــناسی اس ــای روان ش ــن آزمایش ه و بحث برانگیزتری
ــش  ــن آزمای ــردازد. ای ــار انســان می پ ــر رفت ــط اجتمــاعی ب ــرات محی تأثی
ــه  ــد، ب ــام ش ــاردو انج ــپ زیمب ــتی فیلی ــه سرپرس ــال 1971 ب ــه در س ک
ــه موقعیت هــای اجتمــاعی می تواننــد  طــور عمیــقی نشــان داد کــه چگون
موجــب دگردیــسی شــخصیت و رفتــار افــراد شــوند و حــتی باعــث شــوند 
ــره  ــدگی روزم ــه در زن ــاوت از آنچ ــخصیت هایی کاملًاً متف ــه ش ــراد ب اف
ــاق هــایی از دانشــگاه   ــش ات ــن آزمای ــل شــوند. در ای خــود هســتند تبدی
ــش از  ــدند. پی ــل ش ــدان تبدی ــک زن ــه ی ــه مثاب ــه و ب ــتنفورد را تخلی اس
آزمایــش بــا گــروهی از دانشــجویان داوطلــب مصاحبــه کردنــد و از آن هــا 
ســوال هــایی در خصــوص رفتارهــا و واکنــش هــای آن هــا در موقعیــت 
ــد. همچنیــن آن هــا را در خصــوص تمایــل  ــع روزمــره پرسیدن هــای بدی
بــه زنــدانی و زندانبــان بــودن مــورد پرســش قــرار دادنــد. در نهایــت بــر 
اســاس تحلیــل پاســخ هــای ایــن افــراد تقسیــم نقــش هــای زنــدانی هــا 
و زندانبــان هــا انجــام شــد و پژوهــش آغــاز شــد. بــه گفتــه ی آزماینــده 
ــار  ــش بسی ــه ای آزمای ــت کــه پروســه ی دو هفت ــدا انتظــار می رف در ابت
ــه نتایــج شــگفت  کســل کننــده باشــد امــا در نهایــت او و همکارانــش، ب
آوری دســت پیــدا کردنــد. طــرح پژوهــش دو هفتــه ای در آخــر مبــدل بــه 
ـشـش روز ـشـد و خـیـلی زودـتـر از زـمـان تعیـیـن ـشـده ـبـه پاـیـان رسـیـد.

ــایی اســت  ــا و نقش ه ــش خطــرات موقعیت ه ــن آزمای ــج ای ــه نتای از جمل

ــای  ــا هنجاره ــرعت ب ــراد به س ــن اف ــود. همچنی ــراد داده می ش ــه اف ــه ب ک
ــتفاده  ــا اس ــا ب ــد و زندانبان ه ــو گرفتن ــاختگی خ ــدانی س ــاختگی در زن س
از موقعیــت خــود، از دیگــران ســو اســتفاده کــرده و رفتارهــای خشــن از 
ــراد  ــد و اف ــه دیگــران بی حرمــتی می کردن ــد. آن هــا ب خــود نشــان می دادن
را تحقیــر می کردنــد. نکتــة جالــب اینجــا بــود کــه در اثــر ایــن موقعیــت، 
ــماره ای  ــه ش ــل ب ــدند و تبدی ــردی ش ــت ف ــش هوی ــار کاه ــان دچ زندانی
ــد. در  ــاع از خــود ندارن ــرای دف ــدی کافی ب ــار و جرئت من ــه اختی شــدند ک
ــاد  ــاری از ابع ــه بسی ــر ب ــه ای تعمیم پذی ــش به گون ــن آزمای ــج ای ــع نتای واق
ــراد به واســطة نقش هــا و هنجارهــای  ــدگی اجتمــاعی اســت و اینکــه اف زن
ــه  ــود را تجرب ــخصیت خ ــاوتی از ش ــاد کاملًاً متف ــد ابع ــاعی می توانن اجتم
کننــد. جوانــانی مهربــان و همــدل در زنــدگی روزمــره کــه در یــک زنــدان 

نـد. لـم می کردـ نـد و ظـ یـنی بی رـحـم ـشـده بودـ نـد شیاطـ فـرضی، مانـ ـ
ــا  ــن پژوهش ه ــکی از مهم تری ــه ی ــدان اســتنفورد ب ــش زن ــت آزمای در نهای
ــک  ــم ی ــن فیل ــا در ای ــد. م ــدل ش ــاعی ب ــناسی اجتم ــوزة روان ش در ح
ــو  ــم و همس ــمند را می بینی ــش ارزش ــن پژوه ــای ای ــازی از فض شبیه س
ــاد  ــان ابع ــویم. هم زم ــرت زده می ش ــده و حی ــان ش ــگران آن زم ــا پژوهش ب
ــد فیلــم، از خــود  ــا رون ــه چالــش کشیــده و همــراه ب شــخصیت خــود را ب

یـم. شـگری می کنـ پرسـ
ایــن شــما و ایــن فیلــم اقتبــاسی پژوهــشی حیرت انگیــز آزمایــش 
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ــایی  ــر سینم ــاهکار بی نظی ــک ش ــمگین« ی ــرد خش ــم »دوازده م فیل
ــایی  ــا درام قض ــه نه تنه ــت ک ــال ۱۹۵۷ میلادی اس ــه س ــوط ب مرب
جــذابی را روایــت می کنــد، بلکــه بــه عمــق روان شــناسی اجتمــاعی و 
تصمیم گیــری گــروهی نیــز می پــردازد. ایــن فیلــم بــا وجــود قدیــمی 
بــودن، تمــام دیالوگ هــا و موقعیت هایــش بسیــار عیــنی و اینجــایی و 
قابل بحــث اســت. تمــام فیلــم در فضــای یــک اتــاق روایــت می شــود. 
ــه تعــاملات اجتمــاعی،  ــه مــا نشــان می دهــد کــه چگون ــاقی کــه ب ات
ــردی و  ــات ف ــر تصمیم ــادی ب ــر انتق ــروهی و تفک ــات، فشــار گ تعصب
جمــعی تأثیــر می گذارنــد. صحنــة ابتــدایی فیلــم بــا یــک دادگاه آغــاز 
ــت  ــاره سرنوش ــد درب ــه بای ــه ک ــو هیئت منصف ــود. دوازده عض می ش
یــک جــوان متهــم بــه قتــل پــدرش تصمیــم بگیرنــد. اول همــه چیــز 
بسیــار ســاده و تصمیم گیــری ســهل بــه نظــر می رســد. کــودکی کــه 
از پنج ســالگی توســط پــدرش کتــک می خــورده و در نه ســالگی 
ــت کاران  ــه جنای ــه ای ک ــدگی در محل ــادر خــود را از داده اســت. زن م
ــغالی در  ــه آش ــل ب ــه ای تبدی ــد و به‌گون ــرورش می ده ــاری را پ بسی
جامعــه شــدن، امــری عــادی اســت. در ابتــدا هیــچ جــای شــکی بــرای 
ــد  ــفی بای ــد ناخل ــدارد کــه چنیــن فرزن ــه وجــود ن اعضــا هیئت منصف
ــه ســزای عملــش برســد و اصلًاً بچه هــای نســل حاضــر بایــد بابــت  ب

کـرد! یـه ـ لـف تنبـ عـاد مختـ یـن در ابـ بـه والدـ شـان ـ گستاخی هایـ
ــر  ــه تحت تأثی ــای هیئت منصف ــه اعض ــاًً هم ــم، تقریب ــدای فیل در ابت
ــد.  ــگی، متهــم را گناهــکار می دانن ــه هم رن ــل ب فشــار گــروهی و تمای
ــع اظهارنظــری فکــر شــده و برآمــده  ــه هم رنــگی ای کــه مان تمایــل ب
از اســتدلال اســت. اســتقلال رأی ای کــه تحت تأثیــر عــده ای از جمــع 
ــت  ــتند،  تح ــود هس ــنی خ ــه های ذه ــات و کلیش ــر تعصب ــه درگی ک

ـشـعاع ـقـرار می گـیـرد.

ــالات و  ــر احتم ــک نف ــه ی ــود ک ــروع می ش ــایی ش ــز از ج ــه چی هم
ــد،  ــادر کنن ــوان را ص ــاهی ج ــت رأی بی گن ــن اس ــاتی را ممک فرضی
ــوش  ــد گ ــتند و معتقدن ــه روی او می ایس ــه روب ــود. هم ــادآور می ش ی
ــد  ــت، عای ــز اتلاف وق ــزی ج ــرد، چی ــن ف ــای ای ــه حرف ه ــپردن ب س
ــا  ــری ب ــدداًً رأی گی ــت مج ــدکی صحب ــس از ان ــد. پ ــع نمی کن جم
پوشیــدگی هویــت انجــام می شــود و ایــن همــان پاشــنه آشیــل ایجــاد 
ــات و  ــؤال بردن بدیهی ــهامت و زیرس ــالی از ش ــعی خ ــوب در جم آش
کلیشــه ها اســت. بــرخی از افــراد حاضــر در جمــع بــر اســاس تجربیــات 
شــخصی و طبقــة اجتمــاعی خــود، رأی صــادر می کننــد. بــرخی دیگــر 
ــرار  ــع ق ــور جم ــر مح ــوذ و رهب ــر پرنف ــخاص به ظاه ــر اش تحت تأثی
می گیرـنـد و ـبـرای کـسـب ـقـدرتی پوـشـالی ـبـا آنـهـا همـسـو میـشـوند.
جلســه در اتــاقی بــا فضــای بســته و گــرم و بــا حداقــل جریــان هــوا 
پیــش می رود. همیــن موضــوع فرایندهــای شــناختی و قــوة پــردازش و 
اســتدلال اجتمــاعی بعــضی افــراد را تحــت شــعاع قــرار داده و آن هــا را 

از عـقـل و منـطـق بالـقـوه، دور می ـسـازد
نکتــة قابل توجــه فیلــم اهمیــت تفکــر انتقــادی اســت. موضــوعی کــه 
در زمــان ســاخت فیلــم موردبحــث بــوده و امــروزه نیــز جــای خــالی 
ــدی  ــه ای و جرئت من ــوگ حرف ــای دیال ــه ادع ــایی ک آن را در بحث ه
ــد حــس می شــود. فیلــم بعــد از ســال ها  ــا رعایــت ادب دارن همــراه ب

هـنـوز ـتـازگی ـخـود را حـفـظ ـکـرده اـسـت.
ــرد  ــز دوازده م ــل برانگی ــذار و تام ــم تأثیرگ ــن فیل ــما و ای ــن ش ای

خــشمگین..
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In contemporary discourse, ableism has emerged 
as a critical topic, drawing attention to the 
systemic discrimination faced by individuals 
with disabilities. Ableism, at its core, refers to the 
societal belief that able-bodied individuals are 
superior to those with disabilities. This entrenched 
ideology manifests in various forms, including 
social exclusion, prejudice, and unequal access 
to opportunities and resources. To fully grasp the 
implications of ableism, exploring it through the 
lens of social psychology helps us understand how 
individual attitudes, social dynamics, and cultural 
norms shape and perpetuate these beliefs.

Understanding Ableism
Ableism encompasses a broad spectrum of 
attitudes and behaviors that devalue individuals 
based on their physical, mental, or sensory abilities. 
It can be overt, such as derogatory language and 
discriminatory laws, or more subtle, reflected in 
assumptions about a disabled person’s intelligence 
or capabilities. This prejudice is often rooted in 
societal constructs that favor the able-bodied 
experience, framing disability as a deficiency 
rather than a different way of being.
Social psychology offers insight into how ableism 
is ingrained in collective consciousness. Social 
norms dictate acceptable behavior within a 
community and can contribute to marginalization 
by upholding ideals of ability and productivity. 
When societies prioritize able-bodiedness through 
policies, practices, and cultural narratives, they 
inadvertently create a framework where disabled 
individuals are deemed less valuable or capable.

The Role of Stereotypes and Prejudice
Stereotypes about individuals with disabilities 
are pervasive and often detrimental. Common 
stereotypes include the notion that disabled 
people are pathetic, dependent, or incapable of 
contributing to society. These stereotypes not only 
distort public perceptions but also influence the 
self-esteem and aspirations of individuals with 
disabilities.
According to social psychological research, 
prejudice often stems from cognitive shortcuts 
that simplify complex human experiences. The 
urge to categorize individuals into predefined 
groups can lead to the dehumanization of 
those who do not fit into the able-bodied mold. 
Consequently, this simplification can foster biases 
that perpetuate ableism, as those with disabilities 
are viewed through a narrow lens that overlooks 
their abilities and potential contributions.

Social Identity Theory and Ableism
Social Identity Theory, developed by Henri Tajfel 
and John Turner, posits that individuals derive 
a sense of self from the groups to which they 
belong. This theory can help clarify how ableism 
operates within social contexts. People who 
identify strongly with being able-bodied may 
develop in-group biases that reinforce their self-

image at the expense of others. This can create an 
“us versus them” mentality, where the able-bodied 
are seen as superior, and disabled individuals are 
marginalized.
Furthermore, stigmatization plays a significant 
role in shaping social dynamics. Those who 
are perceived as different, or disabled, may be 
excluded from social groups, leading to feelings 
of isolation and reinforcing their status as “other.” 
This contributes to a cycle of exclusion, where 
individuals with disabilities may internalize these 
stigmas, resulting in diminished self-worth and 
empowerment.

Intersectionality and Ableism
A critical aspect of understanding ableism is 
recognizing that it does not exist in isolation but 
intersects with other forms of discrimination, such 
as racism, sexism, and classism. This intersectionality 
affects the experiences of individuals with 
disabilities, as systemic inequalities compound 
the challenges they face. For instance, a woman 
with a disability may encounter both ableism and 
sexism, leading to unique barriers that require an 
intersectional approach to advocacy and policy-
making.
Recognizing how different forms of oppression 
intersect can inform more inclusive practices 
and policies that address the diverse needs of 
individuals with disabilities. Social psychology 
emphasizes the importance of empathy and 
perspective-taking, encouraging individuals 
to understand the lived experiences of others, 
fostering connection, and dismantling biases.

Conclusion
Ableism is a complex and multifaceted issue 
that requires a comprehensive understanding 
of social psychological principles. By examining 
the stereotypes, prejudices, and social dynamics 
at play, we can begin to unravel the entrenched 
beliefs that devalue individuals with disabilities. 
Acknowledging the impact of social identity and 
intersectionality is crucial for fostering a more 
inclusive society that recognizes the inherent 
worth of all individuals, regardless of their abilities. 
Ultimately, challenging ableism necessitates 
concerted efforts to reshape cultural narratives, 
dismantle systemic barriers, and cultivate an 
environment where diversity is celebrated rather 
than stigmatized. Through this lens, we can work 
toward a future where all individuals are afforded 
the dignity and respect they deserve, irrespective 
of their physical or mental capabilities.

25

نیروانا | شماره یازدهم | تابستان 1403

What Is Ableism?
A Social Psychological Perspective

Author: Elaheh Mahmoudi 1

1. PhD Student in Educational Psychology, Department of Educational Sciences, Faculty of Educational Science 
and Psychology, University of Tabriz, Tabriz, Iran. Email: mahmoudi.elaheh@tabrizu.ac.ir

mailto:mahmoudi.elaheh@tabrizu.ac.ir


26

نیروانا | شماره یازدهم | تابستان 1403

1. Understanding Behavior and Cognition
One of the core functions of psychology is to 
understand how behavior is influenced by 
cognitive processes, emotions, and social contexts. 
This understanding can be applied to social 
problems in several ways:
- Substance Abuse: Psychological research 
has shown that addiction is often rooted in a 
combination of genetic, environmental, and 
emotional factors. Cognitive-behavioral therapy 
(CBT) is frequently used in treatment programs 
to help individuals identify and change negative 
thought patterns and behaviors associated with 
substance use.
- Domestic Violence: Understanding the cycle 
of abuse and the psychological factors that 
contribute to it can guide interventions aimed 
at breaking this cycle. Programs can focus on 
anger management, communication skills, and 
developing healthy relationships, targeting both 
perpetrators and victims.

2. Promoting Mental Health Awareness
Mental health is a critical aspect of overall well-
being, yet stigma and misinformation often prevent 
individuals from seeking help. Psychologists play 
a vital role in promoting mental health awareness 
through:
- Public Campaigns: Awareness campaigns can 
educate communities about mental health 
issues, emphasizing that mental health is just as 
important as physical health. These campaigns 
can reduce stigma and encourage open dialogues 
about mental health needs.
- Education and Training: Providing training for 
educators, employers, and community leaders 
on recognizing mental health issues can create a 
supportive environment. Programs that promote 
mental health literacy can help individuals 
understand the signs of mental health problems 
and the importance of seeking help.

3. Addressing Discrimination and Prejudice
Prejudice and discrimination are significant social 
problems that can lead to inequalities in various 
areas, including education, employment, and 
justice. Psychological insights can help address 
these issues through interventions such as:
- Implicit Bias Training: Training programs can 
help individuals recognize and mitigate their own 
biases. These programs often include exercises 
that foster empathy and perspective-taking, 
encouraging participants to understand the 
experiences of marginalized groups.
- Diversity and Inclusion Programs: Organizations 
can implement strategies that promote diversity 
and inclusion in the workplace or community. By 
fostering environments where diverse voices and 
perspectives are valued, these programs can help 
combat systemic discrimination.

4. Enhancing Conflict Resolution and 
P e a c e b u i l d i n g
Conflict is a natural part of human interactions, 
but addressing conflicts constructively can lead 
to positive outcomes. Psychology provides various 
tools for conflict resolution, including:
- Mediation and Negotiation Techniques: 
Psychologists can train individuals in effective 
communication, active listening, and negotiation 
strategies. These skills are crucial for resolving 
disputes peacefully and fostering collaboration.
- Community Building Activities: Initiatives that 
bring diverse groups together to cooperate on 
common goals can enhance social cohesion and 
reduce tensions. These activities may include 
community service projects, workshops, or cultural 
exchanges that promote understanding and 
collaboration.
5. Guiding Policy and Program Development
Psychological research can inform the development 
of evidence-based policies and programs aimed 
at solving social problems. By understanding the 
psychological factors that contribute to issues 
such as poverty, education, and health disparities, 
policymakers can design effective interventions, 
including:
- Support Services for Vulnerable Populations: 
Programs that offer counseling, housing assistance, 
and employment training can address the 
psychological and social barriers that individuals 
face. Tailoring these services to meet the specific 
needs of populations like the homeless or formerly 
incarcerated individuals can improve outcomes.
- School-Based Interventions: Schools can benefit 
from the integration of psychological principles 
into their curricula. Programs that focus on social-
emotional learning (SEL) help students develop 
skills such as empathy, self-regulation, and 
conflict resolution, creating a positive learning 
environment.

Conclusion
Psychology provides a vital framework for 
understanding and addressing social problems 
that impact individuals and communities. By 
applying psychological principles to various 
issues—such as mental health, discrimination, 
substance abuse, and conflict—practitioners 
and policymakers can develop effective 
interventions that promote understanding, 
healing, and social justice.
As we confront the complexities of 
contemporary social challenges, the 
integration of psychological insights will 
be essential in fostering healthier, more 
equitable communities. By embracing the 
insights of psychology, we can work toward 
innovative solutions that not only alleviate 
current social problems but also create a more 
compassionate and inclusive future for all.
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feel helpless and believe they cannot prevent these incidents. Other negative consequences include 
fear of ridicule, fear of rejection, feelings of loneliness, low self-esteem, insecurity, declining academic 
performance, and reduced life satisfaction.

How to Combat Cyberbullying:
Numerous methods exist for addressing and preventing cyberbullying. If you are a victim, block the 
harasser, document all messages and calls, and report the issue to cybercrime authorities. Additionally, 
the following measures can be effective in combating and preventing 

cyberbullying:
-Increasing awareness about the online environment.
- Changing accounts, usernames, passwords, or phone numbers.
- Reporting the harasser.
- Not sharing phone numbers with strangers.
- Not responding to strangers.
- Avoiding the sharing of highly personal photos online.
- Refraining from sending private images, even to close friends.
- Not disclosing location information.

Conclusion
Cyberbullying represents a serious threat to the mental health and well-being of children and adolescents 
in today›s digital age. The unique characteristics of cyberbullying, such as its relentless nature and the 
anonymity of the perpetrator, create significant challenges for victims. Addressing this issue requires 
a comprehensive approach that includes raising awareness, implementing preventive measures, and 
fostering a supportive environment for victims. By promoting understanding and vigilance in online 
interactions, society can work towards mitigating the harmful effects of cyberbullying and ensuring a 
safer digital landscape for all users.
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Abstract
This article examines the phenomenon of 
cyberbullying, particularly its definition, differences 
from traditional bullying, manifestations, and 
consequences on mental health. It highlights 
the unique challenges posed by the anonymity 
and perpetual nature of cyberbullying, which 
can exacerbate the victim›s distress. The article 
also outlines various forms of cyberbullying and 
emphasizes the significant negative psychological 
impacts on victims, including increased anxiety, 
depression, and feelings of helplessness. Finally, 
it suggests effective strategies for prevention and 
intervention, urging awareness and proactive 
measures to combat this pervasive issue.

With the increasing use of virtual networks 
and the internet, communication among 
individuals has become easier, but this also 
brings certain problems. Many teenagers 
worldwide are constantly connected through 
social media. One of the dangers that children 
and adolescents increasingly face in the digital 
world is cyberbullying. Cyberbullying is defined 
as intentional behavior aimed at harming another 
person in a way that makes it difficult for the victim 
to defend themselves. Broadly, cyberbullying 
can be described as aggressive acts or behaviors 
that are repeatedly carried out against another 
individual using electronic means, where the 
victim finds it challenging to protect themselves.
Differences Between Cyberbullying and Traditional 
Bullying:

1.Unstoppable Nature of Cyberbullying:
Traditional bullying typically ends at the close of 
the school or workplace day. However, due to 
the constant connectivity of the online world, 
cyberbullying can occur at any time, amplifying its 
negative impact on victims.

2. Anonymity of the Bully: 
In face-to-face bullying, the victim can identify the 
bully›s identity, but in cyberbullying, accurately 
determining the bully›s real identity is often 
difficult. This anonymity grants bullies more 
freedom, as they feel less likely to be judged by 
those who know them. The hidden identity can 
also increase the victim›s fear and confusion 
since the bully could be a friend, teammate, or a 
stranger.

3. Bystanders of Cyberbullying:
The number of bystanders in cyberbullying is 
generally greater than in traditional bullying. 
In traditional bullying, a bystander must be 
physically present at the scene, but technological 
advancements have removed these spatial and 
temporal limitations. Consequently, cyberbullying 
incidents can occur publicly in the digital realm, 
attracting a global audience.

Forms of Cyberbullying:
Cyberbullying can manifest in various 

forms, including:-Grooming:
Deceiving others into relationships, such as 
creating fake identities on social media.

- Cheating and forming groups:
Blocking entry points in multiplayer online games.
-Spreading abusive messages or images: Sharing 
humiliating or threatening content in online friend 
groups.
- Hate-mongering: Deliberately engaging in 
provocative interactions with others.
- Impersonation: Faking someone else›s identity.
- Snooping: Using the victim›s electronic devices 
without their knowledge to access files or spy.
- Relational aggression: Spreading rumors, 
ostracizing the victim, or posting threatening 
messages.
- Sexual harassment: Sharing sexually explicit 
images.
- Sudden baiting: Posting offensive content online 
to provoke humiliating and distressing responses.
- Internet stalking or threats of violence.

Consequences of Cyberbullying:
Cyberbullying negatively impacts the victim›s 
mental health, leading to increased stress and 
anxiety, depression, violent behavior, suicidal 
thoughts, decreased self-esteem, and long-term 
emotional issues. Victims often experience intense 
feelings of anger and may even plot revenge 
to regain a sense of power, as they frequently 
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experiences of discrimination and mental health 
issues. Additionally, sexism exposes individuals to 
increased risks of mental health disorders, such 
as chronic stress, negative self-perception, and 
trauma.

How to Combat Gender Inequality and Prejudice:
Combating gender bias and discrimination often 
involves educational and cultural strategies. 
Gender equality education in schools and cultural 
campaigns that raise societal awareness and 
tolerance are crucial for reducing these issues. 
Tolerance is a key concept in social psychology 
and social sciences, referring to the acceptance of 
individual and group differences. It encompasses 
respect for cultural, gender, religious, racial, and 
other diversities, enabling individuals and groups 
to coexist harmoniously without discrimination 
while supporting each other›s rights and values.

The importance of accepting individual 
and group differences manifests in various 
dimensions, including:
-Enhanced mutual understanding, strengthening 
social relationships and reducing social tensions
-Reduced bias and discrimination, contributing to 
an open and democratic society
-Increased diversity, fostering a dynamic and 
creative community
-Decreased violence, creating a safe and peaceful 
environment for all individuals
Cultural strategies include:
-Social campaigns to raise awareness and combat 
gender bias and discrimination
-Utilizing mass media and the internet to 
disseminate information that promotes societal 
awareness

-Theater and films addressing gender equality and 
tolerance
-Festivals and cultural events that enhance 
understanding and respect for gender diversity
-Education and awareness programs in 
collaboration with civil society and non-profit 
organizations
-Joint projects that foster cooperation and 
tolerance in society Moreover, leveraging social 
media and the internet to raise awareness and 
combat gender discrimination can be effective. 
Social campaigns and online activities can help 
create positive changes in public perceptions.

Conclusion
Addressing gender inequality and discrimination 
requires a comprehensive approach that includes 
educational initiatives and cultural awareness 
campaigns. The detrimental effects of gender bias 
on mental health and social dynamics necessitate 
urgent action. By fostering tolerance and 
understanding, society can reduce discrimination 
and promote equality, ultimately leading to 
improved mental health outcomes for all genders. 
Collaborative efforts, including social campaigns 
and community projects, are essential in creating 
an inclusive environment where individuals can 
thrive without the constraints of gender-based 
prejudice.
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Abstract
This article explores the psychological and 
social dimensions of gender discrimination and 
prejudice, highlighting the profound impact of 
gender inequality on mental health. It discusses 
the mechanisms through which gender bias 
manifests, the psychological consequences for 
affected individuals, and the broader societal 
implications. Evidence indicates that gender 
inequality leads to increased mental health 
issues, particularly among women. The article 
emphasizes the importance of education, cultural 
strategies, and tolerance in combating gender 
discrimination, advocating for a multifaceted 
approach to promote gender equality and 
enhance societal well-being.

Psychological and Social Dimensions of 
Gender Discrimination and Prejudice:
Globally, gender inequality significantly impacts 
mental health. Some psychological effects of 
gender inequality include higher levels of anxiety, 
stress, depression, and post-traumatic stress 

 Justice and Gender Equality or  Justice and Gender Equality or 
Discrimination and Prejudice?Discrimination and Prejudice?

disorder (PTSD) in women. Gender inequality 
manifests in both direct and indirect ways. 
Individuals may experience mental health issues 
directly due to gender-based violence and 
discrimination or indirectly through exposure to 
social inequalities, chronic stress, and harmful 
media messages. Gender bias and discrimination 
are among the most critical and complex issues 
in social psychology, affecting not only individual 
and social relationships but also leading to 
psychological and economic problems. Those 
facing gender discrimination may encounter 
more barriers in accessing job, educational, and 
social opportunities.

What is Gender Inequality?
Gender bias refers to prejudiced views or negative 
thoughts about different genders, leading to 
gender discrimination. This bias arises from 
cultural, educational, and social factors, shaping 
values and beliefs that favor one gender over 
another. Gender inequality is a social phenomenon 
where individuals are treated unequally based 
on their gender. This inequality likely stems 
from psychological, biological, or culturally 
prevalent norms in society. Mechanisms such as 
«group influence» and «in-group favoritism» can 
contribute to gender bias, causing individuals to 
view members of other groups negatively.

Gender inequality can be perceived as a situation 
where women are generally dominated by men, 
with roles divided into private and public spheres. 
The different participation of genders in public 
and social life extends these distinctions, granting 
greater social value to male roles. Current policies 
worldwide regarding gender inequality often 
undermine women›s positions in areas such as 
health, education, and business. Evidence shows 
that men and women experience disparities in life 
expectancy, education, family life, employment, 
interests, and political affiliations.

Scientific studies in social psychology can 
enhance our understanding of this issue. Research 
examines how gender bias forms and how it can be 
addressed. One significant study by Turner and Taf 

(1979) investigates the psychological mechanisms 
of bias and discrimination, revealing that gender 
bias arises from group processes and group 
identity. Additionally, studies like those by Crocker 
and Major (1989) explore the psychological and 
social effects of gender discrimination, indicating 
that it can lead to decreased self-esteem and 
increased depression and anxiety.

Dimensions of Gender Inequality:
Gender inequality primarily affects girls and 
women, with consequences beginning at birth. 
Examples of gender 
discrimination include:
- Higher stress levels

- Increased unpaid labor, such as caregiving for 
sick relatives
- Lack of representation in government
- Lower rates of employment and education
- Exposure to higher rates of sexual assault, intimate 
partner abuse, and gender-related violence
- Lower wages for similar work
Gender discrimination impacts daily life through:
- Sexual remarks
- Workplace discrimination
- Sexual harassment at work

All these factors can affect the mental and physical 
health of women and girls, as well as individuals 
of other genders. Unlike biological sex, which is 
defined by physical characteristics, gender refers 
to individuals› feelings about themselves, meaning 
anyone can experience gender inequality and 
sexism based on their behavior and expression.

Exposure to Trauma:
Another psychological impact of gender 
discrimination is trauma. Trauma is a reaction to 
experiencing a distressing event, leading to various 
physical and mental symptoms, such as:
- Insomnia or nightmares
- Hyperarousal, making relaxation difficult
- Sadness
- Anger
- Numbness
- Flashbacks
Traumatic events affect individuals differently. If 
symptoms persist long after a traumatic incident, 
individuals may meet the criteria for PTSD. While 
women may experience trauma less frequently 
than men, the types of trauma they face—such as 
sexual assault and child abuse—are more likely to 
result in PTSD. Women are also more susceptible 
to childhood neglect, sudden loss of loved ones, 
intimate partner abuse, and harmful practices like 
female genital mutilation. According to the World 
Health Organization, nearly 3 million girls undergo 
female genital mutilation annually, most under 
the age of 15.

Does Gender Inequality Affect Mental Health?
The answer is yes. The number of women 
experiencing mental health issues is two to three 
times higher than that of men. Women may face:
- Twice the likelihood of panic disorder
- Twice the likelihood of physical health issues
- Four to ten times the risk of eating disorders
- Twice the likelihood of generalized anxiety 
disorder
- Twice the likelihood of depression

Overall, research indicates that women are more 
susceptible to physical health problems than 
men. Evidence supports the relationship between 
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Abstract
This article addresses the ongoing issue of adult 
bullying, defining it and exploring its various forms, 
including physical, verbal, passive-aggressive, and 
cyberbullying. The detrimental effects of bullying 
on mental health for both victims and perpetrators 
are highlighted, emphasizing the need for 
intervention. Strategies for coping with adult 
bullying are provided for victims, bystanders, and 
even perpetrators seeking change. Recognizing 
and rejecting bullying behavior is underscored, 
as its impacts extend beyond immediate harm, 
affecting overall well-being and social dynamics.

Definition of Bullying:
Many believe bullying only occurs during 
childhood, but it›s important to recognize that 
it continues into adulthood. Nearly one in three 
American adults experiences bullying, and %43 
feel that adult bullying has become an acceptable 
behavior. It is crucial to reject this behavior because 
bullying can have detrimental effects, even on the 
bullies themselves.

This article will define adult bullying, describe its 
various forms, share the psychological impacts of 
adult bullying, and suggest strategies for coping as 
a victim, bystander, or even someone who wishes 
to stop engaging in such harmful behavior.

The American Psychological Association (APA) 
defines bullying as “a form of aggressive behavior 
in which someone intentionally and repeatedly 
causes harm or distress to another person.” Adult 
bullies can consistently demean their victims, 
making them feel humiliated and numb. Common 
behaviors include invading personal space, 
personal insults, public shaming, mocking jokes, 
threats, and unwanted personal contact.

Types of Adult Bullying:
1. Physical Bullying: This type involves the 
misuse of official power, such as when someone 
in a managerial position uses their authority to 
intimidate others.

2. Verbal Bullying: Verbal bullies shame and insult 
others with their words, constantly criticizing or 
berating them.

3. Passive-Aggressive Bullying: These individuals 
may not be overt bullies but engage in subtle 
manipulations, like spreading rumors, making 
sarcastic comments, and isolating their victims.

4. Cyberbullying: This involves using electronic 
devices to harass victims, a significant issue 
especially among teenagers.

Effects of Bullying on Mental Health:
Bullying can severely affect the mental health of 
both victims and perpetrators in both the short and 
long term, leading to behavioral issues, emotional 
problems, increased risk of mental illnesses like 
depression, lowered self-esteem, and difficulties in 
social and academic settings. Bystanders can also 
suffer negative psychological effects, experiencing 
greater mental health symptoms and lower life 
satisfaction.

Conclusion
Combatting adult bullying requires a multifaceted 
approach. Victims can protect themselves 
through avoidance, establishing eye contact, 
and documenting incidents. Bystanders play a 
crucial role in challenging bullying behavior and 
supporting victims. For those who engage in 
bullying, addressing underlying issues through 
therapy can lead to healthier coping mechanisms. 
Ultimately, fostering a culture of empathy and 
support is essential in mitigating the harmful 
effects of bullying and promoting mental health 
and well-being in all social environments.
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